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Acronimos

SIGLAS SIGNIFICADO

CHEPES Cen.tro Hondurefio para el Estudio de Politicas de Estudio en el Sector

Social (CHEPES).

COCOIN Comité de Control Interno

MAE Méaxima Autoridad Ejecutiva

MARCI Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos

OoDS Observatorio de Desarrollo Social

ONADICI Oficina Nacional de Desarrollo Integral de Control Interno

ONG Organizacion No Gubernamental

PCM Presidencia del Consejo de Ministros.

PE Planificacién Estratégica

PEI Plan Estratégico Institucional

POA Plan Operativo Anual

SEDESOL Secretaria de Estado en el Despacho de Desarrollo Social

SEFIN Secretaria de Estado en el Despacho de Finanzas

SPE Secretaria de Planificacion Estratégica

SEDESPA Secretaria para el Desarrollo y Seguimiento de Acuerdos y Proyectos

SIGPRET Sistema de Gerencia Publica por Resultado y Transparencia

EPAP Escuela de Profesionalizacion de la Administracién Publica

SINACORP | Sistema Nacional de Control de Recursos Publicos

DIGEDEPPDI | Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad
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Glosario de Términos

= Accesibilidad: Combinacién de elementos constructivos y operativos que permiten a cualquier
persona con discapacidad, entrar, desplazarse, salir, orientarse y comunicarse con el uso seguro,
autbnomo y cémodo en los espacios construidos, el mobiliario y equipo, el transporte, la
informacién y las comunicaciones.

= Acuerdo Ministerial: es un acuerdo dentro de una instituciéon en el ambito de su competencia y
gue no tiene ninguna dependencia politica. Decisiones de toda indole dentro de su jurisdiccion.
Que es atribucién del ministro de cada Secretaria de Estado: emitir los acuerdos y resoluciones
en los asuntos de su competencia y aquellos que le delegue el presidente de la Republica, y
cuidar de su ejecucion. La firma de los secretarios de Estado en estos actos, sera autorizada por
los respectivos secretarios generales; Articulo 36. Numeral 8.

» Capacidad Juridica: Es el derecho que tienen las personas con discapacidad y que las faculta,
en igualdad de condiciones con los demds, a decidir de manera libre, autbnoma e informada
sobre el ejercicio de sus derechos sexuales y derechos reproductivos. Dicha capacidad se
reconocera aln con el uso de apoyos y ajustes razonables

= Carnetizar: Proceso de obtencion de Documento de Identificacion.

= Certificado de discapacidad: Documento personal e intransferible que se entrega después de
la valoracion clinica multidisciplinaria, en los casos en que se identifigue la existencia de
discapacidad.

= Comité de Control Interno Institucional: Nombrado por la Maxima Autoridad de la Entidad,
cuyo objetivo principal es contribuir a la eficaz y eficiente implementacion, mantenimiento y
mejora continua del control interno institucional; siendo para ello una importante instancia de
coordinacion, asesoramiento, consulta y seguimiento oportuno.

= Conocimiento: Conjunto de experiencias, valores, informacién en contexto y vivencias
internalizadas, que provee un marco de trabajo para evaluar e incorporar nuevas
experiencias e informacion.

= Desarrollo Social: El desarrollo social se centra en la necesidad de "poner en primer lugar a las
personas" en los procesos de desarrollo. La pobreza no solo se refiere a los bajos ingresos; se
trata también de la vulnerabilidad, la exclusion, las instituciones poco transparentes, la falta de
poder y la exposicion a la violencia. El desarrollo social promueve la inclusion social (i) de los
pobres y vulnerables empoderando a las personas, creando sociedades cohesivas y resilientes,
y mejorando la accesibilidad y la rendicién de cuentas de las instituciones a los ciudadanos.

» Discapacidad: El término "discapacidad" significa una deficiencia fisica, mental o sensorial, ya
sea de naturaleza permanente o temporal, que limita la capacidad de ejercer una 0 mas
actividades esenciales de la vida diaria, que puede ser causada o agravada por el entorno
econdémico y social. “Discapacidad es un término general que abarca las deficiencias, las
limitaciones de la actividad y las restricciones de la participacion. Las deficiencias son problemas
gue afectan a una estructura o funcién corporal; las limitaciones de la actividad son dificultades
para ejecutar acciones o tareas, y las restricciones de la participacion son problemas para
participar en situaciones vitales. Por consiguiente, la discapacidad es un fenémeno complejo que
refleja una interaccion entre las caracteristicas del organismo humano y las caracteristicas de la
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sociedad en la que vive™

» Disposiciones Presupuestarias: Las normas o reglas legales bajo la cual se rige el
Presupuesto General de la Republica de forma anual.

= Estructura Programatica: Es la base que sustenta el presupuesto por programas y se integra
mediante la agrupacion de las actividades de una institucion en funcion de los objetivos que
pretende alcanzar, presentandola de forma coherente y ordenadamente en forma de programas
y subprogramas.

= Gabinete Social: Entidad del Poder Ejecutivo con facultades en materia social y reduccion de la
pobreza, como formulacién, coordinacion, ejecucién y evaluaciéon de las politicas publicas en
materia social y reduccion de la pobreza y planificacion, administracion y ejecucion de los planes,
programas, proyectos y estrategias en materia social, orientadas a la reduccion de la pobreza 'y
pobreza extrema.

= Grupo vulnerable: Grupos o comunidades que, por circunstancias de pobreza, origen étnico,
estado de salud, edad, género o discapacidad, se encuentran en una situaciéon de mayor
indefension para hacer frente a los problemas que plantea la vida y no cuentan con los recursos
necesarios para satisfacer sus necesidades basicas. La vulnerabilidad coloca a quien la padece
en una situacion de desventaja en el ejercicio pleno de sus derechos y libertades

= Inclusion social: Es un proceso que asegura gue todas las personas tengan las mismas
oportunidades, y la posibilidad real y efectiva de acceder, participar, relacionarse y disfrutar de
un bien, servicio 0 ambiente, junto con los demas ciudadanos, sin ninguna limitacién o restriccion
por motivo de discapacidad, mediante acciones concretas que ayuden a mejorar la calidad de
vida de las personas con discapacidad.

= Indicadores: Unidades de medicion que permiten evaluar el rendimiento de los procesos
internos de un programa o proyecto, ya sea para medir la eficiencia, productividad, calidad de
servicio, gestion del tiempo, entre otros

= Informe de monitoreo de indicadores segun el avance de ejecucion: Es aquel que permite
verificar en forma permanente los avances y resultados producidos sobre la realidad inicial en la
cual se ha querido actuar, nos permite recomendar para mejorar y corregir, cuando se crea
conveniente, la forma en que se asignan y ejecutan los recursos

* |nnovacién Social: Soluciones a problematicas sociales y/o medioambientales, que son
mas efectivos que lo realizado anteriormente. Es un proceso en el que se busca la
colaboracion entre diferentes actores de un territorio determinado, especialmente la
participacién activa de la comunidad objetivo. Asimismo, tales soluciones co-creadas deben
ser sustentables, replicables y escalables en el tiempo.

» Intersectorial: Se refiere a la accién coordinada de instituciones que representan al Estado
y a los diversos sectores sociales; esta vinculacion se lleva a cabo para resolver problemas
relacionados con la salud, la educacion, el trabajo y muchos otros aspectos que intervienen
en el bienestar y la transformacién de la sociedad. La coordinacion de los sectores permite
que el Estado construya una red de atencién de las necesidades sociales, en todos los
niveles de gobierno.

! Organizacién Mundial de la Salud: https://www.who.int/topics/disabilities/es/

Pagina 9 de 162
MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS / Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad



Y SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)

=4\
) SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
Cédigo
MA-M04-001 MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS 23/06/2023
Versioén 0.2 Referencia: 10 de 162

= Intervenciones: Politicas, Leyes y otras normas, Planes, Programas, Proyectos y cualquier otro
tipo de accion que tenga efecto directo en las personas con discapacidad.

= Lecciones Aprendidas: Aquella practica que se genera de la experiencia y del analisis de
coémo lograr que las tareas puedan hacerse mejor la siguiente vez, y que pudieran ser
adaptadas a otras situaciones. Son producto de un ambiente que promueve la toma de
riesgo calculado, donde los miembros de la organizacién sientan que los beneficios de
considerar nuevas formas de hacer las cosas son mayores que los costos asociados (cultura
de identificacion, analisis y revision de los errores), apoyado por algin sistema para su
captura y transferencia.

= Movilidad reducida: Es la restriccion para desplazarse que presentan algunas personas debido
a una discapacidad o que sin ser discapacitadas presentan algun tipo de limitacién en su
capacidad de relacionarse con el entorno al tener que acceder a un espacio 0 moverse dentro
del mismo, salvar desniveles, alcanzar objetos situados en alturas normales.

= Personas con y/o en situacién de discapacidad: Aquellas personas que tengan deficiencias
fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a mediano y largo plazo que, al interactuar con
diversas barreras incluyendo las actitudinales, puedan impedir su participacion plena y efectiva
en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas. “La discapacidad no es una
enfermedad, es una situacion que puede desaparecer si eliminamos las barreras del entorno.
Por ejemplo: las personas ciegas, sordas, usuarias de sillas de ruedas, estan en su mayoria
perfectamente sanas y su “discapacidad” solo surge cuando no hay lectores de pantallas, braille,
sitios web accesibles, intérpretes de lengua de sefias, programas de television o videos con
subtitulos, que les aseguren su inclusion plena en igualdad de oportunidades™

= Politica de Proteccion Social: Conjunto de medidas publicas adoptadas por la institucionalidad
social del Estado, para garantizar la satisfaccién plena de los derechos humanos, potenciar las
capacidades de las personas, las familias y las comunidades en situacion de pobreza, pobreza
extrema, vulnerabilidad y exclusién social, apoyandolas en el mejor manejo del riesgo frente a
imprevistos 0 eventos relacionados al ciclo de vida o ante choques externos de indole
econdmico, social, politico o natural.

= Politicas Sociales: Conjuntos articulados y temporalizados de acciones, mecanismos e
instrumentos, conducidos por un agente publico, explicitamente destinados a mejorar la
distribucién de oportunidades o corregir la distribucion de activos a favor de ciertos grupos o
categorias sociales.

» Programa Social: Puede decirse que un programa social es una iniciativa destinada a mejorar
las condiciones de vida de una poblacién. Se entiende que un programa de este tipo esta
orientado a la totalidad de la sociedad o, al menos, a un sector importante que tiene ciertas
necesidades aun no satisfechas.

= Proteccion Social Adaptativa: Ayuda a fomentar la resiliencia de los hogares vulnerables a
choques adversos, mediante inversiones directas que apoyan su capacidad para prepararse,
hacer frente y adaptarse a choques externos: protegiendo su bienestar y asegurando que no
caigan en la pobreza o queden atrapados en ella como resultado de los impactos.®

2 Uso de lenguaje inclusivo persona en situacién de discapacidad.
https://www.cultura.gob.cl/wpcontent/uploads/2017/01/guia-recomendaciones-lenguaje-inclusivo-discapacidad.pdf
3 Banco Mundial, 2020
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= Proteccién Social: Es un conjunto de intervenciones cuyo objetivo es reducir el riesgo y la
vulnerabilidad de tipo social y econémico, asi como aliviar la pobreza y privacién extremas.* La
proteccion social no sélo consiste en desarrollo social, sino que también esta contribuyendo a la
transformacion econémica mediante el aumento del poder adquisitivo de los hogares méas pobres
y el impulso del crecimiento econémico a través de la estimulacién y aumento de la demanda de
alimentos y otros bienes y servicios

= Restricciones en la participacion: Se refiere al desenvolvimiento de las situaciones sociales y
los problemas que el individuo experimenta en tal desenvolvimiento constituyen las restricciones®

» Resultados: Medicion en términos de indicadores y metas de los logros deseados; advierten
sobre el alcance de los objetivos; racionalizan la descripcion de los objetivos; deben considerar
el plazo previsto para su materializacion.

= Silabo: Es un instrumento que orienta tanto al docente como al estudiante en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. También permite planificar los contenidos de una determinada
asignatura y se le clasifica en silabos por objetivos, por objetivos y competencias o solo por
competencias. El silabo es un documento académico que presenta de manera ordenada el
desarrollo de una asignatura o curso.

= Sistematizacidon de Experiencias: Se refiere a las experiencias vistas como procesos que se
desarrollan en un periodo determinado, en las que intervienen diferentes actores, en un contexto
econémico y social, y en el marco de una institucion determinada.

= Sistematizacion de Informacién: Se refiere al ordenamiento y clasificacién de todo tipo de
datos e informacién, bajo determinados criterios, categorias, relaciones, etc. Su materializacion
mas extendida es la creacion de las bases de datos.

= Sociedad civil: Conjunto de las organizaciones e instituciones civicas voluntarias y sociales que
forman la base de una sociedad activa, que actla en paralelo a las estructuras del Estay formas
institucionales, las cuales varian segln sus propios niveles de formalidad, autonomia y poder.

4 Concepto de Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacidn y la Agricultura (FAO)
> Clasificacién Internacional del Funcionamiento, de la discapacidad y de la salud de la OMS
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Presentacion

Los procesos y procedimientos de gestién constituyen uno de los elementos principales del
Sistema de Control Interno, razdn por la cual, deben de ser plasmados en manuales practicos
gue sirvan como mecanismo de guia y consulta permanente por parte de todos los
funcionarios y empleados de la institucidn, permitiéndoles un nuevo desarrollo en la
busqueda de la mejora continua en procesos. Los Manuales de Procesos forman el pilar para
desarrollar actividades de manera sistematizada, identificando responsabilidades en areas
especificas lo que permite hacer mas eficientes los diferentes procesos que ejecuta la
institucion.

Considerando lo anterior y apoyados en la “Guia Técnica para la Elaboracion de Manuales
de Procesos y Procedimientos” preparada por la Oficina Nacional del Desarrollo Integral de
Control Interno (ONADICI), y en acompafiamiento del Comité de Control Interno (COCOIN),
se ha formulado el presente Manual de Procesos y Procedimientos, integrando los diferentes
elementos y criterios sugeridos en la metodologia, con el fin de ordenar todas las actividades
en tiempo y forma, y que responda a una secuencia ldgica de acciones para poder eficiente
Sus procesos, para alcanzar el orden y mejores resultados de gestion.

Este documento describe los procesos técnicos de la Direccién General de Desarrollo para
las Personas con Discapacidad y expone en una secuencia ordenada las principales
operaciones 0 pasos que componen cada proceso Yy la manera que debe seguir el personal
para realizar su trabajo; ademas constituye una herramienta de capacitacion para el recurso
humano que se incorpore a esta Direccion, a fin de que se comprenda con mayor facilidad y
claridad el trabajo a ejecutar. Contiene diagramas de flujo, que expresan graficamente la
trayectoria de las distintas operaciones, e incluye las dependencias que intervienen,
precisando sus responsabilidades y participacion.

Su contenido aprobado, debe ser de cumplimiento obligatorio para todo el personal
profesional, técnico o administrativo actuante. La inobservancia de lo establecido implicara
responsabilidad personal y profesional.
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1. Introduccion

El Manual de Procesos y Procedimientos de la Direccién General de Desarrollo para las
Personas con Discapacidad estd dirigido a todos los empleados, y funcionarios que
desempefian cualquier cargo dentro de la SEDESOL, en relacién a la ejecucion de los
procesos y procedimientos que realiza la mencionada unidad.

Constituye un elemento de apoyo util para el cumplimiento de las responsabilidades
asignadas, y para coadyuvar, conjuntamente con el Control Interno, en la consecucion de
las metas de desempefio y eficiencia, asegurar la informacion y consolidar el cumplimiento
normativo.

Es importante sefialar, que este documento esta sujeto a actualizacion en la medida que se
presenten variaciones en la ejecucion de los procesos, en la normatividad establecida, en
la estructura organica de la SEDESOL, o bien en algin otro aspecto que influya en la
operatividad del mismo, con el fin de cuidar su vigencia operativa.

2. Antecedentes

La Secretaria de Estado en el Despacho de Desarrollo Social (SEDESOL) es creada
mediante Decreto Ejecutivo NUmero PCM-005-2022 con el mandato de instituir las politicas
sociales de la Honduras solidaria, incluyente y libre de violencia. A su vez dentro de
SEDESOL se constituye la Subsecretaria de Regulacion y Coordinacion para el Desarrollo
y la Proteccién Social, tiene dentro de sus funciones principales: promover la regulacién, a
través de operaciones y protocolos, del disefio e implementacion de aquellos programas de
desarrollo y proteccién social, que lleven a cabo las diversas instituciones estatales.6
Ademas de estas tareas, tendra a su cargo la direccién de la articulacion interinstitucional
e intersectorial de la oferta estatal, facilitando espacios participativos y democraticos

El funcionamiento de la Direccion General de Desarrollo para las Personas con
Discapacidad esta bajo la estructura de la Subsecretaria de Regulacién y Coordinaciéon para
el Desarrollo y la Proteccién Social y se fundamenta su accionar de acuerdo a lo estipulado
en el Acuerdo Ministerial No. 012-SEDESOL-2022, Capitulo Il, Funciones y Atribuciones
por Direccién’.

3. Justificacion del Manual

La elaboracion de este manual responde a lo establecido en las Guias para la
Implementacién del Control Interno Institucional en el Marco Rector del Control Interno
Institucional de los Recursos Publicos (MARCI), Marco del Sistema Nacional de Control de
Recursos Publicos (SINACORP) y a la Ley de Equidad y Desarrollo Integral para las

6 Art. 4 PCM 19-2022 de fecha 11 de agosto de 2022, publicado en el Diario Oficial “La Gaceta” en su edicién No 35,999
7 Capitulo Il, acuerdo ministerial No.12-SEDESOL-2022, funciones y atribuciones, del 11 de agosto del 2022.
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Personas con Discapacidad. Decreto No. 160-2005 a través de las practicas obligatorias
instituidas por la Oficina Nacional de Desarrollo Integral de Control Interno (ONADICI).

Por otra parte, es necesario que la Direccion General de Desarrollo para las Personas
con Discapacidad disponga de un Manual de Procesos y Procedimientos con el objetivo
de identificar y describir los procesos sustantivos de manera secuencial y enmarcada en las
funciones establecidas en la normativa legal que las reglamenta para la SEDESOL; ademas
dicho manual sera una herramienta de consulta permanente para todo el personal de la
institucion.

Resulta imperante sefialar que los manuales de procesos y procedimientos son la base del
sistema de calidad y del mejoramiento continuo de la eficiencia y la eficacia, poniendo de
manifiesto que las diferentes actividades realizadas por la Direccién General de Desarrollo
para las Personas con Discapacidad se deben ejecutar dentro de las practicas definidas
en la institucion.

El manual de procesos es una herramienta que permite a la institucidn, integrar una serie
de acciones encaminadas a agilizar el trabajo de la administracion, y mejorar la calidad del
servicio, comprometiéndose con la busqueda de alternativas que mejoren la satisfaccién de
los usuarios.

. Estructura Organizativa. Direccion General de Desarrollo para
las Personas con Discapacidad

La Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad tiene la
estructura organizacional que se muestra en la figura 1; dentro de esta estructura se
encuentran las unidades de:

» Unidad Coordinacion Técnica.

= Unidad de Promocion y Derechos Juridicos

= Formulacion de Proyectos

Pagina 14 de 162
MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS / Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad



Sedesal

Secretaria de Desarrollo Social
Gobierno de la Repiiblica

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)

SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

Cadigo
MA-MO04-001 MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS 23/06/2023
Version 0.2 Referencia: 15 de 162

Figura 1. Estructura organizativa de la Direccién General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

Direccion General de Desarrollo
para las Personas con Discapacidad

Coordinacion de Atencién
Integral.en Salud a PcD

Técnico en Atencion en
Salud Mental a PcD

Técnico en Gestion de
Identificacion a PcD

Coordinacion Téenica
Administrativa

Coordinacion Técnica'de
Atencion Integral a PcD

Coordinacion de Planificacion y:
Gestion Estrategica

Técnico Enlace
Administrativo

Técnico en Asesoria
Legal aPcD

Técnico de Investigacion y
Proyectos

Técnico en Monitoreo y
Evaluacion

Técnico de Interlocucion y

Vinculacion Territoral Asistente Administrativo

Ténico en Técnico en

Técnico en Cametizacion y
Digitalizacion de Pcd

Técnico en Educacion y
Sensibilizacion

Ténico Auxiliar en

Digitacion |

Digitacion I

Técnico en
Comunicaciones

Técnico en Atencion

Carnetizacion

Integral

4.1. Perfiles de puesto de la Direccion General de Desarrollo para las
Personas con Discapacidad

El personal que desempefia las funciones dentro de esta direccion es:
= Director(a) de la Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad.
= Coordinador de Atencion Integral en Salud a PcD
= Técnico en Atencion en Salud Mental a PcD
= Técnico en Carnetizacion y Digitalizacion de PcD
= Técnico en Educacion y Sensibilizacién
= Técnico auxiliar en Carnetizacion
= Coordinador Técnico de Atencion Integral PcD
= Técnico en Asesoria Legal a PcD
= Técnico de Interlocucion y Vinculacion Territorial
= Técnico en Digitacién |
= Coordinador Técnico Administrativo
»= Técnico Enlace Administrativo
= Asistente Administrativo
= Técnico en Digitalizacion Il
= Técnico en Comunicaciones
= Técnico en Atencion Integral
= Coordinacion de Planificacién y Gestion Estratégica
= Técnico de Investigacion de Proyectos
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= Técnico en Monitoreo y Evaluacion

5. Funciones Sustantivas

La Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad, tiene como
objetivo asistir en la coordinacion, fomento y armonizacién de las Politicas Publicas,
privadas o mixtas, que sean de iniciativa nacional o internacional, que coadyuven a mejorar
la calidad de vida de las personas con discapacidad, asi como todo lo establecido en la
“Ley de Equidad y Desarrollo Integral para las Personas con Discapacidad” DECRETO No.
160-2005.

La Direccién General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad fue creada
mediante Decreto Legislativo 160-2005, establecida en la Ley de Equidad y Desarrollo
Integral para las Personas con Discapacidad (DIGEDEPPDI), publicada en el Diario Oficial
La Gaceta el 25 de octubre del 2005, surge como una dependencia de la Secretaria de
Estado en los Despachos de Gobernacion y Justicia, iniciando funciones operativas en el
mes de junio de 2008.

Mediante Decreto Ejecutivo PCM-03-2014, en su Articulo 3, la Direccion General de
Desarrollo para las Personas con Discapacidad pasa a formar parte de la liquidada
Secretaria de Desarrollo e Inclusién Social (SEDIS).

El Manual de Procesos y Procedimientos de la Direccién General de Desarrollo para las
Personas con Discapacidad, toma como punto de partida:

Las Funciones sefaladas en el Acuerdo 012-SEDESOL-2022 y “Ley de Equidad y
Desarrollo Integral para las Personas con Discapacidad.”, teniéndose asi:

= Establecer politicas y dar seguimiento a las aprobadas por el Gabinete Social,
para la prevencién, atencién y rehabilitacion integral de las personas con
discapacidad, formulando los planes de ejecucion que sean necesarios para
atender las necesidades de las personas con discapacidad;

= Desarrollar los programas y proyectos necesarios para lograr la integracion
social de las personas con discapacidad;

= Coordinar con las diferentes instituciones publicas y privadas programas
orientados a la prevencion, habilitacion, rehabilitacién integral y promocién de
los derechos de las personas con discapacidad;

= Establecer alianzas estratégicas con los gobiernos locales, para materializar los
objetivos y disposiciones de la presente Ley;

= Promover la organizacién y participacion de la sociedad civil para contribuir a la
integracion social de las personas con discapacidad;
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= Suscribir acuerdos de cooperacion técnica y ayuda econdémica con organismos
nacionales e internacionales;

= Gestionar para las asociaciones de y, para, personas con discapacidad el
acceso a financiamiento nacional e internacional, para la ejecucion de
programas y proyectos de acuerdo a los servicios que cada una brinde;

= Apoyar las organizaciones de y, para, personas con discapacidad con recursos
econdmicos manejados por la Direccion, para el financiamiento de los proyectos
gue impulsen estas organizaciones en beneficio de las personas con
discapacidad;

= Gestionar y otorgar, con sus propios recursos becas para las personas con
necesidades educativas especiales, de manera que éstos puedan realizar
estudios en los diferentes niveles educativos, dentro y fuera del pais.

= Llevar un registro de las organizaciones de y, para, personas con discapacidad;

= Emitir dictamenes y opiniones técnicas relacionadas con el tema de la
discapacidad;

= Emitir la respectiva identificacion para la persona con discapacidad;

= Crear y promover programas de empleo protegido, microempresas,
cooperativas y talleres de produccion auto sostenible, para la insercién laboral
de las personas con discapacidad que no tienen una fuente de empleo;

= Promover y apoyar la comercializacién de los productos manufacturados por las
personas con discapacidad;

= Conocer de oficio sobre situaciones de discriminacion por razones de
discapacidad y tomar las acciones mediante las instancias pertinentes;

= Requerir la informacion pertinente de las instituciones publicas sobre la
ejecucion de planes y actividades relacionadas a discapacidades y hacer a las
mismas las recomendaciones necesarias;

= Promover permanentemente programas y campafas de sensibilizacién,
capacitacion e informaciéon para asegurar el acceso de las personas con
discapacidad a la salud, trabajo, educacién y a todos los aspectos necesarios
para su desarrollo dentro de la sociedad;

= Realizar y coordinar investigaciones con las instituciones publicas y privadas,
sobre las diferentes discapacidades y estado socioeconémico de la poblacion
de discapacidad;

= Proporcionar servicios legales para defender los derechos de las personas con
discapacidad y vigilar el eficaz cumplimiento a la presente Ley;
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» Las demas que sean propias de su ambito de competencia.

6. Procesos Sustantivos

Con el propésito de lograr la identificacion coherente de los procesos sustantivos de la
Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad, con respecto a
sus funciones sustantivas, se toma la informacion de los documentos descritos en el
segmento anterior y se presenta la siguiente Matriz de Validacién de Procesos y Funciones:

Cuadro 1. Matriz de Validacién de Funciones y Procesos

PEG 2022-2026

Decreto 160-2005. Art. 60 Ley
de equidad y desarrollo
integral para las personas con
discapacidad.

Acuerdo 12 SEDESOL 2022

Procesos Manual

1. Establecer politicas y dar
seguimiento a las aprobadas
por el Gabinete Social, para la
prevencién, atencién y
rehabilitacién integral de las
personas con discapacidad,
formulando los planes de
ejecucion que sean necesarios
para atender las necesidades
de las personas con
discapacidad;

Proceso: Revisary, eventual,
actualizar Politicas Publicas sobre
Personas con Discapacidad.

Proceso: Formular Planes de
Accién en acuerdo con la
Direccion de Politicas Publicas
para el Desarrollo y la Proteccion
Social.

c. Garantizar el acceso al
Sistema de Seguridad
Social para las Personas
Viviendo con Discapacidad
con lo cual seran
beneficiados (as) con
atencion médica, programas
de rehabilitacion, pensiones,
medicamentos y resguardo
de parte del Estado

2. Coordinar con las
diferentes instituciones publicas
y privadas programas
orientados a la prevencion,
habilitacion, rehabilitacion
integral y promocion de los
derechos de las personas con
discapacidad,;

Proceso: Identificar y,
eventualmente, crear espacios
que faciliten la accién concertada
en programas dirigidos a la
inclusion social de las personas
con discapacidades en estrecha
colaboracién con la Direccion de
Coordinacion Intersectorial

3. Establecer alianzas
estratégicas con los gobiernos
locales, para materializar los

Proceso: Identificar los
potenciales gobiernos locales que
faciliten la accién concertada para
el logro de los objetivos y metas
derivadas del Plan de Accion
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Decreto 160-2005. Art. 60 Ley
de equidad y desarrollo
integral para las personas con

discapacidad. Procesos Manual

PEG 2022-2026

Acuerdo 12 SEDESOL 2022

objetivos y disposiciones de la mencionado en estrecha
presente Ley; colaboracién con la Direccién de
Coordinacioén Intersectorial y de
acuerdo con la focalizacion
geografica determinada por el
Plan de Accion de la Politica de
Inclusioén social de las personas
con discapacidades,

b. Crear un programa de 4. Desarrollar sus propios Proceso: Elaborar Propuestas de
fomento a la pequeia programas para lograr la Programas.

empresa, con integracién social de las

financiamientos blandos personas con discapacidad;

para personas viviendo con
discapacidad por medio del
fondo especial del Banco
Hondurefio para la
Produccion y la Vivienda.

5. Emitir dictAmenes y Proceso: Responder a

opiniones técnicas relacionadas | requerimientos de Opinion y

con el tema de la discapacidad; | Dictamen en temas de

discapacidad provenientes de

Unidades de la SEDESOL.
Subproceso 1. Emision de
opiniones por Demanda Externa
Subproceso 2. Emision de
opiniones por Demanda Interna
Subproceso 3. Emision de
Opinioén por defecto.

6. Promover la Proceso: Promover la
organizacion y participacion de | organizacion de la Sociedad Civil.
la sociedad civil para contribuir
a la integracion social de las
personas con discapacidad;

7. Suscribir acuerdos de Proceso: Realizar acercamientos
cooperacion técnica y ayuda con organismos de cooperacion
econdmica con organismos nacional e internacional en
nacionales e internacionales. estrecha coordinacion con la
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PEG 2022-2026

Decreto 160-2005. Art. 60 Ley
de equidad y desarrollo
integral para las personas con
discapacidad.

Acuerdo 12 SEDESOL 2022

Procesos Manual

Unidad de Cooperacion Externa 'y
Movilizacién de Recursos.

8. Gestionar para las
asociaciones de y, para,
personas con discapacidad el
acceso a financiamiento
nacional e internacional, para la
ejecucion de programas y
proyectos de acuerdo a los
servicios que cada una brinde;

Proceso: Gestionar las iniciativas
Fondo Solidario para el sector
discapacidad en Honduras

9. Apoyar las
organizaciones de vy, para,
personas con discapacidad con
recursos economicos
manejados por la Direccion,
para el financiamiento de los
proyectos que impulsen estas
organizaciones en beneficio de
las personas con discapacidad;

Proceso: Realizar Transferencias
trimestrales

10. Gestionar y otorgar, con
Sus propios recursos becas
para las personas con
necesidades educativas
especiales, de manera que
éstos puedan realizar estudios
en los diferentes niveles
educativos, dentro y fuera del
pais.

Proceso: Soporte y apoyo a
personas con discapacidad para
postulacion e inclusion en
Programa de Becas Solidarias

11. Llevar un registro de las
organizaciones de vy, para,
personas con discapacidad;

Proceso: Requerir a la Direccién
de Regulacion Programética
informacion sobre las ONGD
registradas con acciones
relacionadas con el tema de
discapacidad.

Proceso: Identificar y registrar las
Organizaciones que no presten
servicios al Estado pero que sean
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PEG 2022-2026

Decreto 160-2005. Art. 60 Ley
de equidad y desarrollo
integral para las personas con
discapacidad.

Acuerdo 12 SEDESOL 2022

Procesos Manual

activas socias en la temética de
discapacidad.

12. Emitir la respectiva
identificacion para la persona
con discapacidad;

Proceso: Carnetizar a personas
con discapacidad modalidad
presencial

Proceso: Carnetizar a personas
con discapacidad modalidad a
distancia

a. Crear un programa de
generacion de empleo por
medio del cupo laboral en
las grandes empresas y del
mismo Estado en roles que
no precisan de otra
condicion.

13. Crear y promover
programas de empleo
protegido, microempresas,
cooperativas y talleres de
produccién auto sostenible,
para la insercion laboral de las
personas con discapacidad que
no tienen una fuente de empleo;

Proceso: Colaborar en la
Revision y actualizacion de la
Politica integrada de empleo y
proteccion social en Honduras
(2013).

Proceso: Revisar y actualizar el
Decreto 145-2018 “Ley de apoyo
a la micro y pequefia empresa”.

14. Promover y apoyar la
comercializacion de los
productos manufacturados por
las personas con discapacidad;

Proceso: Crear Programas de
Apoyo al Emprendimiento de
Personas con Discapacidad.

15. Conocer de oficio sobre
situaciones de discriminacion
por razones de discapacidad y
tomar las acciones mediante las
instancias pertinentes;

Proceso: Establecer uno o varios
canales de denuncia de
situaciones de discriminacion

16. Requerir la informacion
pertinente de las instituciones
publicas sobre la ejecucién de
planes y actividades
relacionadas a discapacidades
y hacer a las mismas las
recomendaciones necesarias;

Proceso: Requerir la informacion
sobre el estado de los planes y
actividades relacionados con
personas con discapacidad a la
Direccion de Monitoreo
Programatico.
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PEG 2022-2026

Decreto 160-2005. Art. 60 Ley
de equidad y desarrollo
integral para las personas con
discapacidad.

Acuerdo 12 SEDESOL 2022

Procesos Manual

17. Promover
permanentemente programasy
campafas de sensibilizacion,
capacitacion e informacién para
asegurar el acceso de las
personas con discapacidad a la
salud, trabajo, educaciéony a
todos los aspectos necesarios
para su desarrollo dentro de la
sociedad;

Proceso: Formar a funcionarios y
funcionarias de la administracién
publica

18. Realizar y coordinar
investigaciones con las
instituciones publicas y
privadas, sobre las diferentes
discapacidades y estado
socioeconomico de la poblacion
de discapacidad;

Proceso: Realizar
investigaciones y estudios
relacionados con la poblacién con
discapacidad.

19. Proporcionar servicios
legales para defender los
derechos de las personas con
discapacidad y vigilar el eficaz
cumplimiento a la presente Ley;

Proceso: Colaborar con la
Direccion Nacional de la Defensa
Pudblica del Poder Judicial para la
defensa de los derechos de las
personas con discapacidad.

Los procesos son acciones o actividades organizadas e interrelacionadas, orientadas a
obtener un resultado especifico, transforman entradas en salidas mediante la utilizacién de
recursos. Estan compuestos por un conjunto de operaciones dispuestas de manera
secuencial (actividades o funciones), donde se identifican el objetivo del proceso, las
unidades responsables del proceso y las operaciones, los insumos, los tiempos y los
resultados que genera el proceso y las operaciones, respectivamente.

Las agrupaciones, de hecho, se pueden entender como macroprocesos que incluyen dentro
de si otros procesos, sin perjuicio de que, a su vez, uno de estos procesos se pueda
desplegar en otros procesos (que podrian denominarse como subprocesos, o procesos de
2° nivel), y asi sucesivamente.
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Figura 2. Representacion gréfica de procesos
Macroproceso § = § RNELD
Proceso Nivel1
Sub proceso Nivel 2
Figura 3. Mapa de procesos
Mapa de Proceso
Inicio Planeacion Accidn Seguimiento Final

Revisar y, eventual, actualizar las
Politicas Pablicas sobre Personas
con Discapacidad

Identificar y, eventualmente, crear espacios que faciliten la accién concertada en

programas dirigidos a la inclusion social de las personas con discapacidades

Elaborar Propuestas de Programas

- -

Formular Planes de Accion

] s

‘ Realizar acercamientos con organismos de cooperacion nacional e internacional }—

Promover la organizacion de la Sociedad Civil.

|dentificar y registrar las
Organizaciones que no presten
servicios al Estado pero que sean
activas socias en la tematica de
discapacidad

Requerir informacién sobre las ONGD regisiradas con acciones relacionadas conel | |
tema de discapacidad.

‘ Crear Programas de Apoyo al Emprendimiento de Personas con Discapacidad ‘

Identificar los potenciales
gobiernos locales que faciliten la
accién concertada para el logro

de los objetivos y metas derivadas
del Plan de Accion

—{ Establecer uno o varios canales de denuncia de situaciones de discriminacion

%

Requerir la informacion sobre el estado de los planes y actividades relacionados
con personas con discapacidad a la Direccion de Monitoreo Programatico

—{ Realizar investigacienes y estudios relacionados con la poblacién con discapacidad.

Gestionar las iniciativas del Fondo solidario para el sector discapacidad en
honduras

‘ Realizar Transferencias Trimestrales ‘

‘ Carnetizar a personas con discapacidad modalidad presencial. ‘

Responder a requerimientos de
Opinion y Dictamen en temas de
discapacidad provenientes de
Unidades de la SEDESOL

Colaborar en la Revision y
actualizacion de Ia Politica
integrada de empleo y proteccion
social en Honduras (2013).

Revisar y actualizar el Decreto
| 145-2018 LEY DEAPOYO A LA
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Colaborar para la defensa de los

Carnetizar a personas con discapacidad modalidad a distancia.

}_
}_

Formar a funcionarios y funcionarias de la administracién publica

“—| derechos de Ias personas con
discapacidad
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7. Fichas de Procesos

Las agrupaciones, de hecho, se pueden entender como macroprocesos que incluyen dentro
de si otros procesos

Cuadro 2. Matriz de procesos y subprocesos

Macroproceso Procesos

1. Proceso: Revisar y, eventual, actualizar las
Politicas  Publicas sobre  Personas con
Discapacidad

2. Proceso: Formular Planes de Accién en acuerdo
con la Direccién de Politicas Publicas para el
Desarrollo y la Proteccién Social.

3. Proceso: Identificar y, eventualmente, crear
espacios que faciliten la accién concertada en
programas dirigidos a la inclusion social de las
personas con discapacidades en estrecha
colaboracion con la Direccion de Coordinacion
Intersectorial

4. Proceso: ldentificar los potenciales gobiernos
locales que faciliten la accion concertada para el
logro de los objetivos y metas derivadas del Plan
de Accion mencionado en estrecha colaboracion
con la Direccién de Coordinacion Intersectorial y de

» acuerdo con la focalizacion  geografical

Gestion y desarrollo de las determinada por el Plan de Accion de la Politica de

personas con discapacidad Inclusiébn  social de las personas con

discapacidades

Proceso: Elaborar Propuestas de Programas

6. Proceso: Responder a requerimientos de Opinién
y Dictamen en temas de discapacidad
provenientes de Unidades de la SEDESOL.

6.1. Subproceso. Emitir opiniones por Demanda

o

Externa
6.2. Subproceso. Emitir opiniones por Demanda
Interna
6.3. Subproceso: Emision de Opinién por
defecto
7. Proceso: Promover la organizacion de la Sociedad

Civil.

8. Proceso: Realizar acercamientos con organismos
de cooperacién nacional e internacional

9. Proceso: Requerir a la Direccion de Regulacion
Programatica informacién sobre las ONGD
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Macroproceso Procesos

registradas con acciones relacionadas con el tema
de discapacidad.

10. Proceso: Identificar y registrar las Organizaciones
gue no presten servicios al Estado pero que sean
activas socias en la tematica de discapacidad

11. Proceso: Colaborar en la Revisién y actualizacion
de la Politica integrada de empleo y proteccion
social en Honduras (2013).

12. Proceso: Revisary actualizar el Decreto 145-2018
LEY DE APOYO A LA MICRO Y PEQUENA
EMPRESA

13. Proceso: Crear Programas de Apoyo al
Emprendimiento de Personas con Discapacidad.

14. Proceso: Establecer uno o varios canales de
denuncia de situaciones de discriminacion.

15. Proceso: Requerir la informacién sobre el estado
de los planes y actividades relacionados con
personas con discapacidad a la Direccion de
Monitoreo Programatico.

16. Proceso: Realizar investigaciones y estudios
relacionados con la poblacién con discapacidad.

17. Proceso: Colaborar con la Direccion Nacional de
la Defensa Publica del Poder Judicial para la
defensa de los derechos de las personas con
discapacidad.

18. Proceso: Gestionar las iniciativas del Fondo
solidario para el sector discapacidad en honduras

19. Proceso: Realizar Transferencias Trimestrales.

20. Proceso: Carnetizar a personas con
discapacidad modalidad presencial.

21.Proceso: Carnetizar a personas con
discapacidad modalidad a distancia.

22. Proceso: Formar a funcionarios y funcionarias
de la administracion publica.

23.Proceso: Soporte y apoyo a personas con
discapacidad para postulacion e inclusion en
Programa de Becas Solidarias

La ficha de procesos es un documento que recopila los principales componentes de un
procedimiento, permitiendo de esta forma tener una comprension clara y rapida de los
mismos. A través de la ficha de procesos logramos identificar las entradas o insumos, el
responsable o responsables de ejecutar el proceso, las salidas o entregables, los
indicadores para medir su desempefio, etc.
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7.1 Proceso. Gestion y desarrollo de las personas con discapacidad.

S

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL cODIGO DEL
(SEDESOL) FORMULARIO

NCI-TSC/141-00
FICHA DE PROCESOS NCI-TSC/142-00

FECHA DE
ELABORACION:

Abril - 2023

MACROPROCESO:

GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

PROCESOS:

1.

2.

o 0

© N

10.

11.

12.

13.

14.

Proceso: Revisar y, eventual, actualizar las Politicas Publicas sobre Personas
con Discapacidad
Proceso: Formular Planes de Accion en acuerdo con la Direccién de Politicas
Publicas para el Desarrollo y la Proteccién Social.
Proceso: Identificar y, eventualmente, crear espacios que faciliten la accion
concertada en programas dirigidos a la inclusién social de las personas con
discapacidades en estrecha colaboracién con la Direccion de Coordinacion
Intersectorial
Proceso: Identificar los potenciales gobiernos locales que faciliten la accion
concertada para el logro de los objetivos y metas derivadas del Plan de Accién
mencionado en estrecha colaboracion con la Direccién de Coordinacién
Intersectorial y de acuerdo con la focalizacion geogréafica determinada por el
Plan de Accion de la Politica de Inclusibn Social de las personas con
discapacidades
Proceso: Elaborar Propuestas de Programas
Proceso: Responder a requerimientos de Opinion y Dictamen en temas de
discapacidad provenientes de Unidades de la SEDESOL.

6.1. Subproceso. Emitir opiniones por Demanda Externa

6.2. Subproceso. Emitir opiniones por Demanda Interna

6.3. Subproceso: Emision de Opinién por defecto
Proceso: Promover la organizacion de la Sociedad Civil.
Proceso: Realizar acercamientos con organismos de cooperacion nacional e
internacional
Proceso: Requerir a la Direccién de Regulacién Programatica informacion
sobre las ONGD registradas con acciones relacionadas con el tema de
discapacidad. MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS / Direccion G
Proceso: Identificar y registrar las Organizaciones que no presten servicios al
Estado pero que sean activas socias en la tematica de discapacidad
Proceso: Colaborar en la Revisién y actualizacion de la Politica integrada de
empleo y proteccién social en Honduras (2013).
Proceso: Revisar y actualizar el Decreto 145-2018 Ley de Apoyo a la Micro y
Pequefa Empresa
Proceso: Crear Programas de Apoyo al Emprendimiento de Personas con
Discapacidad.
Proceso: Establecer uno o varios canales de denuncia de situaciones de
discriminacion.

eneral de De

Pagina 26 de 162
MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS / Direccidn General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad



SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)

S
: SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
Cadigo
M A-Mog-om MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS 23/06/2023
Version 0.2 Referencia: 27 de 162

15. Proceso: Requerir la informacion sobre el estado de los planes y actividades
relacionados con personas con discapacidad a la Direccion de Monitoreo
Programatico.

16. Proceso: Realizar investigaciones y estudios relacionados con la poblacién con
discapacidad.

17. Proceso: Colaborar con la Direccién Nacional de la Defensa Publica del Poder
Judicial para la defensa de los derechos de las personas con discapacidad.

18. Proceso: Gestionar las iniciativas del Fondo solidario para el sector
discapacidad en Honduras

19. Proceso: Realizar Transferencias Trimestrales

20. Proceso: Carnetizar a personas con discapacidad modalidad presencial

21. Proceso: Carnetizar a personas con discapacidad modalidad a distancia

22. Proceso: Formar a funcionarios y funcionarias de la administracién publica

23. Proceso: Soporte y apoyo a personas con discapacidad para postulacion e
inclusion en Programa de Becas Solidarias.

OBJETIVO: El objetivo del proceso es realizar una valoracion objetiva del desempefio realizado
por la Direccidbn General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad
mediante la verificacion del grado de cumplimiento de politicas publicas,
programas, objetivos y metas, con base en indicadores de gestiobn que permitan
conocer su impacto econémico, social e institucional.

ALCANCE: El alcance de este proceso abarca desde la revisién y actualizacion de Politicas
Publicas sobre personas con discapacidad, las cuales deben cumplir con la “Ley
de equidad y desarrollo integral para las personas con discapacidad” hasta
garantizar el acceso continuo y permanente al carnet de identificacion y la
formacion de funcionarios.

SEEFF)SI)?I\(IDSCAI\EBSIZ)E Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

NORMATIVAS DECRETO No. 160-2005 Lt_ay de Equidad y Desarrollo Integral para las Personas con

APLICABLES: Discapacidad.

PCM-05-2022 Creacion de la SEDESOL

SEDESOL-No0.12-2022 Acuerdo Ministerial de la SEDESOL, Organizacién
PCM-19-2022 Atribuciones de la SEDESOL

ggggC'ONADICI'Z_OL Guia Metodoldgica para hacer Manuales en el Sector Publico.

ENTRADAS: PROVEEDORES: INSUMOS:

* Subseoretaria de Estado en el | & MagI901a6530,85 FABHIREIND Foirecin
Despacho de Regulacién y ofiticas.
Coordinacion para el Desarrollo | = Guia para la Formulacién y Aprobacién
y Proteccion Social de Politicas Publicas. SPE. Nov. 2022
» CHEPES = Sistema de Mesas Sectoriales
= Direccion de Politicas Publicas organizadas
para el Desarrollo y la = Categorizacion Municipal 2020 de la
Proteccion Social Secretaria de Gobernacion, Justicia y
» Subsecretario de Regulacion y Descentralizacion
Coordinacion = Proceso de Formulacién de Programas
= Direccién de Cooperacion = Guia de presentacion de Esquema
Externa de SEDESOL General para la presentacion del perfil
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= Direccion de Regulacion de proyecto de la Direccion General de
Programatica Inversiones Publicas de SEFIN
» Subsecretaria de Rectoria de las | = Macroproceso de Formulacion de
Politicas para el Desarrollo y la Programas y Proyectos
Proteccion Social = Guia Metodolégica Simplificada para la
» Unidad de Carnetizacion y Formulacion y Evaluacion de Proyectos
registro de Inversion Publica en Desarrollo
Humano
= Macroproceso de evaluacion ex ante y
ex post de Leyes, Decretos, Acuerdo y
otros instrumentos legales
= Art. 8 del Acuerdo 07-2014 del Poder
Judicial
SALIDAS: CLIENTES CLIENTES
PRODUCTOS: " | INTERNOS: * | EXTERNOS:
Subsecretaria de
Documento Plan de Estado en el Despacho . o
Accion de programacion de Regulacién y D|recc_|on Gen’ergl de
; 1 S 1 | Inversiones Publicas de
anual de acciones, metas Coordinacion para el
el L, (SEFIN)
e indicadores Desarrollo y Proteccion
Social
Map_a _de Gobiernos 2 | CHEPES 2 | Consejo Social
Municipales
Direccion de Politicas Sistema de Gerencia

Protocolos de

Publicas para el

Publica por Resultados

gggjr&;r;gmon y Actuacion | 3 Desarro_llo yla _ 3 y Transparencia
Proteccién Social (SIGPRET)

Perfiles de Programas de

Inclusion social y Subsecretario de

emprendimiento paralas | 4 | Regulaciény 4 | Gobiernos Municipales

personas con Coordinacion

discapacidades

Documento de

procedimiento que

permita el control de

todas Ia_s Intervenciones Direccion de Direccién General de

que las instituciones del g, : P

Estado que 5 | Cooperacién Externa 5 | Inversiones Publicas de
X de SEDESOL SEFIN

potencialmente, pudiesen
tener incidencia en las
personas con
discapacidad

MANUAL DE PROCE$OS Y PROCEDIMIENTOS / Direccién Ge

Protocolo de Revision de
la Intervenciéon hacia
Personas con
Discapacidad

Direccién de
6 | Regulacion 6
Programética

Unidad de Servicios
Legales

neral de De
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Subsecretaria de Agencias _d,e
p Cooperacion
. Rectoria de las .
7 Mapa de Activos de la Politicas para el Internacional y las
Sociedad Civil Instituciones
Desarrolloy la : .
Proteccién Social Fmanue_ras
Internacionales
Plan de Fortalecimiento
de las capacidades de las . Comité Interno de
R Unidad de ;
8| Organizaciones de la Carnetizacion v reqistro Desarrollo Social
Sociedad Civil con yred (COMIDES
demostrado potencial
la Direccion General de
9 Empleo de la Secretaria
de Trabajo y Seguridad
Social (SETRAS)
Unidad de Sectores
vulnerables de la
10 | Subdireccién de
Asistencia Técnica de
SENPRENDE
PROCESOS Procesos de Direccién General de Adulto Mayor.
RELACIONADOS: | Procesos de Direccién de Coordinacion Intersectorial.
Procesos de Monitoreo Programatico.
# ACTIVIDADES: RESPONSABLES: PERIODICIDAD: INDICADORES: PRODUCTOS:

1 Determinar la Direccién General de Anual s % de cumplimiento de | ¢ Documento de Division
Division del Trabajo Desarrollo para las divisién del trabajo de trabajo a realizar
con la Direccién de Personas con
Politicas Publicas Discapacidad
para el Desarrollo y la
Proteccion Social
sobre la base del
Macroproceso de
Formulacién de
Politicas.

2 Implementar la Direccion General de Anual + Numero de e Documento de didlogo y
metodologia del Desarrollo para las documentos de acuerdo sobre el alcance
Proceso de Personas con dialogo y acuerdos y contenido de la Politica
Participacion para Discapacidad y la implementacion del
asegurar el didlogo y Plan de Accién
acuerdo sobre el
alcance y contenido
de la Politicay la
implementacion del MANUAL DE PROCESOS Y|PROCEDIMIENTOS / Direccién G
Plan de Accion...

3 Elaborar y acordar Direccién General de A demanda « Numero de protocolos | e Protocolos de
Protocolos de Desarrollo para las elaborados coordinacion
Coordinacién y Personas con
Actuacion Conjunta Discapacidad

4 Presentar el Direccién General de Anual + NUmero de e Programas aceptados.

Portafolio de
Programas ante la
Subsecretaria de
Rectoria de las PP
para el Desarrollo y
Proteccion Social,
para su remision al
secretario de Estado

Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Programas aceptados
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de SEDESOL para su
validacion, eventual
aprobacion y
presentacion ante el
Consejo Social.

Formular el/los
programas
aprobados sobre la
base del
Macroproceso de
Formulacion de
Programas y
Proyectos y de
acuerdo con las
Directrices Guia
Metodolégica
General para la
Formulacion y
Evaluacién de
Programas y
Proyectos de
Inversion Publica de
la SEFIN.

Direccion General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

A demanda

« NUmero programas
aprobados

Programas aprobados

El Secretario de
Estado de SEDESOL
recibe a través del
Consejo Social (en
caso de Instituciones
del Sector Social) o
directamente de parte
de solicitantes (en
caso de instituciones
externas al Sector
Social) solicitudes de
opinién sobre
intervenciones de
instituciones del
Estado en temas de
discapacidad.

Direccién General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Anual

* NUmero de
intervenciones por
institucion

Programas de
intervencién a
discapacitados

Una vez emitida la
opinién, la Direccion
General de Personas
con Discapacidad
debera enviarla al
Subsecretario de
Regulacion y
Coordinacién para su
aprobacion y
posterior remision al
solicitante.

Direccion General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Anual

e NUmero de
intervenciones
dictaminadas por afio

Dictamen final

Identificar las
organizaciones de la
sociedad civil a nivel
central y local
(especialmente en las
areas de focalizacion)
que atienden las
problematicas de las
personas con
discapacidad,
establecer sus
actuaciones, alcance
tematico y territorial,
capacidades técnicas
y operativas.

Direccion General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Anual

* % de reportes

MANPRIPHEPROCESOS Y

PRO

Reporte de las

CEMIENION T Aighoion o

central y local
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9 Elaborar un Plan de Direccién General de Anual « indice de Documento del Plan de
Fortalecimiento de Desarrollo para las productividad del plan Fortalecimiento
las capacidades de Personas con de fortalecimiento
las Organizaciones Discapacidad
de la Sociedad Civil
con demostrado
potencial.

10 | Realizar eventos con Direccién General de A demanda * Numero de Eventos realizados para
organismos Desarrollo para las organismos buscar apoyo financiero
nacionales e Personas con asistentes. y técnico para el
internacionales sobre Discapacidad desarrollo de programas.
necesidades de » Tasa de apoyo con
cooperacion relacion a los
financiera y asistentes al evento
asistencia técnica
para la
implementacion del
Plan de Acci6n antes
sefialado y la
presentacion del
portafolio de
Programas aprobado.

11 | Acordar con la Direccién General de Trimestral » Nota Conceptual Nota Conceptual
Direccién de Politicas Desarrollo para las aprobada
Publicas para el Personas con
Desarrollo y la Discapacidad
Proteccion Social
sobre la base del Y
Macroproceso de
Formulacion de Direccion de Politicas
Politicas la Publicas para el
elaboracién de una Desarrolloy la
Nota Conceptual para Proteccién Social
la revision y
actualizacion de la
mencionada Politica
enfatizando la
creacion de empleo
protegido para la
insercion laboral de
personas con
discapacidad.

12 | Establecer nexos con Unidad de Sectores Semestral * 9% de sectores Documento que

la Unidad de
Sectores vulnerables
de la Subdireccion de
Asistencia Técnica de
SENPRENDE para
identificar las
iniciativas en
ejecucion y
proyectadas, asi
como cuellos de
botella, problemas
irresueltos y
necesidades
insatisfechas con el
objeto de iniciar un
proceso exploratorio
para una eventual
elaboracion de una
estrategia o plan de
accion de
emprendimiento para
personas con
discapacidad.

vulnerables de la
Subdireccién de
Asistencia Técnica de
SENPRENDE

vulnerables.
o % de solucion de

cuellos de botella.

* % de necesidades
insatisfechas y no

MARUKL?5E PROCESOS Y

contenga la estrategia o
plan de accion de
emprendimiento para
personas con
discapacidad

PROCEDIMIENTOS / Direccion G
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13

Establecer un grupo
de trabajo dentro de
SEDESOL entre las
Unidades
relacionadas con
Personas con
Discapacidad,
Pueblos Indigenas y
afro hondurefios,
Adulto Mayor y
LGBTIQ+ con el
propésito de explorar
alternativas de
canales de denuncia,
su operacion y su
tratamiento posterior

Unidades relacionadas
con Personas con
Discapacidad, Pueblos
Indigenas y afro
hondurefios, Adulto
Mayor y LGBTIQ+

Semestral

o % de Productividad
en la division de
trabajo

Conformacion de Grupo
de trabajo

14

Colaborar con la
Direccion de
Monitoreo
Programatico para
elaborar un Protocolo
que asegure la
inclusién de
indicadores de
inclusioén de la
problemética de las
personas con
discapacidad en los
procesos de
monitoreo de
programas y
proyectos
implementados por la
Direccién de
Monitoreo
Programatico

Direccion de Monitoreo
Programatico

Anual

o Protocolo de inclusién
de indicadores.

o Numero de
indicadores
establecidos.

Protocolo de indicadores
de inclusion de personas
con discapacidad

15

Elaborar Informes
anuales sobre cada
uno de los programas
y proyectos
monitoreados
indicando el grado de
cumplimiento de los
indicadores de
inclusioén de las
personas con
discapacidad.

Direccién de Monitoreo
Programaético

Anual

« NUmero programas
satisfactorios.

* 9% de proyectos
monitoreados.

Informe anual

16

Identificar los
recursos humanos
dentro de la Direccién
gue estén en
condiciones de
realizar los estudios o
investigaciones de
forma total o parcial.

Direccién General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Anual

o NUmero de recursos
necesario

MANUAL DE PROCESOS Y

PROCEDIMIENTOS / Direccion G

Recurso Humano

17

En caso de que se
requiera de recursos
financieros
provenientes de la
hacienda nacional a
disposicién de la
SEDESOL para la
contratacion de
servicios de expertos,
la Direccion deberéa
elaborar Términos de
Referencia segln

Direccion General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Anual

o Tasa de inversion

Apoyo con recurso
econémico
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indicaciones de
ONCAE (Nancy:
formular
procedimiento
resumido desde los
formatos del TDR,
ingreso en PACC
etc.).

18

De acuerdo al Art. 8
del Acuerdo 07-2014
del Poder Judicial, la
Direccién debe
proporcionar la
informacion
pertinente a toda
denuncia,
informacién o
documentacion que
la SEDESOL a través
de sus propios
canales haya recibido
por violacién a los
derechos de las
personas con
discapacidad.

Direccion General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Mensual

 NuUmero de denuncias
recibidas.

o Clasificacion de las
denuncias.

e Encuesta sobre el
servicio de denuncia
recibido

Atencién y seguimiento a
las denuncias recibidas.

19

Firmar las solicitudes
de Aprobacion del
Plan de Inversion y
Transferencias
monetarias a las
organizaciones
solicitantes y
enviarlas a para su
revision técnica 'y
financiera,
aprobacién y envio a
SEFIN

Direccién General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Mensual

* % de solicitudes de
Plan de inversion.

* % de solicitudes de
transferencias.

¢ % de solicitudes
aprobadas

Solicitudes de
Aprobacion del Plan de
Inversion y
Transferencias
monetarias a las
organizaciones firmadas

20

Toma de fotografia e
impresion de carné,
contemplando el
laminado holografico
y posterior entregarlo
a la persona
solicitante,
brindandole
informacidn sobre los
beneficios de uso de
carné de
discapacitado

Unidad de Carnetizacion
y registro

y

Direccion General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Trimestral

* Numero de carné
emitidos

Carné

21

Cualquier institucion
publica adscrita al
Régimen de Servicio
Civil realiza de
manera escrita via
Oficio o
Memorandum envia a
la DIGEDEPPDI
indicando su interés
en recibir el proceso
formativo para su
aprobacién

Institucién pablica
que requiere el
proceso formativo

Una semana

* Numero de
instituciones que

MANUAT BE BROZESSs v

Solicitud de formacién

PROCEDIMIENTOS / Direccion G

22

DIGEDEPPDI y la
EPAP realizaran
monitoreos sobre el
contenido multimedia
cargado en los
medios y desarrollo

Direccion General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Mensual

* Numero de videos
cargados

Curso de formacion

eneral de De
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de formacion

de temas en el curso

PLANES DE
DIFUSION:

Interno y externo

FLUJOGRAMA DE PROCESO. GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Mapa de Preceso

Inicio

Planeacion

Accidn

Seguimiento

Final

=1

Revisar y, eventual, actualizar las
Politicas Publicas sobre Personas L

con Discapacidad

Identificar y, eventualmente, crear espacios que faciliten la accion concertada en
programas dirigidos a la inclusion social de las personas con discapacidades

Elaborar Propuestas de Programas

Formular Planes de Accién

_{

Promover la organizacion de la Sociedad Civil

}_

‘ Realizar acercamientos con organismes de cooperacion nacional e infernacional ‘

Identificar y registrar las
Organizaciones que no presten
servicios al Estado pero que sean
activas socias en la tematica de

tema de discapacidad.

Requerir informacion sobre las ONGD regisiradas con acciones relacionadas con el

discapacidad

‘ Crear Programas de Apoyo al Emprendimiento de Personas con Discapacidad. ‘

Identificar los potenciales
gobiernos locales que faciliten la
L| accién concertada para el logro
de los objetivos y metas derivadas

‘ Establecer uno o varios canales de denuncia de situaciones de discriminacion. ‘

del Plan de Accion

Requerir la informacion sobre el estado de los planes y actividades relacionados
con personas con discapacidad a la Direccion de Monitoreo Programatico

Procesos de Monitoreo Programdtico

—{ Realizar investigaciones y estudios relacionados con Ia poblacion con discapacidad.

honduras

Gestionar |as iniciativas del Fondo solidario para el sector discapacidad en

Realizar Transferencias Trimestrales

Cametizar a personas con discapacidad modalidad presencial

Carnetizar a personas con discapacidad modalidad a distancia

}_

Formar a funcionarios y funcionarias de la administracion puplica

}_

Responder a requerimientos de
Opinion y Dictamen en temas de
discapacidad provenientes de
Unidades de la SEDESOL

Colaborar en la Revision y
actualizacion de la Politica
integrada de empleo y proteccion
social en Honduras (2013).

Revisar y actualizar el Decreto
145-2018 LEY DE APOYO A LA
MICRO'Y PEQUENA EMPRESA

Colaborar para la defensa de los
derechos de las personas con
discapacidad

Elaborado por:

Revisado por:

Verificado por:

Aprobado por:

Firma:

Firma:

Firma:

MANUA

Firma:

Fecha:

Fecha:

Fecha:

Fecha:

eneral de De
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8 Descripcion de los Procesos

8.1 Proceso. Gestidon y desarrollo de las personas con discapacidad.

8.1.1. Objetivo del proceso

El objetivo del proceso es realizar una valoracién objetiva del desemperio realizado por la Direccion
General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad mediante la verificacion del grado de
cumplimiento de politicas publicas, programas, objetivos y metas, con base en indicadores de gestion
gue permitan conocer su impacto econdmico, social e institucional.

8.1.2. Alcance del proceso

El alcance de este proceso abarca desde la revision y actualizacion de Politicas Publicas sobre
personas con discapacidad, las cuales deben cumplir con la “Ley de equidad y desarrollo integral
para las personas con discapacidad” hasta garantizar el acceso continuo y permanente al carnet de
identificacion y la formacion de funcionarios.

8.1.3. Marco legal del proceso

El marco legal y normativo que rige este proceso se lista a continuacion

No. Cadigo Documento
1 DECRETO No. 160-2005 Ley de Equidad y Desarrollo Integral para las Personas con
Discapacidad.
2 PCM-05-2022 Creacion de la SEDESOL
3 SEDESOL-No0.12-2022 Acuerdo Ministerial de la SEDESOL, Organizacion
4 PCM-19-2022 Atribuciones de la SEDESOL
5 STLCC-ONADICI-2-01-2023 | Guia Metodoldgica para hacer Manuales en el Sector Publico.

o : : MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS / Direccion General de De
8.1.4. Politicas y lineamientos del proceso

Para poder llevar a cabo este proceso, es necesario seguir los lineamientos establecidos por la
Direccion General de Desarrollo paralas Personas con Discapacidad, en cuanto al cumplimiento
de los propésitos misionales y funciones de la SEDESOL.

Dentro del proceso debe tenerse en consideracién un conjunto de elementos que permita valorar la
capacidad de las dependencias y entidades, asi como de las politicas, programas y acciones sociales
para generar informacion relevante y Gtil sobre monitoreo que sustente su proceso de gestion y
mejora, Gtil para la toma de decisiones.
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La Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad y todo el personal que
lo conforma es responsable de la ejecucion de este proceso, tal como lo establecen sus funciones.

Puesto de Trabajo

Responsabilidad

Direccién General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Todos los puestos
de la Direccion.

o

10.

Establecer politicas y dar seguimiento a las aprobadas
por el Gabinete Social, para la prevencioén, atencion y
rehabilitacion integral de las personas con
discapacidad, formulando los planes de ejecucién que
sean necesarios para atender las necesidades de las
personas con discapacidad;

Coordinar con las diferentes instituciones publicas y
privadas programas orientados a la prevencion,
habilitacién, rehabilitacién integral y promocion de los
derechos de las personas con discapacidad,;

Establecer alianzas estratégicas con los gobiernos
locales, para materializar los objetivos y disposiciones
de la presente Ley;

Desarrollar sus propios programas para lograr la
integracion social de las personas con discapacidad,;

Emitir dictAmenes y opiniones técnicas relacionadas
con el tema de la discapacidad,;

Promover la organizacion y participacion de la sociedad
civil para contribuir a la integracion social de las
personas con discapacidad;

Suscribir acuerdos de cooperaciéon técnica y ayuda
econémica  con organismos nacionales e
internacionales.

Gestionar para las asociaciones de y, para, personas
con discapacidad el acceso a financiamiento nacional
e internacional, para la ejecucién de programas y

proyectos (i \3eHESE BRBCIRDSSPPREDIMIR TGP RRi6n

brinde;

Apoyar las organizaciones de y, para, personas con
discapacidad con recursos econdémicos manejados por
la Direccién, para el financiamiento de los proyectos
que impulsen estas organizaciones en beneficio de las
personas con discapacidad,;

Gestionar y otorgar, con sus propios recursos becas
para las personas con necesidades educativas
especiales, de manera que éstos puedan realizar

General de De
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Puesto de Trabajo

Responsabilidad

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

estudios en los diferentes niveles educativos, dentro y
fuera del pais.

Llevar un registro de las organizaciones de y, para,
personas con discapacidad,;

Emitir la respectiva identificacion para la persona con
discapacidad;

Crear y promover programas de empleo protegido,
microempresas, cooperativas y talleres de produccién
auto sostenible, para la insercion laboral de las
personas con discapacidad que no tienen una fuente
de empleo;

Promover y apoyar la comercializacion de los
productos manufacturados por las personas con
discapacidad;

Conocer de oficio sobre situaciones de discriminacion
por razones de discapacidad y tomar las acciones
mediante las instancias pertinentes;

Requerir la informacién pertinente de las instituciones
publicas sobre la ejecuciéon de planes y actividades
relacionadas a discapacidades y hacer a las mismas
las recomendaciones necesarias;

Promover permanentemente programas y campafias
de sensibilizacién, capacitacion e informacién para
asegurar el acceso de las personas con discapacidad
a la salud, trabajo, educacion y a todos los aspectos
necesarios para su desarrollo dentro de la sociedad,;

Realizar y coordinar investigaciones con las
instituciones publicas y privadas, sobre las diferentes
discapacidades y estado socioeconémico de la
poblacion de discapacidad;

derechos de las personas con discapacidad y vigilar el
eficaz cumplimiento a la presente Ley.

PropdviANUAL BERROCES 0 yPaOGEDI M IENTOS d dirkasion

General de De
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Los insumos necesarios para ejecutar este proceso son los que se desglosan a continuacion.

Caddigo

Insumo

Lugar de guarda

Tiempo de guarda

Macroproceso de Formulacion de
Politicas.

Direccion General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Tiempo indefinido

Guia para la Formulacién y Aprobacién de
Politicas Publicas. SPE. Noviembre, 2022

Direcciéon General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Tiempo indefinido

Sistema de Mesas Sectoriales
organizadas

Direccion General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Tiempo indefinido

“Categorizacion Municipal 2020” de la
Secretaria de Gobernacion, Justicia 'y
Descentralizacion

Direccién General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Tiempo indefinido

Proceso de Formulacion de Programas de
esa Direccion

Direccién General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Tiempo indefinido

Guia de presentacion de Esquema
General para la presentacion del perfil de
proyecto de la Direccién General de
Inversiones Pudblicas de SEFIN

Direccion General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Tiempo indefinido

Macroproceso de Formulacién de
Programas y Proyectos

Direccion General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Tiempo indefinido

“Guia Metodologica Simplificada para la
Formulacién y Evaluacién de Proyectos
de Inversién Publica en Desarrollo
Humano”

Direccion General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Tiempo indefinido

Macroproceso de evaluacion ex ante y ex
post de Leyes, Decretos, Acuerdo y otros
instrumentos legales

DirgaNidnL OEPROTESES Y
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

PROCEDINMENTOST DGlecci

on General de De

Art. 8 del Acuerdo 07-2014 del Poder
Judicial

Direccion General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Tiempo indefinido
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Los productos o resultado que se genera al ejecutar este proceso se desglosan a continuacion.

Caddigo

Producto

Lugar de guarda

Tiempo de guarda

Documento Plan de Accién de
programacion anual de acciones, metas e
indicadores

Direccién de
Monitoreo Programatico

Tiempo indefinido

Mapa de Gobiernos Municipales

Direccion General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Tiempo indefinido

Protocolos de Coordinacion y Actuacion
Conjunta

Direccion General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Tiempo indefinido

Perfiles de Programas de Inclusion social
y emprendimiento para las personas con
discapacidades

Direccion General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Tiempo indefinido

Documento de procedimiento que permita
el control de todas las intervenciones que
las instituciones del Estado que,
potencialmente, pudiesen tener incidencia
en las personas con discapacidad

Direccion General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Tiempo indefinido

Protocolo de Revision de la Intervencién
hacia Personas con Discapacidad

Direccion General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Tiempo indefinido

Mapa de Activos de la Sociedad Civil

Direccién General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Tiempo indefinido

Plan de Fortalecimiento de las
capacidades de las Organizaciones de la
Sociedad Civil con demostrado potencial

Direccion General de
Desarrollo para las
Personas con

Discapacidad
MANUAL DE PROCESOS Y

Tiempo indefinido
PROCEDIMIENTOS / Direcci

on General de De

Documento de registro de las
Organizaciones relevantes

Direccién General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Tiempo indefinido

Nota Conceptual enfatizando la creacion
de empleo protegido para la insercién
laboral de personas con discapacidad.

Direccion General de
Desarrollo para las
Personas con
Discapacidad

Tiempo indefinido
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Cdédigo Producto Lugar de guarda Tiempo de guarda
Direccién General de Tiempo indefinido
o S ) ) Desarrollo para las
Equipo interinstitucional de trabajo bajo la Personas con
Instancia Técnica del Consejo Discapacidad

8.1.8. Definicién de Glosario de Términos, Siglas y Abreviaturas

= Accesibilidad: Combinaciéon de elementos constructivos y operativos que permiten a cualquier
persona con discapacidad, entrar, desplazarse, salir, orientarse y comunicarse con el uso
seguro, autbnomo y cémodo en los espacios construidos, el mobiliario y equipo, el transporte,
la informacion y las comunicaciones.

= Acuerdo Ministerial: es un acuerdo dentro de una institucién en el ambito de su competencia
y que no tiene ninguna dependencia politica. Decisiones de toda indole dentro de su
jurisdiccion. Que es atribucion del ministro de cada Secretaria de Estado: emitir los acuerdos
y resoluciones en los asuntos de su competencia y aquellos que le delegue el presidente de la
Republica, y cuidar de su ejecucion. La firma de los secretarios de Estado en estos actos, sera
autorizada por los respectivos secretarios generales; Articulo 36. Numeral 8.

» Capacidad Juridica: Es el derecho que tienen las personas con discapacidad y que las faculta,
en igualdad de condiciones con los demas, a decidir de manera libre, autbnoma e informada
sobre el ejercicio de sus derechos sexuales y derechos reproductivos. Dicha capacidad se
reconocera aun con el uso de apoyos y ajustes razonables

= Carnetizar: Proceso de obtencion de Documento de Identificacion.

= Certificado de discapacidad: Documento personal e intransferible que se entrega después
de la valoracién clinica multidisciplinaria, en los casos en que se identifique la existencia de
discapacidad.

= Comité de Control Interno Institucional: Nombrado por la Maxima Autoridad de la Entidad,
cuyo objetivo principal es contribuir a la eficaz y eficiente implementaciéon, mantenimiento y
mejora continua del control interno institucional; siendo para ello una importante instancia de
coordinacion, asesoramiento, consulta y seguimiento oportuno.

= Conocimiento: Conjunto de experiencias, valores, in¥fNYALRRPROCTSOR tLSAGCEP INIRHODireccidn General de De

internalizadas, que provee un marco de trabajo para evaluar e incorporar nuevas
experiencias e informacion.

» Desarrollo Social: El desarrollo social se centra en la necesidad de "poner en primer lugar a
las personas” en los procesos de desarrollo. La pobreza no solo se refiere a los bajos ingresos;
se trata también de la vulnerabilidad, la exclusion, las instituciones poco transparentes, la falta
de poder y la exposicion a la violencia. El desarrollo social promueve la inclusion social (i) de
los pobres y vulnerables empoderando a las personas, creando sociedades cohesivas y
resilientes, y mejorando la accesibilidad y la rendicion de cuentas de las instituciones a los
ciudadanos.
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» Discapacidad: El término "discapacidad" significa una deficiencia fisica, mental o sensorial,
ya sea de naturaleza permanente o temporal, que limita la capacidad de ejercer una o mas
actividades esenciales de la vida diaria, que puede ser causada o agravada por el entorno
economico y social. “Discapacidad es un término general que abarca las deficiencias, las
limitaciones de la actividad y las restricciones de la participacion. Las deficiencias son
problemas que afectan a una estructura o funcidn corporal; las limitaciones de la actividad son
dificultades para ejecutar acciones o tareas, y las restricciones de la participacion son
problemas para participar en situaciones vitales. Por consiguiente, la discapacidad es un
fendmeno complejo que refleja una interaccion entre las caracteristicas del organismo humano
y las caracteristicas de la sociedad en la que vive™®

= Disposiciones Presupuestarias: Las normas o reglas legales bajo la cual se rige el
Presupuesto General de la Republica de forma anual.

» Estructura Programéatica: Es la base que sustenta el presupuesto por programas y se integra
mediante la agrupacion de las actividades de una institucién en funcién de los objetivos que
pretende alcanzar, presentandola de forma coherente y ordenadamente en forma de
programas y subprogramas.

= Gabinete Social: Entidad del Poder Ejecutivo con facultades en materia social y reduccion de
la pobreza, como formulacién, coordinacion, ejecucion y evaluacion de las politicas publicas
en materia social y reduccion de la pobreza y planificacién, administracién y ejecucion de los
planes, programas, proyectos y estrategias en materia social, orientadas a la reduccién de la
pobreza y pobreza extrema.

= Grupo vulnerable: Grupos o comunidades que, por circunstancias de pobreza, origen étnico,
estado de salud, edad, género o discapacidad, se encuentran en una situacion de mayor
indefension para hacer frente a los problemas que plantea la vida y no cuentan con los recursos
necesarios para satisfacer sus necesidades basicas. La vulnerabilidad coloca a quien la
padece en una situacion de desventaja en el ejercicio pleno de sus derechos y libertades

» Inclusion social: Es un proceso que asegura que todas las personas tengan las mismas
oportunidades, y la posibilidad real y efectiva de acceder, participar, relacionarse y disfrutar de
un bien, servicio o ambiente, junto con los demas ciudadanos, sin ninguna limitacién o
restriccion por motivo de discapacidad, mediante acciones concretas que ayuden a mejorar la
calidad de vida de las personas con discapacidad.

» |Indicadores: Unidades de medicion que permiten evaluar el rendimiento de los procesos

internos de un programa o proyecto, ya sea para medir I%ﬂﬂﬁpﬁﬁﬂ&gquvﬂﬂaﬁﬁﬁlllimngireccién General de De

servicio, gestion del tiempo, entre otros

» Informe de monitoreo de indicadores segln el avance de ejecucioén: Es aquel que permite
verificar en forma permanente los avances y resultados producidos sobre la realidad inicial en
la cual se ha querido actuar, nos permite recomendar para mejorar y corregir, cuando se crea
conveniente, la forma en que se asignan y ejecutan los recursos

* Innovacion Social: Soluciones a probleméaticas sociales y/o medioambientales, que son
mas efectivos que lo realizado anteriormente. Es un proceso en el que se busca la

8 Organizacién Mundial de la Salud: https://www.who.int/topics/disabilities/es/
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colaboracion entre diferentes actores de un territorio determinado, especialmente la
participacion activa de la comunidad objetivo. Asimismo, tales soluciones co-creadas
deben ser sustentables, replicables y escalables en el tiempo.

» |Intersectorial: Se refiere a la accidn coordinada de instituciones que representan al
Estado y a los diversos sectores sociales; esta vinculacion se lleva a cabo para resolver
problemas relacionados con la salud, la educacion, el trabajo y muchos otros aspectos que
intervienen en el bienestar y la transformacion de la sociedad. La coordinacion de los
sectores permite que el Estado construya una red de atencion de las necesidades sociales,
en todos los niveles de gobierno.

» Intervenciones: Politicas, Leyes y otras normas, Planes, Programas, Proyectos y cualquier
otro tipo de accién que tenga efecto directo en las personas con discapacidad.

» Lecciones Aprendidas: Aquella practica que se genera de la experiencia y del analisis
de como lograr que las tareas puedan hacerse mejor la siguiente vez, y que pudieran ser
adaptadas a otras situaciones. Son producto de un ambiente que promueve la toma de
riesgo calculado, donde los miembros de la organizaciéon sientan que los beneficios de
considerar nuevas formas de hacer las cosas son mayores que los costos asociados
(cultura de identificacion, analisis y revision de los errores), apoyado por algun sistema
para su captura y transferencia.

= Movilidad reducida: Es la restriccion para desplazarse que presentan algunas personas
debido a una discapacidad o que sin ser discapacitadas presentan algun tipo de limitaciéon en
su capacidad de relacionarse con el entorno al tener que acceder a un espacio 0 moverse
dentro del mismo, salvar desniveles, alcanzar objetos situados en alturas normales.

= Personas con y/o en situacidn de discapacidad: Aquellas personas que tengan deficiencias
fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a mediano y largo plazo que, al interactuar con
diversas barreras incluyendo las actitudinales, puedan impedir su participacion plenay efectiva
en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas. “La discapacidad no es una
enfermedad, es una situacion que puede desaparecer si eliminamos las barreras del entorno.
Por ejemplo: las personas ciegas, sordas, usuarias de sillas de ruedas, estan en su mayoria
perfectamente sanas y su “discapacidad” solo surge cuando no hay lectores de pantallas,
braille, sitios web accesibles, intérpretes de lengua de sefias, programas de television o videos
con subtitulos, que les aseguren su inclusién plena en igualdad de oportunidades™

= Politica de Proteccién Social: Conjunto de medidas publicas adoptadas por la
institucionalidad social del Estado, para garantizar la GRANSRCSIPROVEDS YIRJICDINMEREHOEDireccion General de De
humanos, potenciar las capacidades de las personas, las familias y las comunidades en
situacion de pobreza, pobreza extrema, vulnerabilidad y exclusion social, apoyandolas en el
mejor manejo del riesgo frente a imprevistos o eventos relacionados al ciclo de vida o ante
choques externos de indole econémico, social, politico o natural.

= Politicas Sociales: Conjuntos articulados y temporalizados de acciones, mecanismos e
instrumentos, conducidos por un agente publico, explicitamente destinados a mejorar la
distribucién de oportunidades o corregir la distribuciéon de activos a favor de ciertos grupos o

% Uso de lenguaje inclusivo persona en situacién de discapacidad.
https://www.cultura.gob.cl/wpcontent/uploads/2017/01/guia-recomendaciones-lenguaje-inclusivo-discapacidad.pdf
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categorias sociales.

» Programa Social: Puede decirse que un programa social es una iniciativa destinada a mejorar
las condiciones de vida de una poblacion. Se entiende que un programa de este tipo esta
orientado a la totalidad de la sociedad o, al menos, a un sector importante gque tiene ciertas
necesidades alin no satisfechas.

= Proteccion Social Adaptativa: Ayuda a fomentar la resiliencia de los hogares vulnerables a
choques adversos, mediante inversiones directas que apoyan su capacidad para prepararse,
hacer frente y adaptarse a choques externos: protegiendo su bienestar y asegurando que no
caigan en la pobreza o queden atrapados en ella como resultado de los impactos.©

» Proteccion Social: Es un conjunto de intervenciones cuyo objetivo es reducir el riesgo y la
vulnerabilidad de tipo social y econdémico, asi como aliviar la pobreza y privaciéon extremas.!
La proteccion social no solo consiste en desarrollo social, sino que también esta contribuyendo
a la transformacién econdmica mediante el aumento del poder adquisitivo de los hogares mas
pobres y el impulso del crecimiento econémico a través de la estimulacién y aumento de la
demanda de alimentos y otros bienes y servicios

= Restricciones en la participacién: Se refiere al desenvolvimiento de las situaciones sociales
y los problemas que el individuo experimenta en tal desenvolvimiento constituyen las
restricciones?!?

» Resultados: Medicién en términos de indicadores y metas de los logros deseados; advierten
sobre el alcance de los objetivos; racionalizan la descripcién de los objetivos; deben considerar
el plazo previsto para su materializacion.

» Silabo: Es un instrumento que orienta tanto al docente como al estudiante en el proceso de
enseflanza-aprendizaje. También permite planificar los contenidos de una determinada
asignatura y se le clasifica en silabos por objetivos, por objetivos y competencias o sélo por
competencias. El silabo es un documento académico que presenta de manera ordenada el
desarrollo de una asignatura o curso.

= Sistematizacion de Experiencias: Se refiere a las experiencias vistas como procesos que se
desarrollan en un periodo determinado, en las que intervienen diferentes actores, en un
contexto econémico y social, y en el marco de una institucion determinada.

» Sistematizacion de Informacion: Se refiere al ordenamiento y clasificacién de todo tipo de
datos e informacion, bajo determinados criterios, categorias, relaciones, etc. Su materializacién

mas extendida es la creacion de las bases de datos.  MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS / Direccion General de De

» Sociedad civil: Conjunto de las organizaciones e instituciones civicas voluntarias y sociales
gue forman la base de una sociedad activa, que actla en paralelo a las estructuras del Estay
formas institucionales, las cuales varian segun sus propios niveles de formalidad, autonomia y
poder.

10 Banco Mundial, 2020
11 Concepto de Organizacidn de las Naciones Unidas para la Alimentacidn y la Agricultura (FAO)
12 Clasificacién Internacional del Funcionamiento, de la discapacidad y de la salud de la OMS
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Descripcion del Proceso. Gestidn y desarrollo de las personas con discapacidad.

El presente proceso: Gestién y desarrollo de las Personas con Discapacidad se subdivide en 23
subprocesos que se detallan a continuacion:

Macroproceso Procesos

1. Proceso: Revisar y, eventual, actualizar las
Politicas  Puablicas  sobre  Personas  con
Discapacidad

2. Proceso: Formular Planes de Accién en acuerdo
con la Direccién de Politicas Publicas para el
Desarrollo y la Proteccién Social.

3. Proceso: Identificar y, eventualmente, crear
espacios que faciliten la accidon concertada en
programas dirigidos a la inclusion social de las
personas con discapacidades en estrecha
colaboracion con la Direccion de Coordinacion
Intersectorial

4. Proceso: ldentificar los potenciales gobiernos
locales que faciliten la accion concertada para el
logro de los objetivos y metas derivadas del Plan
de Accion mencionado en estrecha colaboracion
con la Direccién de Coordinacion Intersectorial y de
acuerdo con la focalizacibn  geografica

DESARROLLO PARA LAS determinada por el Plan de Accion de la Politica de
PERSONAS CON Inclusion  social de las personas con

DISCAPACIDAD discapacidades

Proceso: Elaborar Propuestas de Programas

Proceso: Responder a requerimientos de Opinién

y Dictamen en temas de discapacidad

provenientes de Unidades de la SEDESOL.

6.1. Subproceso. Emitir opiniones por Demanda

Externa
6.2. Subproceso. Emitir opiniones por Demanda
Interna

6.3. SubprocasANUALDERROCESOO PiPROCEPIMIENTOS / Direccion General de De
defecto

7. Proceso: Promover la organizacion de la Sociedad
Civil.

8. Proceso: Realizar acercamientos con organismos
de cooperacién nacional e internacional

9. Proceso: Requerir a la Direccién de Regulacion
Programatica informacion sobre las ONGD
registradas con acciones relacionadas con el tema
de discapacidad.

o

o
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Macroproceso Procesos

10.

Proceso: Identificar y registrar las Organizaciones
gue no presten servicios al Estado pero que sean
activas socias en la tematica de discapacidad

11.

Proceso: Colaborar en la Revision y actualizacion
de la Politica integrada de empleo y proteccion
social en Honduras (2013).

12.

Proceso: Revisary actualizar el Decreto 145-2018
LEY DE APOYO A LA MICRO Y PEQUENA
EMPRESA

13.

Proceso: Crear Programas de Apoyo al
Emprendimiento de Personas con Discapacidad.

14.

Proceso: Establecer uno o varios canales de
denuncia de situaciones de discriminacion.

15.

Proceso: Requerir la informacion sobre el estado
de los planes y actividades relacionados con
personas con discapacidad a la Direccion de
Monitoreo Programatico.

16.

Proceso: Realizar investigaciones y estudios
relacionados con la poblacién con discapacidad.

17.

Proceso: Colaborar con la Direccion Nacional de
la Defensa Publica del Poder Judicial para la
defensa de los derechos de las personas con
discapacidad.

18.

Proceso: Gestionar las iniciativas del Fondo
solidario para el sector discapacidad en honduras

19.

Proceso: Realizar Transferencias Trimestrales

20.

Proceso: Carnetizar a personas con
discapacidad modalidad presencial

21.

Proceso: Carnetizar a personas con
discapacidad modalidad a distancia

22.

Proceso: Formar a funcionarios y funcionarias
de la administracion publica

23.

Proceso: Soporte y apoyo a personas con
discapacidad para postulacion e inclusién en
Programa de Becas Solidarias

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS /

ireccion General de De

8.1.8.1. Proc. 1. Revisar y, eventual, actualizar las Politicas Publicas sobre
Personas con Discapacidad.

El objetivo de este proceso es establecer politicas y dar seguimiento a las aprobadas por el Gabinete
Social, para la prevencion, atencion y rehabilitacion integral de las personas con discapacidad.

El alcance de este abarca Unicamente la division de trabajo con la Direccion de Politicas Publicas

para el Desarrollo y la Proteccion Social
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%?g:egﬁl Objetivo Insumo Actividad Tiempo| Responsable Producto Envio a:
Revisary, Establecer « Macroproceso| 1. Determinar la Divisién del | Anual Direccion Division de Equipo de
eventual, politicas y dar de Trabajo con la Direccién de General de |[trabajo a realizar trabajo
actualizar las | seguimiento a Formulacion | Politicas Publicas para el Desarrollo para
Politicas las aprobadas de Politicas. | Desarrollo y la Proteccion las Personas

Publicas sobre
Personas con
Discapacidad

por el Gabinete
Social, para la
prevencion,
atencion y
rehabilitacion
integral de las
personas con
discapacidad

Social sobre la base del
Macroproceso de
Formulacién de Politicas.

con
Discapacidad

8.1.8.2.

Proc. 2. Formular Planes de Accion en acuerdo con la Direccion de
Politicas Publicas para el Desarrollo y la Proteccion Social.

El objetivo de este proceso es servir de guia para formular los planes de ejecucion que sean
necesarios para atender las necesidades de las personas con discapacidad.

El alcance de este proceso inicia con la elaboracion del plan de un plan de accién de programacion
anual y finaliza con la puesta en accion de dicho plan.

Etapa del

Proceso Objetivo Insumo Actividad Tiempo |Responsable Producto Envio a:
Formular Servir de guia | Divisién de 1. Elaboracion del Plan de | Anual Direccion Plan de accién Grupo de
Planes de para formular trabajo a Accioén que defina la General de para la trabajo
Accion en los planes de realizar programacién anual de Desarrollo programacion
acuerdo con la| ejecucion que acciones, metas e para las anual de
Direccion de sean indicadores, productos, Personas con| acciones, metas
Paliticas necesarios para presupuesto y fuentes Discapacidad| e indicadores,
Publicas para atender las alternas de productos,
el Desarrollo y| necesidades de financiamiento y resupuesto L,
la Proteccion | las personas responsables MANUAL DE PROCESOS Y '?LBKQQE IM@NiQS Direccién General de De
Social. con institucionales. Los de
discapacidad pasos para la Direccion de | financiamiento y
elaboracion del Plan de Politicas responsables
Accion son: Publicas para| institucionales
e  Definir los objetivos el Desarrollo
especificos que se yla
deriven directamente Proteccién
de los objetivos y Social

enunciados generales
de la Palitica.
Determinar la linea de
tiempo en que estos
objetivos especificos
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Etapa del

P Objetivo Insumo Actividad Tiempo |Responsable Producto Envio a:
roceso

se deben alcanzar.

e  Definir las metas e
indicadores
relacionados con los
objetivos especificos
y su proyeccion de
logro en el tiempo
determinado.

e Identificar los
resultados,
actividades e insumos
requeridos para cada
uno de los objetivos.

e Identificar los efectos
esperados por cada
uno de los objetivos
especificos y para el
Plan de Accién en su
totalidad.

e Identificar los actores
institucionales a nivel
central y local, de la
Sociedad Civil y otros
que faciliten y
aseguren la
realizacioén de las
actividades.

Capitulo 2. Implementar la Anual Direccion Dialogo y Equipo de
7.1.2. metodologia del General de | acuerdo sobre el trabajo
Organizacion. Proceso de Desarrollo alcance y
Gufa para la Participacion para para las contenido de la
Formulacion y asegurar el dialogo y Personas con Politicay la
Aprobacion de acuerdo sobre el Discapacidad| implementacion
Politicas alcance y contenido de del Plan de
Publicas. la Politicay la Accion
SPE. implementacion del
Noviembre, Plan de Accidn (seguir
2022 los pasos definidos en
el Capitulo 7.1.2.
Organizacion. Guia
para la Formulacion y
Aprobacion de Politicas
Publicas. SPE.
Noviembre, 2022.

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS / Direccidn General de De

8.1.8.3. Proc. 3. Identificar y, eventualmente, crear espacios que faciliten la
accion concertada en programas dirigidos a la inclusién social de las
personas con discapacidades en estrecha colaboracion con la Direccion de
Coordinacion Intersectorial.

El objetivo de este proceso es coordinar con las diferentes instituciones publicas y privadas
programas orientados a la prevencion, habilitacién, rehabilitacion integral y promocion de los
derechos de las personas con discapacidad.
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El alcance de este proceso inicia con la identificacidn de espacios de concertacion relevantes
dentro del sistema de Mesas Sectoriales organizadas en el Sistema de Gerencia Publica por
Resultados y Transparencia (SIGPRET) y finaliza con espacios de dialogo eficazmente liderados.

Etapa del

Responsabl

Objetivo Insumo Actividad Tiempo Producto Envio a:
Proceso e
Informes (1. Identificar los espacios de A Direccion Espacios de
de concertacion relevantes demanda| General de Dialogo
Ejecucion dentro del sistema de Desarrollo
Identificar y coordinar F_l’sica y Mesa_s Sectoriales _ para las
eventualmente con las Financier organizadas en el Sistema Personas con
crear espaciosl _ d|f_erentes a emitidos de Gerencia Publica por Discapacidad
que faciliten la instituciones _por_las_ Resultados y
accion pupllcas y institucion Transparencia (S_IGPR_E_T). y
concertada en privadas es del En caso necesario, facmtar
programas programas Estado Iq preacmn de_ espacios de SIGPRET
dirigidos a la orientados a | del sector dialogo, para impulsar y
inclusion social la - social valldar_lps mecanismos de
de las preygnc[gn, recepcion de la demanda
personas con habl|lt.<‘:!CIOI.‘l', social y la oferta Qe
discapacidades rehab|lltaC|o programas en el &rea de
en estrecha n |ntegrr_:1! y glsc_apl)amdades del Sector
iy promocion ocial
gglrﬁg)rauon de los o 2. Liderar los (,espacios de A Direccién | Espacios de
Direccion de derechos de dialogo a través de: Asumir | demanda| General de Dialogo
Coordinacion las personas funcién de Secretariado, Desarrollo | gestionados
Intersectorial. ~ con Elaborar Protoqolo_ 0 para las
discapacidad Acuerdo de Organizacién y Personas
Funciones, Plan y con
Cronograma de Trabajo y Discapacida
otros relevantes d

8.1.8.4.

Proc. 4.

Identificar los potenciales gobiernos locales que faciliten la accion

concertada para el logro de los objetivos y metas derivadas del Plan de Accion

mencionado en estrecha colaboraciéon con

la Direccién de Coordinacion

Intersectorial y de acuerdo con la focalizacion geografica determinada por el Plan
de Accion de la Politica de Inclusién social de las personas con discapacidades.

El objetivo de este proceso es establecer alianzas estratégicas con los gobiernos locales, para
materializar los objetivos y disposiciones de la Ley

El alcance de este proceso inicia con la elaboraciéon de un Mapa de Gobiernos Municipales
considerando la “Categorizacion Municipal 2020” de la Secretaria de Gobernacion, Justicia y
Descentralizacion; finalizando con el acuerdo de Protocolos panGaone mrack30syy RROCEDIMMERTOY VIDfRccion General de De

%?g:egﬁl Objetivo Insumo Actividad Tiempo Responsable Producto Envio a:
Identificar los | Identificar los | Categorizacion [1.. Elaborar un Mapa de A Direccion de Mapa de Partes
potenciales | potenciales Municipal 2020” Gobiernos Municipales | demanda| Coordinacion Gobiernos involucradas
gobiernos gobiernos de la Secretaria en las areas geogréfica Intersectorial Municipales
locales que locales que de priorizadas que
faciliten la faciliten la Gobernacion, demuestre el potencial Y
accion accion Justicia y técnico operativo para
concertada concertada Descentralizaci la ejecucion de Direccion
para el logro | para el logro on actividades del Plan de General de
de los de los Accidn. El potencial se Desarrollo
objetivos y objetivos y debera determinar para las
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%?g:egﬁl Objetivo Insumo Actividad Tiempo Responsable Producto Envio a:
metas metas incluyendo las Personas con
derivadas del | derivadas del capacidades propias de Discapacidad
Plan de Plan de cada Gobierno
Accién Accién Municipal, asi como su
mencionado | mencionado. capacidad de dialogo y
en estrecha alianzas con actores
colaboracién locales para la
con la cooperacion. Para la
Direccion de seleccion de los
Coordinacion Gobiernos Municipales
Intersectorial se debe considerar la
y de acuerdo focalizacién social y las
conla categorias de
focalizacion Gobiernos Municipales
geografica segln la
determinada “Categorizacioén
por el Plan de Municipal 2020” de la
Accion de la Secretaria de
Politica de Gobernacion, Justicia y
Inclusion Descentralizacion.
social de las Mapa de 2. Seleccionar y tomar A Partes
personas con Gobiernos contacto con aquellos demanda involucradas
discapacidad Municipales Gobiernos Municipales
es. seleccionados.
3. Elaborar y acordar A Protocolos de
Protocolos de demanda Coordinacion

Coordinacién y
Actuacién Conjunta

8.1.8.5.

Proc. 5. Elaborar Propuestas de Programas.

El objetivo de este proceso es desarrollar sus propios programas para lograr la integracién social de
las personas con discapacidad.

El alcance de este proceso inicia con la elaboracion de perfiles segun el plan de accién realizado
anteriormente para la creacion de programas de Inclusién social de las personas con
discapacidades hasta su aprobacion y ejecucion.

E?gfeggl Objetivo Insumo Actividad Tiempo [Responsable Producto Envio a:
Elaborar | Desarrollar Procesode  [L. . Elaborar Perfiles de ANUAL Dt PROBEIZRi S PROGEDHMENLOS | Direccion Ge
Propuestas de| sus propios Formulacion de Programas segun las demanda | de Politicas | Programas
Programas | programas Programas de esa prioridades establecidas Publicas
para lograr Direccion en el Plan de Accion arriba para el
la mencionado y en estrecha Desarrollo y
integracién Y colaboracién con la la Proteccion
social de Direccion de Politicas Socia
las Esquema General Publicas para el Desarrollo
personas parala y la Proteccion Social de y
con Presentacion del acuerdo al Proceso de
discapacida Perfil de Proyecto Formulacién de Direccion
d de la Direccion Programas de esa General de
General de Direccion y la GUIA DE Desarrollo
Inversiones PRESENTACION para las

neral de De
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SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)

SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS

PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD 23/06/2023
Version 0.2 Referencia: 53 de 162
%?g’:eggl Objetivo Insumo Actividad Tiempo [Responsable Producto Envio a:
Publicas de ESQUEMA GENERAL Personas con
SEFIN. PARA LA Discapacidad
PRESENTACION DEL
PERFIL DE PROYECTO
de la DIRECCION
GENERAL DE
INVERSIONES
PUBLICAS de SEFIN.
Perfiles de 2. Presentar el Portafolio de A Portafolio de Consejo
Programas Programas ante la demanda | Direccion Programas Social
Subsecretaria de Rectoria General de
de las PP para el Desarrollo
Desarrollo y Proteccion para las
Social, para su remision al Personas con
Secretario de Estado de Discapacidad
SEDESOL para su
validacion, eventual
aprobacién y presentacion
ante el Consejo Social.
Elaborar Desarrollar MACROPROC [3. Formular el/los programas A Direccion Programas Consejo
Propuestas de| sus propios ESO DE aprobados sobre la base del | demanda| General de | Aprobados Social
Programas | programas Formulacion [MACROPROCESO DE Desarrollo
(cont...) de Programas |Formulacién de Programas y para las
y Proyectos  [Proyectos y de acuerdo con Personas con
las Directrices Guia Discapacidad
Y Metodol6gica General para la
Formulacion y Evaluacion de
Guia Programas y Proyectos de
Metodoldgica |Inversion Publica de la SEFIN.
General para
la Formulacion
y Evaluacién
de Programas
y Proyectos de
Inversion
Publica de la
SEFIN.
ANUAL-DE-PROCESOS-Y-PROCEDHVHENTOS f-Direecién-General de De
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%?g’:eggl Objetivo Insumo Actividad Tiempo [Responsable Producto Envio a:
“Guia 4. Remitir elllos programas A Direccion Programas
Metodoldgica [formulados ante la | demanda| General de | Formulados
Simplificada  [Subsecretaria antes Desarrollo
para la mencionada para su gestion para las
Formulacibny Jante el Despacho de Personas con
Evaluacion de |[SEDESOL y subsecuentes Discapacidad

Proyectos de

instancias de toma de

Inversion decisiones. En caso que los
Pdblica en Programas  requieran de
Desarrollo financiamiento publico (del
Humano” erario publico o cooperacién

externa) se requiere seguir los
lineamientos de la Direccién
General de Inversion Publica
de SEFIN publicados en la
“Guia Metodoldgica
Simplificada para la
Formulaciéon y Evaluacion de
Proyectos  de Inversién
Publica en Desarrollo

Humano”

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS / Direccidn General de De
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8.1.8.6.

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)

SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

Referencia:

CON DISCAPACIDAD

PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS

23/06/2023

55 de 162

de discapacidad provenientes de Unidades de la SEDESOL.

Proc. 6. Responder a requerimientos de Opinion y Dictamen en temas

El objetivo de este proceso es generar las condiciones en la SEDESOL para vigilar el cumplimiento
de las metas y resultados de las intervenciones en el sector social.

El alcance de este proceso inicia con la solicitud de Informes Semestrales desde la DIGER y su
revision con énfasis en brechas y/o desvios para luego elaborar un Informe sobre hallazgos que se
remiten a la DIGER. El proceso continGia con la especial vigilancia de los programas y proyectos que
hayan generado brechas y/o desvios para la recomendacion de su eventual evaluacién con respecto
a su disefio o implementacion.

8.1.8.6.1. Sub Proc.1. Emitir opiniones por Demanda Externa
%?g:egﬁl Objetivo Insumo Actividad Tiempo |Responsable| Producto Envio a:
Generar las solicitudes de 1. El Secretario de Estado de Trimestral Consejo El
condiciones en opinion sobre SEDESOL recibe a través Social Secretario
la SEDESOL intervenciones del Consejo Social (en de Estado
para vigilar el de caso de Instituciones del de
cumplimiento instituciones Sector Social) o SEDESOL
de las metas y del Estado en directamente de parte de
resultados de temas de solicitantes (en caso de
las discapacidad instituciones externas al
intervenciones Sector Social) solicitudes
en el sector de opinion sobre
social intervenciones de
instituciones del Estado en
temas de discapacidad. Se
entienden como
intervenciones Politicas,
Leyes y otras normas,
Planes, Programas,
Proyectos y cualquier otro
tipo de accion que tenga
efecto directo en las
personas con
discapacidad.
Solicitudes de 2. Dentro de un plazo no mas 15 dias Direccion | Opinién Secretario
intervenciones de 15 dias habiles, la hébiles General de | técnica de Estado
Direccion General de Desarrollo
Personascon MANUAL I:EgR@ffSlﬁg Y PROCEDIMIENTOS { Direccion G¢
Discapacidad emite ersonas con
opinién técnica sobre el Discapacidad
s n et En
respuesta q

oportuna a las
solicitudes de
intervenciones

extension del plazo de
respuesta, cinco dias
antes del término del plazo
establecido, la Direccién
de la referencia debera
emitir un razonamiento y
justificacion técnica al
respecto que se remitira al
Secretario de Estado para
su consideracion.

neral de De
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SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)

SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

Referencia:

CON DISCAPACIDAD

PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS

23/06/2023
56 de 162

Etapa del
Proceso

Objetivo

Insumo

Actividad

Tiempo

Responsable

Producto

Envio a:

Opini6n
Técnica

3.

Una vez emitida la opinion,
la Direccion General de
Personas con
Discapacidad debera
enviarla al Despacho de la
SEDESOL para su envio a
la Unidad de Servicios
Legales para su revision,
establecimiento de
salvaguardas de
responsabilidad legal y
remision al Secretario de
Estado de SEDESOL para
su remision a la Institucién
solicitante.

Salvaguardas
y dictamen
final

Unidad de
Servicios
Legales

Y

Secretario
de Estado
de
SEDESOL

8.1.8.6.2.

Sub Proc.2. Emitir opiniones por Demanda Interna

Etapa del
Proceso

Objetivo

Insumo

Actividad

Tiempo

Responsable

Producto

Envio a:

Generar las
condiciones en
la SEDESOL
para vigilar el
cumplimiento
de las metas 'y
resultados de
las
intervenciones
en el sector
social

solicitudes de
opinion sobre
intervenciones
de
instituciones
del Estado en
temas de
discapacidad

1. El Subsecretario de
Regulacién y Coordinacién
de SEDESOL recibe de las
Unidades de SEDESOL
solicitudes de opinidn sobre
intervenciones en temas de
discapacidad. Se entienden
como intervenciones
Politicas, Leyes y otras
normas, Planes, Programas,
Proyectos y cualquier otro
tipo de accion que tenga
efecto directo en las
personas con discapacidad.

Trimestral

El secretario
de Estado de
SEDESOL

Brindar
respuesta
oportuna a las
solicitudes de
intervenciones

Solicitudes de
intervenciones

. Dentro de un plazo no mas
de 15 dias habiles, la
Direccion General de
Personas con
Discapacidad emite
opinién técnica sobre el
asunto en cuestion. En
caso de requerir la
extensioén del plazo de
respuesta, cinco dias
antes del término del plazo
establecido, la Direccion
de la referencia debera
emitir un razonamiento y
justificacion técnica al
respecto que se remitira al
Subsecretario de Estado
para su consideracion.

15 dias
habiles

MANUAL D

Direccion
General de
Desarrollo
para las
Personas con
Discapacidad

E PROCESOS Y

Opinién
técnica

PROCEDIMIENT(

Subsecretario
de Estado de
SEDESOL

)S / Direccion Ge

Opinién
Técnica

3.

Una vez emitida la opinién,
la Direccién General de
Personas con
Discapacidad debera
enviarla al Subsecretario
de Regulaciony
Coordinacién para su

Direccion
General de
Desarrollo
para las
Personas con
Discapacidad

Dictamen
final

Subsecretario
de
Regulacion y
Coordinacion

neral de De
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SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)

PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS

PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD 23/06/2023
Version 0.2 Referencia: 57 de 162
%?gfegsl Objetivo Insumo Actividad Tiempo |Responsable| Producto Envio a:
aprobacion y posterior
remision al solicitante.
8.1.8.6.3. Sub Proc.3. Emitir Opinion por defecto.
Etapa del A= - : .
Proceso Objetivo Insumo Actividad Tiempo [Responsable Producto Envio a:
. La Direccion General de Anual Direccion Procedimiento Consejo
Generar las Personas con General de gue permita el Social
condiciones en Discapacidad establecera Desarrollo control de
la SEDESOL un procedimiento que para las todas las
para vigilar el permita el control de Personas con | intervenciones
cumplimiento todas las intervenciones Discapacidad | en las que las
de las metas 'y gue las instituciones del instituciones
resultados de Estado que, Direccion de del Estado
las potencialmente, pudiesen Inversion tengan
intervenciones tener incidencia en las Publica de la incidencia en
en el sector personas con SEFIN las personas
social discapacidad. Este con
procedimiento incluye, Agencias de | discapacidad.
como minimo, las Cooperacion
siguientes actividades: Internacional y
e Establecerun las
acuerdo con la Direccion Instituciones
de Inversion Puablica de la Financieras
SEFIN con el propésito Internacionales
de revisar los programas
y proyectos del portafolio Direccion de
de Inversion Publica y Cooperacion
emitir opinion al respecto. Externa de
e  Establecer acuerdos SEDESOL
con las Agencias de
Cooperacién
Internacional y las
Instituciones Financieras
Internacionales a través
de la Direccion de
Cooperacion Externa de
SEDESOL para la
revision de los Convenios
de Cooperacién y emision
de las opiniones
correspondientes. MANUAL DE| PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS / Diireccion Gene
e  Establecer un
Protocolo de Revision de
la Intervencion hacia
Personas con
Discapacidad en el seno
del Consejo Social con el
propdsito de asegurar
gue cualquier
intervencién sobre las
personas con
discapacidad impulsadas
por las instituciones del
Sector Social requieran

ral de De
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SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

Referencia:

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)

PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

23/06/2023
58 de 162

Etapa del
Proceso

Objetivo

Insumo

Actividad

Tiempo

Responsable

Producto

Envio a:

de opinion técnica de la
Direccion General de
Personas con
Discapacidad.

Generar las
condiciones en
la SEDESOL
para vigilar
(cont...)

. El Secretario de Estado

de SEDESOL solicita la
remision de la
documentacion relevante
a la institucién que lleva a
cabo la intervencion
susceptible a tener
incidencias en las
personas con
discapacidad. Se
entienden como
documentacion relevante
cualquier documento que
contenga la descripcion
de intervenciones, a
saber: Politicas, Leyes 'y
otras normas, Planes,
Programas, Proyectos y
otros.

Anual

Secretario de
Estado de
SEDESOL

Documento
gue contenga
la descripcion

de
intervenciones

. Una vez recibida la

documentacion y dentro
de un plazo no mas de 15
dias habiles, la Direccion
General de Personas con
Discapacidad emite
opinién técnica sobre el
asunto en cuestion. En
caso de requerir la
extension del plazo de
respuesta, cinco dias
antes del término del
plazo establecido, la
Direccion de la referencia
debera emitir un
razonamiento y
justificacion técnica al
respecto que se remitira
al Secretario de Estado
para su consideracion.

15 dias
habiles

Direccion
General de
Desarrollo
para las
Personas con
Discapacidad

Opinién
Técnica

Secretario
de Estado

Opinién
Técnica

4.

Una vez emitida la
opinion, la Direccion

General de Personas con MANUAL DE

Discapacidad debera
enviarla al Despacho de
la SEDESOL para su
envio a la Unidad de
Servicios Legales para su
revision, establecimiento
de salvaguardas de
responsabilidad legal y
remision al Secretario de
Estado de SEDESOL
para su remision a la
Institucion solicitante.

Direccion
General de
PROGES@% VoPH
para las
Personas con
Discapacidad

Dictamen Final

Secretario
de Estado

YOCEDIMIENTOS / DiireccianeGene

SEDESOL
e
institucion
solicitante

ral de De
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8.1.8.7.

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)

SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS

Referencia:

CON DISCAPACIDAD

23/06/2023

59 de 162

Proc. 7. Promover la organizacion de la Sociedad Civil.

El objetivo de este proceso es promover la organizacion y participacion de la sociedad civil para
contribuir a la integracion social de las personas con discapacidad.

El alcance de este proceso inicia con la identificacion de las organizaciones de la sociedad civil que
atienden las problematicas de las personas con discapacidad, estableciendo el nivel de participacion
gue tendran dentro de los programas y/o acciones del Plan de accién hasta finalmente la ejecucion
de un Programa de Asistencia Técnica e identificaciébn de vacios con el objeto de facilitar procesos
de organizacién y participacion.

?Sg:eggl Objetivo Insumo Actividad Tiempo |Responsable Producto Envio a:
1. Identificar las Anual Direccion Reporte de
organizaciones de la General de las
sociedad civil a nivel central Desarrollo | organizacione
y local (especialmente en para las sdela
las 4reas de focalizacion) Personas con| sociedad civil
que atienden las Discapacidad| a nivel central
probleméticas de las y local
personas con discapacidad,
establecer sus actuaciones,
alcance tematico y
territorial, capacidades
Promover la técnicas y operativas.
organizacion y Plan de 2. Establecer un Mapa de Anual Direccion Mapa de
participacion de Accion Activos de la Sociedad Civil General de | Activos de la
Promover la | la sociedad civil mencionado cuyo potencial sea apto Desarrollo | Sociedad Civil
organizacion | para contribuir a enlos para facilitar y/o paralas
de la la integracion territorios implementar las acciones Personas con
Sociedad social de las focalizados y derivadas del Plan de Discapacidad
Civil personas con teméticas Accion mencionado en los
discapacidad prioritarias. territorios focalizados y
tematicas prioritarias.
3. Elaborar un Plan de Anual Documento
Fortalecimiento de las del Plan de
capacidades de las Fortalecimient
Organizaciones de la o]
Sociedad Civil con
demostrado potencial.
Documento  |4. Ejecutar un Programa de Anual Programa de
del Plan de Asistencia Técnica segun el Asistencia
Fortalecimie imi Técnica
i Pian de Fonalecimien!o  IANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS / Direccion G4
Promover la 5. Identificar los vacios a nivel Anual Direccion Documento
organizaciéon y local (en areas focalizadas) General de que liste los
participacion de de organizaciéon y Desarrollo vacios y/o
la sociedad civil participacion de la sociedad para las puntos de
para contribuir a civil con el objeto de facilitar Personas con mejora en
la integracion procesos de organizacion y Discapacidad| aspectos de
social de las participacion a través de la organizacion
personas con invitacién e incorporacion y participacion
discapacidad de estas organizaciones a
los espacios de dialogo
existentes o a través de la
creacion de espacios de
dialogo, especialmente a

neral de De
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%?gfegsl Objetivo Insumo Actividad Tiempo |Responsable Producto Envio a:

nivel local.

8.1.8.8. Proc. 8. Realizar acercamientos con organismos de cooperacion
nacional e internacional

El objetivo de este proceso es suscribir acuerdos de cooperacion técnica y ayuda econémica con
organismos nacionales e internacionales.

El alcance de este proceso contempla la identificacion de los organismos nacionales e
internacionales que se encuentren en disposicidon y condicion para proveer de asistencia técnica y la
gestion de la puesta en marcha del plan de accién presentado en el portafolio de Programas
aprobado.

%?gfeggl Objetivo Insumo Actividad Tiempo |Responsable Producto Envio a:
1. Identificar los organismos A Documento
nacionales e demanda con listado
internacionales que de
potencialmente estarian en organismos
Realizar disposicién y condicién para en
acercamiento Suscribir proveer de asistencia disposicion y
scon acuerdos de técnica y financiera en condicion de
organismos cooperacion temas de discapacidad. colaborar
de técnica y ayuda Listado de 2. Realizar eventos con A Direccion
cooperacion | econémica con organismos organismos nacionales e demanda| General de
nacional e organismos en internacionales sobre Desarrollo
internacional| nacionales e disposicién y necesidades de para las
internacionales condicion de cooperacion financiera 'y Personas con
colaborar asistencia técnica para la Discapacidad
implementacion del Plan de
Accion antes sefialado y la
presentacion del portafolio
de Programas aprobado.

8.1.8.9. Proc. 9. Requerir a la Direccion de Regulacién Programética informacion
sobre las ONGD registradas con accj

discapacidad. M%]I%EL B?'%%&Q&WRO%?HM?MSW %irgc?ién General de De

El objetivo de este proceso es llevar un registro de las organizaciones para personas con
discapacidad

El alcance de este incluye Unicamente la accidén de solicitar el acceso para identificar y registrar
organizaciones que prestan servicio al estado.
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%fg:eggl Objetivo Insumo Actividad Tiempo |Responsable Producto Envio a:
Requerir a la 1. Solicitar el acceso al Anual Direccion Accesos Direccion
Direccion de Registro de la Direccion de General de | autorizados | de
Regulacion Regulacién Programatica Desarrollo Regulacién
Programética para identificar y registrar a para las Programéti
informacion Llevar un las organizaciones que Personas con ca
sobre las registro de las prestan servicio al Estado Discapacidad

ONGD
registradas
con acciones
relacionadas
con el tema
de
discapacidad.

organizaciones
dey, para,
personas con
discapacidad

en temas de discapacidad.
Este Registro es de uso
interno y no acreditara el
registro legal de las
organizaciones.

8.1.8.10. Proc. 10.

Identificar y registrar las Organizaciones que no presten

servicios al Estado pero que sean activas socias en la teméatica de
discapacidad

El objetivo de este proceso es realizar y administrar un registro de las organizaciones de vy, para,
personas con discapacidad.

%?g:eggl Objetivo Insumo Actividad Tiempo |Responsable Producto Envio a:
Identificar y Mapade (1. Segun el Mapa de Activos Anual Direccion Documento
registrar las Activos de de las organizaciones de la General de | de registro de
Organizacion las sociedad civil (ver proceso Desarrollo | organizacione
es que no realizary organizacion de la Funcion 6) elaborar un para las s relevantes
presten administrar un esdela registro de las Personas con
servicios al | registro de las sociedad Organizaciones relevantes Discapacidad
Estado pero | organizaciones civil
que sean dey, para,
activas personas con
socias enla | discapacidad.
tematica de
discapacidad.

8.1.8.11. Proc. 11. Colaborar en la Rev'ﬂﬂﬁhdn@?ﬁtﬂéﬂié@?'ﬂi&céﬁﬂwiﬁf PGB on General de De

integrada de empleo y proteccion social en Honduras (2013

El objetivo de este proceso es Crear y promover programas de empleo protegido, microempresas,
cooperativas y talleres de produccion auto sostenible, para la insercién laboral de las personas con

discapacidad que no tienen una fuente de empleo

El alcance de este proceso contempla la elaboracion de una Nota Conceptual, su aprobacion y
eventual incorporacién en la agenda politica de la Instancia Ejecutiva del Consejo de Desarrollo

Social.
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Etapa del
Proceso

Objetivo

Insumo

Actividad

Tiempo

Responsable

Producto

Envio a:

Identificar y
registrar las
Organizacion
es que no
presten
servicios al
Estado pero
gue sean
activas
socias en la
temética de
discapacidad.

Creary
promover
programas de
empleo
protegido,

microempresas,

cooperativas y
talleres de

produccioén auto
sostenible, para

la insercion
laboral de las
personas con
discapacidad
que no tienen
una fuente de
empleo

Macroproceso
de
Formulacion
de Politicas

1. Acordar con la Direccion
de Politicas Publicas para
el Desarrolloy la
Protecciéon Social sobre la
base del
MACROPROCESO DE
FORMULACION DE
POLITICAS la elaboracion
de una Nota Conceptual
para la revisién y
actualizacion de la
mencionada Politica
enfatizando la creacién de
empleo protegido para la
insercion laboral de
personas con
discapacidad.

Anual

Direccion
General de
Desarrollo
para las
Personas con
Discapacidad

Y

Direccion de
Politicas
Publicas paral
el Desarrollo
yla
Proteccién
Social

Nota
conceptual

Comité
Interno de
Desarrollo

Social

(COMIDES)

Nota
conceptual

2. A través de la Direccién de
Politicas y la aprobacién
previa de la Subsecretaria
de Rectoria de las
Politicas para el Desarrollo
y la Proteccion Social,
elevar la Nota Conceptual
ante Comité Interno de
Desarrollo Social
(COMIDES) para su
eventual aprobacion y
presentacion por el
Secretario de SEDESOL
para deliberacién ante la
Instancia Ejecutiva del
Consejo de Desarrollo
Social y su eventual
incorporacion en la
agenda politica de esta
instancia y la
conformacion de un
equipo interinstitucional de
trabajo bajo la Instancia
Técnica del Consejo. Este
equipo interinstitucional
podria incluir a la
Direccion General de
Empleo de la Secretaria
de Trabajo y Seguridad
Social (SETRAS) que,
entre sus funciones, esta:
1. Organizar y dirigir, una
red de servicios publicos y
gratuitos de colocacion.

2. Colaborar en la
formulacién de politicas y
programas de formaciony
readaptacion al mercado
de trabajo de personas
minusvalidas.

Anual

MANUAL DE P!

ROCESOS Y PRO

Direccioén de
Politicas

Y

Subsecretari
a de Rectoria
de las
Politicas para]
el Desarrollo
yla
Proteccién
Social

equipo
interinstituci

onal de
trabajo bajo
la Instancia
Técnica del

Consejo

CEDIMIENTOS /

Instancia
Técnica del
Consejo

Direccion Gene

ral de De
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8.1.8.12. Proc. 12. Revisar y actualizar el Decreto 145-2018 Ley de apoyo a la
Micro y Pequeiia Empresa

El objetivo de este proceso es crear y promover programas de empleo protegido, microempresas,
cooperativas y talleres de produccion auto sostenible, para la insercién laboral de las personas con
discapacidad que no tienen una fuente de empleo

El alcance de este proceso contempla la elaboracion de una Nota Conceptual, su aprobacion y
conformacion del equipo interinstitucional de trabajo.

Etapa del

Objetivo Insumo Actividad Tiempo | Responsable Producto | Envio a:
Proceso

Macroproceso |1. Acordar con la Direccion Anual Direccion de Nota
de evaluacion de Politicas Publicas para Politicas Conceptual
ex ante y ex el Desarrolloy la Publicas para
post de Proteccién Social sobre la el Desarrolloy
Leyes, base del la Proteccién
Decretos, MACROPROCESO de Social
Acuerdo y evaluacién ex ante y ex
otros post de Leyes, Decretos,
instrumentos Acuerdo y otros
legales instrumentos legales, la
elaboracion de una Nota
Conceptual para la
revision y actualizacion de
la mencionada Ley
enfatizando la creacion de
Creary empleo protegido para la
promover insercion laboral de
programas de personas con
empleo discapacidad.
protegido, Nota 2. A través de la Direccion Anual Direccion de Equipo Instancia
actualizar el microempresas, Conceptual | de P_oll’ticas yla aprobac[én Politicas interinstitucio | Técnica
Decreto 145- cooperativas y previa de !a Subsecretg_rla na_l de _ del .
2018 LEY DE taIIer_e§ de de Rectoria de las Politicas Y trabajo ba_jo Consejo
APOYO A LA produc_cmn auto para el Qesarrqllo yla ) Ia’Ins_tanma
MICRO Y sost(_enlble,_para Proteccién Social, elevar la Subsecreyarla Tecnlca_del
PEQUERIA la insercion Nota.(;onceptual ante de Rectc,)r]a de Consejo
EMPRESA laboral de las Comité Interno_de las Politicas
personas con Desarrollo Social para el
discapacidad (COMIDES) para su Desarrolloy la
que no tienen eventual aprobacion y Proteccién
una fuente de presentacion por el Social
empleo Secretario de SEDESOL
para deliberacién ante la Ao,
Instancia Ejecutiva del MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS / Direccién Gengral de De
Consejo de Desarrollo
Social y su eventual
incorporacién en la agenda
politica de esta instancia y
la conformacion de un
equipo interinstitucional de
trabajo bajo la Instancia
Técnica del Consejo. Este
equipo interinstitucional
podria incluir a la Direccion
General de Empleo de la
Secretaria de Trabajo y
Seguridad Social (SETRAS)

Revisary
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%fg:eggl Objetivo Insumo Actividad Tiempo | Responsable Producto | Envio a:

que, entre sus funciones,
estan:

e Organizar y dirigir,
una red de servicios
publicos y gratuitos de
colocacion.

e Colaborar en la
formulacion de politicas y
programas de formacién y
readaptacion al mercado
de trabajo de personas
minusvalidas.

El objetivo de este proceso es promover y apoyar la comercializacién de los productos
manufacturados por las personas con discapacidad

El alcance de este proceso inicia con la creacion de una estrategia o Plan de accién de

emprendimiento para personas con discapacidad y finaliza con su aprobacion mediante una nota

8.1.8.13. Proc. 13. Crear Programas de Apoyo al Emprendimiento de Personas
con Discapacidad.

conceptual.
%?c?(?ecsjgl Objetivo Insumo Actividad Tiempo | Responsable Producto | Envio a:
1. Establecer nexos con la Semestral Unidad de Documento Comité
Unidad de Sectores Sectores que Interno de
vulnerables de la vulnerables de| contenga la Desarrollo
Subdireccién de la estrategia o Social
Asistencia Técnica de Subdireccion plan de (COMIDE
SENPRENDE para de Asistencia | accion de S)
identificar las iniciativas en Técnicade | emprendimie
ejecucion y proyectadas, SENPRENDE nto para
asi como cuellos de personas
botella, problemas con
Promover y @rreSl_JeItos y necesidad_es discapacidad
Crear apoyar la |ns:_:1t|_sfechas con el objeto
Programas comercializacion de iniciar un proceso
de Apoyo al de los productos exploratorio para una
Emprendimie manufacturados eventual elat_)oramc')n de
nto de por las personas una estrategia o plan de MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS / Direccion Gene
Personas con con accion de emprendimiento
Discapacidad discapacidad para personas con
discapacidad.
Hallazgos de 2. Elaborar una Nota Semestral Direccion Nota Instancia
la Actividad 1 Conceptual sobre los General de Conceptual Ejecutiva
hallazgos de la Actividad Desarrollo Aprobada del
anterior para su para las Consejo
consideracion de parte de Personas con de
la Direccion de Politicas Discapacidad Desarrollo
Publicas para el Desarrollo Social

y la Proteccién Social para
Su posterior remision ante
la Subsecretaria de

ral de De
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%fg:eggl Objetivo Insumo Actividad Tiempo | Responsable Producto | Envio a:

Rectoria de las Politicas
para el Desarrollo y la
Proteccién Social, y
remision al Comité Interno
de Desarrollo Social
(COMIDES) para su
eventual aprobacion y
presentacion por el
Secretario de SEDESOL
para deliberacion ante la
Instancia Ejecutiva del
Consejo de Desarrollo
Social y su eventual
incorporacién en la
agenda politica de esta
instanciay la
conformacion de un
equipo interinstitucional de
trabajo bajo la Instancia
Técnica del Consejo.

El objetivo de este proceso conocer de oficio sobre situaciones de discriminacion por razones de

discapacidad y tomar las acciones mediante las instancias pertinentes.

El alcance de este proceso inicia con la creacién de un grupo de trabajo con miembros
relacionados a programas de personas con discapacidad y finaliza con su aprobacién mediante una
nota conceptual.

8.1.8.14. Proc. 14. Establecer uno o varios canales de denuncia de situaciones
de discriminacion.

%?gfeggl Objetivo Insumo Actividad Tiempo | Responsable Producto | Envio a:
1. Establecer un grupo de Semestral Unidades Grupo de
trabajo dentro de relacionadas trabajo
SEDESOL entre las con Personas
Unidades relacionadas con
con Personas con Discapacidad,
Discapacidad, Pueblos Pueblos
Conocer de Indigenas y afro Indigenas y
oficio sobre hondurefios, Adulto Mayor afro
situaciones de y LGBTIQ+ con el Q&g&l 0 oo,
Establecer ung g iinacien proposito do oxplorar  MANUAL DE PR N ERDICEDIMIENTOS / Difeccion Gene
canales de | POr razones de alternat!vas de canalgs de LGBTIQ+
denuncia de discapacidad y denuncia, su operacion y
situaciones de tom_ar las Su tratamiento posterior _ '
discriminacion acciones Grupo_de 2. Elaborar una Nota Semestral Unl_dades Nota Secretario
mediante las trabajo Conceptual sobre los relacionadas | Conceptual |de
instancias creado en hallazgos de la Actividad con Personas| Aprobada [SEDESOL
pertinentes la actividad anterior para su con
1. consideracion de parte de Discapacidad,
la Direccién de Politicas Pueblos
Publicas para el Desarrollo Indigenas y
y la Proteccién Social para afro
Su posterior remision ante hondurefios,

la Subsecretaria de

Adulto Mayory|

ral de De
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%fg:egﬁl Objetivo Insumo Actividad Tiempo | Responsable Producto | Envio a:

Rectoria de las Politicas
para el Desarrollo y la
Proteccién Social, y
remisiéon al Comité Interno
de Desarrollo Saocial
(COMIDES) para su
eventual aprobacion por el
Secretario de SEDESOL.

LGBTIQ

8.1.8.15. Proc. 15. Requerir la informacion sobre el estado de los planes y

actividades relacionados con personas con discapacidad a la Direccion de
Monitoreo Programatico.

El objetivo de este proceso es realizar las gestiones pertinentes para la requisicion de la
informacion pertinente de las instituciones publicas sobre la ejecucion de planes y actividades
relacionadas a discapacidades y hacer a las mismas las recomendaciones necesarias.

El alcance de este proceso inicia con la elaboracién de un protocolo que asegure la inclusion de la
problematica de las personas con discapacidad, presentacion de informes y finalmente una
memoria anual de labores aprobada por el secretario de SEDESOL.

E?f:eggl Objetivo Insumo Actividad Tiempo |Responsable Producto Envio a:
1. Colaborar con la Direccion Anual Direccion de | Protocolo de Equipo de
de Monitoreo Monitoreo indicadores trabajo
Programético para Programético| de inclusion
elaborar un Protocolo que de personas
asegure la inclusién de con
indicadores de inclusién discapacidad
Realizar las de la problematica de las
Requerir la gestiones personas con
informacion pertinentes para la discapacidad en I_os
sobre el reqwsmon_@e la procesos de monitoreo de
estado de los informacion programas y proyectos
planes y pertinente de las |n_1plerr_1§antados por la
actividades ,|n§t|tu0|ones Dlrecuon, Qe Monitoreo
relacionados pub_llcas _spbre la . Programético . _ _
con personas ejecucion de Ind_lcador_gs 2. Elaborar Informes anuales Anual Direccion de Informes i Eq_ullpo de
con planes y de inclusion sobre cada uno de los MANUAL DE PROCESO5¥r@ROCEDIMIENTESS / DiirectiéhaGene
discapacidad actividades programas y proyectos Programaético
a la Direccion 'reIaC|on'adas a monitoreados |qd|;ando el
de Monitoreo discapacidades y gracjo qle cumplimiento de
Programético he_lcer alas !os |no_||cadores de
mismas las inclusion de las personas
’ recomendaciones con discapacidad.
necesarias 3. Elaborar una Memoria Memoria Direccion
Anual de las experiencias Anual de de
agregadas del resultado experiencias Politicas
del monitoreo de Publicas
programas y proyectos para el
con la identificacion de Desarrollo
lecciones aprendidas y yla
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%fg:eggl Objetivo Insumo Actividad Tiempo |Responsable Producto Envio a:
recomendaciones que Proteccién
aseguren la inclusion. Social
4. Remitir la Memoria Anual Direccion de Memoria Secretario
para su consideracion Politicas Anual de de
ante la Direccién de Publicas para| experiencias | SEDESOL.
Politicas Publicas para el el Desarrollo| aprobada
Desarrollo y la Proteccion yla
Social para su posterior Proteccion
remision ante la Social

Subsecretaria de Rectoria
de las Politicas para el
Desarrollo y la Proteccion
Social, y remision al
Comité Interno de
Desarrollo Social
(COMIDES) para su
eventual aprobacion por el
Secretario de SEDESOL.

poblacion con discapacidad

8.1.8.16. Proc. 16. Realizar investigaciones y estudios relacionados con la

El objetivo de este proceso es realizar y coordinar investigaciones con las instituciones publicas y
privadas, sobre las diferentes discapacidades y estado socioecondmico de la poblacién de
discapacidad

??gfeggl Objetivo Insumo Actividad Tiempo | Responsable Producto Envio a:
1. Elaborar Notas Anual Direccion Notas
Conceptuales sobre General de | Conceptuales
investigaciones o Desarrollo
estudios sobre la base de para las
la demanda identificada Personas con
por CHEPES. Discapacidad
Notas 2. Remitir Notas Anual CHEPES Notas
Realizary Conceptuales Conceptuales a CHEPES Conceptuales
coordinar para su revision y aprobadas
investigaciones eventual aprobacion.
Realizar con las Notas 3. Una vez aprobada la Nota Anual Direccién Lista de
investigacion| instituciones Conceptuales Conceptual, identificar los General de recursos
esy estudios publicas y aprobadas recursos humanos dentro Desarrollo .
relacionados | privadas, sobre de la Direccion que esténMANUAL DE PROGESQS:¥, PROCEDIMIENTOS / Direccion Gene

conla
poblacién con
discapacidad

las diferentes

discapacidades

y estado

socioeconémico

de la poblacién

de discapacidad

en condiciones de
realizar los estudios o
investigaciones de forma
total o parcial.

Personas con

Discapacidad

. En el caso que la

Direccion no cuente con
capacidad propia — total o
parcial - para realizar los
estudios, la Direccion
identificara los actores
externos que
potencialmente podrian

contribuir a su

Personas con

Direccion
General de
Desarrollo

para las

Discapacidad

ral de De
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Etapa del
Proceso

Objetivo

Insumo

Actividad

Tiempo

Responsable

Producto

Envio a:

realizacion. Entre otros,
Organismos
Internacionales, Centros
de Investigacion,
Universidades y Expertos
individuales.

Indicaciones
de ONCAE

5.

En caso de que se
requiera de recursos
financieros provenientes
de la hacienda nacional a
disposicion de la
SEDESOL para la
contratacion de servicios
de expertos, la Direccién
debera elaborar Términos
de Referencia segun
indicaciones de ONCAE
(Nancy: formular
procedimiento resumido
desde los formatos del
TDR, ingreso en PACC
etc.). En caso de
donacién seguir a la
siguiente actividad.

. En caso de que la

realizacion del estudio no
requiera de
financiamiento de la
hacienda publica, se
elaborara una propuesta
de Acuerdo con el
Organismo donante que
sera remitido a la
Direccién de Cooperacion
Externa para su dictamen
y tramitacion ante la
Secretaria General para
la suscripcion del
correspondiente Acuerdo
entre el Secretario de
Estado de SEDESOL y el
Organismo Donante.

Secretario
de Estado
de
SEDESOL
y el
Organismo
Donante.

Realizar
investigacion
esy estudios
relacionados

con la
poblacién con
discapacidad

Realizary
coordinar
investigaciones
con las
instituciones
publicas y
privadas, sobre
las diferentes
discapacidades
y estado
socioecondmico
de la poblacién
de discapacidad

Estudios de la
demanda
identificada

7.

En estrecha colaboracién
con CHEPES, dar
seguimiento a la
realizacion del estudio
conforme a los Términos M#
de Referencia.

ANUAL DE

CHEPES

PROCESOS Y PR(

DCEDIMIENTOS / Direccion General de De

8.1.8.17. Proc. 17. Colaborar con la Direccién Nacional de la Defensa Publica del
Poder Judicial para la defensa de los derechos de las personas con
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discapacidad.

El objetivo del proceso es proporcionar servicios legales para defender los derechos de las
personas con discapacidad y vigilar el eficaz cumplimiento de la ley

El alcance del proceso inicia con la creacion de canales de denuncia virtual hasta la gestion de las
mismas por parte de la Direccién Nacional de la Defensa Publica y la Direccion General de
Desarrollo para las Personas con Discapacidad.

%fgfeggl Objetivo Insumo Actividad Tiempo |Responsable| Producto Envio a:
1. Identificar y abrir canales Mensual Lista de
de denuncia virtual y canales
presencial para las de
personas con denuncia
discapacidad virtual
2. Proveer de informacién a Mensual Personas
Colaborar las personas con discapacitadas
con la . discapacidad sobre sus
. s Proporcionar )
D|r_eCC|0n senvicios legales derechqs y tramites de
Nacional de ara defender denuncia ante la Defensa
la Defensa Ic?s derechos de Pdblica
Publica del las personas Art. 8 del 3. De acuerdo al Art. 8 del Mensual Direccion Informe de Direccion
Poder con Acuerdo 07- Acuerdo 07-2014 del General de | denuncias Nacional de la
Judicial para discapacidad 2014 del Poder Judicial, la Desarrollo recibidas Defensa
la defensa de| i>capacicady Poder Judicial Direccién debe ara las Publica
vigilar el eficaz . p
los derechos cumplimiento de proporcionar la Personas con
de las informacion pertinente a Discapacidad

personas con
discapacidad.

laley

toda denuncia,
informacién o
documentacién que la
SEDESOL a través de sus
propios canales haya
recibido por violacion a los
derechos de las personas
con discapacidad.

discapacidad en Honduras

8.1.8.18. Proc. 18. Gestionar las iniciativas Fondo Solidario para el sector

El objetivo de este proceso es aumentar la participacion de las personas con discapacidad en los
ambitos econdmicos, sociales, culturales y ambientales en todo el territorio nacional, fortaleciendo
el ejercicio ciudadano y garantizando la ejecucién de proyectos innovadores que respondan a la

I6gica de los Obijetivos de Desarrollo Sostenible.

El alcance de este proceso es buscar generar proyectos orientados para las personas con

discapacidad en los 18 departamentos y 298 municipios de Honduras.

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS / Direccidn General de De

Etapa del

Proceso Objetivo Insumo Actividad Tiempo |Responsable| Producto Envio a:
Gestionar las| Aumentar la . Canalizar los Mensual Direccion Documento
iniciativas | participacion de requerimientos de la General de de
Fondo las personas focalizacion. Revision de Desarrollo | propuestas
Solidario para| con requerimientos en para las
el sector discapacidad en general. Personas con
discapacidad los &mbitos Discapacidad
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%fg:eggl Objetivo Insumo Actividad Tiempo |Responsable| Producto Envio a:
en Honduras| econdmicos, Documento de  [2. Revision de propuestas Mensual Direccion Propuesta
sociales, propuestas segun criterios de General de final
culturales y elegibilidad y redimir Desarrollo
ambientales en expedientes por parte de para las
todo el territorio las organizaciones Personas con
nacional, Discapacidad
fortaleciendo el Propuesta (3. Realizacion de dictamen Mensual|  Direccion | Documento Secretaria
ejercicio técnico y administrativo General de | de proyecto General de
ciudadano y en base al perfil de Desarrollo final SEDESOL
garantizando la proyecto para para las
ejecucion de elaboracién de convenio Personas con
proyectos que posteriormente sera Discapacidad
innovadores que enviado a la Secretaria
respondan a la General de SEDESOL
I6gica de los para aprobacién y su
Objetivos de posterior comunicacion a
Desarrollo la organizacion solicitante
Sostenible. y Su posterior generacion
de orden de pago
listados de 4. Elaboracion de informe Mensual Direccion Informe de Equipo de
beneficiarios, | de liquidacion, revisién de General de | Liquidacion trabajo
entregas documento (listados de Desarrollo
realizadas, beneficiarios, entregas para las
Gestionar las fichas, realizadas, fichas, Personas con
iniciativas Identidades | Identidades) y entregar a Discapacidad
Fondo las organizaciones su
Solidario para| constancia de finiquito
el sector
discapacidad Informes de 5. Implementacion de Mensual Direccion | Reporte de Autoridad
en Honduras liquidacion controles de seguimiento y General de méticas proxima
Medicién de los resultados Desarrollo
obtenidos para las
Personas con
Discapacidad

8.1.8.19. Proc.19. Realizar transferencias trimestrales

El objetivo de este proceso es revisar las solicitudes de desembolso presentadas por las 53
organizaciones no gubernamentales de y para personas con discapacidad garantizando que
contengan la documentacién completa y actualizada segun los lineamientos dados, que permita el
manejo y ejecucion adecuada de los fondos publicos mejorando la operatividad y facilitando los
procesos de atencién y servicio.

- . . MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
El objetivo de este proceso abarca a 53 organizaciones no gubernamentales de y para person

discapacidad distribuidas en varios departamentos del pais y que benefician a sus integrantes para
gue tengan una mejor calidad de vida, con los recursos que el Estado brinda a las instituciones que
atienden el sector discapacidad.

éDireccién General de De
S con

Etapa del . . . .
Prcf)ceso Objetivo Insumo Actividad Tiempo |Responsable Producto Envio a:
Revisar las Solicitudes de  |1. Revision de solicitudes | Mensual| Organizacion| Solicitudes Direccion
Transferencias solicitudes de desembolso de desembolso de solicitante correctas General de
. desembolso fondos dirigidas a la Desarrollo
Trimestrales . -
presentadas Direccion General de para las
por las 53 Desarrollo para las Personas con
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%fg:egﬁl Objetivo Insumo Actividad Tiempo |Responsable Producto Envio a:
organizaciones Personas con Discapacidad
no Discapacidad, la
gubernamental documentacion debe
es dey para estar debidamente
personas con foliada y escaneada,
discapacidad en caso de no cumplir
garantizando estos lineamientos se
gue contengan realiza una solicitud
la de las subsanaciones.
documentacion Solicitud correcta 2. Recibir en fisico la Mensual Direccion
completay y liquidaciones solicitud de fondos por General de
actualizada parte de las Desarrollo
segun los organizaciones a la para las
lineamientos cual la acompafia la Personas con
dados, que documentacion Discapacidad
permita el soporte requerida
manejo y (liguidaciones)
ejecucion
adecuada de 3. Completar la Mensual|  Direccion Solicitud de | Subsecretario
los fondos solicitud de aprobacion General de | aprobacion | de Regulacion
publicos del Plan de Inversion Desarrollo | dePlande | y Coordinacién
mejorando la para alimentar la base para las Inversion
operatividad y de datos de las Personas con
facilitando los organizaciones y dar Discapacidad
procesos de seguimiento al proceso
atencion y
Servicio. Solicitud de 4. Completar la Mensual Direccion Solicitud de Subsecretario
aprobacion de | solicitud de aprobacién General de | aprobacion de Regulacion
Plan de de la transferencia Desarrollo de y Coordinacion
Inversion monetaria para para las transferencia
Transferencias alimentar la base de Pgrsonas_ con| monetaria
Trimestrales datos _de I_as Discapacidad
organizaciones y dar
seguimiento al proceso
Solicitud de 5. Firmar las solicitudes | Mensual Direccion Solicitudes SEFIN
aprobacion de | de Aprobacion del Plan General de firmadas
Plan de de Inversiony Desarrollo
Inversion y Transferencias para las
Solicitud de monetarias a las Personas con
Transferencia | organizaciones Discapacidad
Monetaria solicitantes y enviarlas
a para su revision
técnica y financiera,
aprobacion y envio a
SEFIN
MANUAL DE PROCESOS Y RROCEDIMIENTOS / Direccién Gengral de De
6. Informar y enviar Mensual Direccion Coédigos de  |Organizaciones
codigos de General de | Transferencia solicitantes
transferencias a las Desarrollo
organizaciones para para las
realizar los tramites Personas con
correspondientes de los Discapacidad
desembolsos
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8.1.8.20. Proc.20. Carnetizar a personas con discapacidad modalidad presencial

El objetivo de este proceso es establecer los lineamientos que garanticen el acceso continuo y
permanente al carné de identificacion a personas con discapacidad que lo solicitan de manera
presencial, empoderando asi a las personas con discapacidad sobre los derechos estipulados en el
Capitulo IV, Art. 53 de la Ley de Equidad y Desarrollo Integral para las Personas con Discapacidad
(Decreto 160-2005).

El alcance de este proceso ofrece una alternativa pronta al acceso al documento de identificacion,
alcanzando y abarcando a la poblacién dentro del municipio del Distrito Central y municipios aledafios
del departamento de Francisco Morazan.

%fg:eggl Objetivo Insumo Actividad Tiempo |Responsable Producto Envio a:
Ficha de 1. Recoleccion de Trimestral Unidad de Ficha de Direccion
Identificacion documentos en Unidad Carnetizacion| Identificacion General de
para personas de Carnetizacion para para Desarrollo
bl con crear expedientes y personas para las
Estellosecer discapacidad complgtar_lg ficha de - con Pgrsonas_ con
lineamientos Identificacion para discapacidad Discapacidad
que personas con completa
garanticen el - dlscapaC|_qad T - - - —
acceso F|che_1_ '(!e 2. Eva_IL_Jacp’n médica y Trimestral Medlco Documento Direccion
Cametizara | continuoy Identificacion verlflcac[on de asignado de 3 General de
personas con | permanente para personas cumph;mento de evalyc?uon Desarrlollo
- } p con requisitos médica para las
Mmodaidad. |identfcasion | dscapecda Personas con
presencial | a personas complelt a - - - - Discapacidad
con Eva[ugcmn 3 Tom.a} de fotogra}fla e Trimestral Unldgd dg, Carné Pgrgona
discapacidad médica impresion de carné, Carnetizacion solicitante
que lo con_templando eI' _
solicitan de Iamlna_do holografico y
manera posterior erlw_tr_(igatrlo ala
: persona solicitante,
presencial. brindandole informacién
sobre los beneficios de
uso de carné de
discapacitado

8.1.8.21. Proc.21. Carnetizar a personas con discapacidad modalidad a distancia

El objetivo de este proceso establecer los lineamientos que garanticen el acceso continuo y

permanente al carnet de identificacién a personas con disMANIAICBEPRPCESSS YERROCEDIVEEN TIDEA Birdelon General de De

departamento de Francisco Morazan mediante Carnetizacion a Distancia como estrategia de
inclusion social a nivel nacional.

El alcance de este proceso inicia desde la solicitud del carné hasta la emision del mismo, para las
personas que residen fuera del departamento de Francisco Morazan.

?fg:eggl Objetivo Insumo Actividad Tiempo |Responsable Producto Envio a:
Carnetizar a | Establecer 1. Planificar y realizar Trimestral Unidad de Ficha Unica Organizacion/
personas con los jornadas de capacitacion Carnetizacion de municipalidad
discapacidad | lineamientos para el debido proceso y registro | identificacion
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%fg:egﬁl Objetivo Insumo Actividad Tiempo |Responsable Producto Envio a:
modalidad a que de identificacion y
distancia |garanticen el levantamiento de la ficha
acceso Unica de identificacion y
continuo y caracterizacion para
permanente personas con
al carné de discapacidad
identificacion . Creacion de una Unidad de Organizacion/
a personas plataforma para poder Carnetizacion municipalidad
con registrar la informacion y registro
discapacidad de la aplicacion de la
que se ficha Ginica de Y
encuentran identificacion y
fuera del caracterizacion para Direccion
departamento personas con General de
de Francisco discapacidad, esta Desarrollo
Morazan estara bajo el control para las
mediante de la SEDESOLYy la Personas con
Carnetizacion DIGEDEPPDI Discapacidad
a Distancia Ficha Unica de 3. La organizacién o Trimestral | Organizacion/|  Ficha de Coordinacion
como identificacion municipalidad debera municipalidad| identificacion de Atencioén
estrategia de entregar la Integral en
inclusion documentacion a la Salud
social a nivel coordinacion de atencién
nacional. integral en salud, luego
entraran en la lista de
espera de validacion e
impresion
Validaciondela | 4. Toma de fotografia e Trimestral Direccion Carné Persona
Coordinacion de | impresién de carné, General de solicitante
Atencion contemplando el Desarrollo
Integral de laminado hologréafico y para las
Salud posterior entregarlo a la Personas con
persona solicitante, Discapacidad
brindandole informacion
sobre los beneficios de
uso de carné de
discapacitado

8.1.8.22. Proc. 22. Formar a funcionarios y funcionarias de la Administracion

Publica.

El objetivo de este proceso es fortalecer las capacidades humanas, profesionales y laborales de las

y los funcionarios que forman parte de la Administracion Publica sobre el Modelo Social de
Discapacidad con un Enfoque de Derechos Humanos para doaNtBLDEPRROEESOAYIBRAGEDDIENTAD ODitageion General de De
y brindar servicios hacia las personas con discapacidad desde las instituciones publicas.

El alcance de este proceso incluye 38 instituciones publicas que se encuentran adscritas al Régimen
de Servicio Civil. En este sentido, es dirigido hacia todos y todas las personas que laboran en las
mismas para ser parte de este proceso, independientemente de la instancia o el nivel en que se
encuentren de la estructura jerarquica de la institucion. Ademas, para toda persona que posea acceso
al servicio de internet, un dispositivo movil y con el interés de obtener conocimiento sobre Derechos
Humanos y Discapacidad, a través de un proceso formativo disponible en modalidad virtual.
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%fg:egﬁl Objetivo Insumo Actividad Tiempo |Responsable Producto Envio a:
1. Cualquier institucion Trimestral Institucion Direccion
publica adscrita al publica que General de
Régimen de Servicio requiere el Desarrollo
Civil realiza de manera proceso para las
escrita via Oficio o formativo Personas con
Memorandum envia a la Discapacidad
DIGEDEPPDI indicando su
interés en recibir el
proceso formativo para
Formar a su aprobacién
funcionarios y | Fortalecer las . Conformar un equipo Trimestral Direccion
funcionarias | capacidades interdisciplinario entre General de
de la humanas, las entidades de la Desarrollo
Administracion|profesionales y SEDESOLYy la para las
Publica laborales de DIGEDEPPDI y Personas con
lasy los posteriormente Discapacidad
funcionarios construir la
gue forman metodologia a utilizar
parte de la 3. Enviar el silabo del Mensual Direccion Silabo Subsecretario
Administracion proceso formativo a la General de de Regulacion
Publica sobre EPAP para su revision y Desarrollo y Coordinacion
el Modelo retroalimentacion para las
Social de Personas con
Discapacidad Discapacidad
conun 4. Ejecutar la jornada de Cinco dias Direccion Jornada de Participantes
Enfoque de aprendizaje dividida de General de formacion
Derechos la siguiente manera: Desarrollo
Humanos para * Enla primera sesion, para las
contribuir a se abordan los Personas con
mejorar la instrumentos Discapacidad
atencion, juridicos que
abordaje y amparan los
brindar Derechos Humanos y
servicios hacia libertades
las personas fundamentales de las
con personas con
discapacidad Discapacidad en el
desde las marco nacional e
Formara | instituciones internacional.
funcionarios y| publicas. + Enlasegunda
funcionarias sesion, se detallan
de la los tipos de
Administracion discapacidad.
Publica Durante la tercera
sesion, las y los
participantes se
organizan una MANUAL DE PROCESOS Y RROCEDIMIENTOY / Direccion Gene
dindmica grupal
llamada juego de
roles.
5. Planificar y organizar Un dia Direccion Planificacion Equipo de
(guion, contenido, General de del curso facilitadores.
Fortalecer las estructura) el curso de Desarrollo
capacidades formacion virtual y para las
humanas ejecutar un pilotaje de Personas con
(cont...) preparacion con el Discapacidad

equipo de facilitadores.

ral de De
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?fg:eggl Objetivo Insumo Actividad Tiempo |Responsable Producto Envio a:
6. Grabar el curso y Mensual Direccion Video con el | Subsecretario
realizar la edicion final. General de curso a de Regulacion
Personas con impartir y Coordinacion
Discapacidad
7. Cargarlovideos enla | Mensual Unidad de Video
plataforma virtual de la Comunicacion
Escuela de
Profesionalizacion de la
Administracion Publica,
YouTube y redes social
8. DIGEDEPPDI Yy la Mensual Documento
EPAP realizaran de monitoreo
monitoreos sobre el al contenido
contenido multimedia
cargado en los medios y
desarrollo de temas en
el curso de formacion
8.1.8.23. Proc. 23. Soporte y apoyo a personas con discapacidad para postulacion e

inclusion en Programa de Becas Solidarias.

El objetivo de este proceso es impulsar el mejoramiento de la calidad de vida y desarrollo social de
las Personas con Discapacidad, con escasa capacidad econ6mica, a través de estimulos
econdmicos, en apoyo a su situacion de vulnerabilidad, para fomentar la integraciéon a su entorno
social, contribuir a mejorar sus niveles de bienestar.

Se enfoca en apoyar la inclusién y contribucién a una educacién superior inclusiva, disminuyendo las
barreras que dificultan el acceso a la educacién superior a personas con discapacidad.

El alcance de este proceso inicia desde la orientacion a las personas para buscar el ingreso al
Programa, hasta lograr el otorgamiento del subsidio que se denominard beca y cuyo objetivo es
contribuir con los gastos de manutencién de los/las becarios/as, transporte, uUtiles y materiales
escolares, principalmente, y que cuenten con condiciones materiales minimas para permanecer y

concluir sus estudios.

%?g:eggl Objetivo Insumo Actividad Tiempo |Responsable Producto Envio a:
Medios 1. La SEDESOL, a MANUAL DE PRACEDael FROGRDDVAEDHDS /dirercsign Gene
impresos, través de la Oficina de Becas Beca del General de
electrénicoso | Becas, publica la Programa Desarrollo
Orientacion | Personas con de otra convocatoria con las para las
acerca del | Discapacidad naturaleza bases para las personas Personas con
Programay |apoyadas para utilizados para | con discapacidad, que Discapacidad
Sus requisitos |postularse a la la divulgacion | aspiren a obtener una
de postulaciéon| inclusion en Beca del Programa. Subsecretario
a través de los| Programa de de Regulacion
mecanismos Becas La convocatoria indica y Coordinacién
de atencién Solidarias las condiciones que
deben satisfacer los
aspirantes, describe el
proceso de seleccion y

ral de De
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76 de 162

Etapa del
Proceso

Objetivo

Insumo

Actividad

Tiempo

Responsable

Producto

Envio a:

especifica qué
documentos deben
presentar los aspirantes
para poder ser
seleccionados, y cuales
son las reglas de
permanencia

2. Establece requisitos
que debe cumplir el
postulante para entrar en
el proceso’

* Tener una discapacidad
permanente.

* Presentar constancia de
discapacidad expedida
por médico autorizado.

+No contar con otro tipo
de beca.

* Presentar solicitud ante
Oficina de Becas

Anual

Direccion
General de
Desarrollo
para las
Personas con
Discapacidad

Oficina de
Becas

Convocatoria
Beca del
Programa

Subsecretario
de Regulacion
y Coordinacion

Revision de la
informacion
recibida o
recolectada

Padrén de
personas con
discapacidad
solicitantes de
becas, creado
y actualizado

3. Recepcion de
solicitudes y andlisis de
documentos.

Procesa los datos de los
participantes en el
proceso de seleccién y
descarta aquellos
registros que estén
incompletos, cancelados
ylo inconsistentes.

Verifica y valida los
datos personales de los
solicitantes y garantiza
su identidad de persona
con discapacidad.

Direccion
General de
Desarrollo
para las
Personas con
Discapacidad

Oficina de
Becas

Seleccion de
beneficiario
del Programa
de Becas

4. Creacion de Comité
de Seleccion para
evaluar solicitudes

Este Comité esta
conformado por personal
de la Direccion de
Personas con
Discapacidad, personal
del Programa de Becas,
asi como otras que se
designen del despacho.

Una
semana

MANUAL D

Solicitudes
de
postulantes

Padrén de
solicitantes
de la beca

Subsecretario
de Regulacion
y Coordinacion

E PROCESOS Y H

Comité de
Seleccion

ROCEDIMIENTOS

Subsecretario
de Regulacion
y Coordinacion

/ Direccidn Gene

Resultados del
procedimiento
de seleccion
comunicados

5. El Comité de
Seleccion considera la
situacion de
vulnerabilidad y autoriza
el otorgamiento de los
apoyos econémicos.

Selecciona a la persona
beneficiaria para su

incorporacion al padron
del Programa conforme

Comité de
Seleccion

Padrén de
beneficiarios
de la beca

Subsecretario
de Regulacion
y Coordinacion

ral de De
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a la disponibilidad
presupuestal.

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS / Direccidn General de De
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8.1.9. Diagrama de flujo del Proceso

8.1.9.1. Proc. 1. Revisar y, eventual, actualizar las Politicas Publicas sobre personas con
discapacidad

Proc. 1. Revisar y, eventual, actualizar las Politicas Publicas sobre Personas con Discapacidad

Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

|: Inicia :|

Determinar la Division del Trabajo
con la Direccion de Politicas
Publicas para el Desarrollo y la
Proteccion Social sobre la base
del MACROPROCESO DE
FORMULACION DE POLITICAS.

|: Inicia :.

Proceso: DESARROLLO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS / Direccidn General de De
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8.1.9.2. Proc. 2. Formular Planes de Accién en acuerdo con la Direccion de Politicas
Publicas para el Desarrollo y la Proteccion Social.

Proc. 2. Formular Planes de Accidn en acuerdo con la Direccion de Politicas Publicas para el Desarrollo y la Proteccion Social.

Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

k

Elaboracion del Plan de Accidn que defina la
programacion anual de acciones, metas e
indicadores, productos, presupuesto y
fuentes alternas de financiamiento y
responsables institucionales

i

Implementar la metodologia del Proceso de
Participacion para asegurar €l didglogo y
acuerdo sobre el alcance y contenido de la
Politica y la implementacion del Plan de
Accion

Proceso: DESARROLLO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

n General de De
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8.1.9.3. Proc. 3. Identificar y, eventualmente, crear espacios que faciliten la accion
concertada en programas dirigidos a la inclusidon social de las personas con
discapacidades en estrecha colaboracién con la Direccion de Coordinacién
Intersectorial.

Proc. 3. ldentificar y, eventualmente, crear espacios gue faciliten la accion concertada en programas dirigidos
a la inclusion social de las personas con discapacidades en estrecha colaboracion con la Direccion de
Coordinacidn Intersectorial.

Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

Inicio

¥

Identificar los espacios de concertacion
relevantes dentro del sistema de Mesas
Sectoriales organizadas en el Sistema de
Gerencia Publica por Resultados y
Transparencia (SIGPRET)

Liderar los espacios de dialogo a través de:
Asumir funcion de Secretariado, Elaborar
Protocolo o Acuerdo de Organizacion y
Funciones, Plan y Cronograma de Trabajo y
otros relevantes.

accion General de De

Proceso: DESARROLLO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
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8.1.9.4. Proc. 4. Identificar los potenciales gobiernos locales que faciliten la accion
concertada para el logro de los objetivos y metas derivadas del Plan de Accién

mencionado en estrecha colaboracién con

la Direccion de Coordinaciéon

Intersectorial y de acuerdo con la focalizacién geogréafica determinada por el Plan
de Accidn de la Politica de Inclusién social de las personas con discapacidades.

Proc. 4. ldentificar los potenciales gobiernos locales que faciliten la accion concertada para el logro de los objetivos y metas derivadas
del Plan de Accion mencionado en estrecha colaboracion con la Direccion de Coordinacion Intersectorial y de acuerdo con la
focalizacion geografica determinada por el Plan de Accion de la Politica de Inclusion social de las personas con discapacidades

Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

Proceso: DESARRQOLLO PARA PERSONAS CON DISCAFPACIDAD

¥

Elaborar un Mapa de Gobiernos Municipales
en las areas geografica priorizadas que
demuestre el potencial técnico operativo
para la ejecucion de actividades del Flan de
Accion.

l

Seleccionar y tomar contacto con aguelios
Gobiernos Municipales seleccionados

Elzborar y acordar Protocolos de
Coordinacion y Actuacion Conjunta

n General de De
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8.1.9.5. Proc. 5. Elaborar propuestas de programas.

Proc. 5. Elaborar Propuestas de Programas

Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

Preceso: DESARROLLO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

’n General de De

Pagina 82 de 162
MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS / Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad



-~ SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)
>
Secretaria de Desarrolle Social SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

Gobierno de la Repuiblica

GOBIERNG DE LA REFUBLICA

Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD

Version 0.2 Referencia: 83 de 162

8.1.9.6. Proc. 6. Responder a requerimientos de Opinién y Dictamen en temas de
discapacidad provenientes de Unidades de la SEDESOL

Proc. 6. Responder a requerimientos de Opinién y Dictamen en temas de di i p i de Uni de la SEDESOL

Direccidn General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

El Secretario de Estado de SEDESOL recibe solicitudes de El Subsecretario de Regulacion y Coordinacion de
opinién sobre intervenciones de instituciones del Estada SEDESOLrecibe solicitudes de opinién sobre
en temas de discapacidad intervenciones en temas de discapacidad
! !
Dentro de un plazo no mas de 15 dias habiles, la Den'lmde un plazo na mas de 15 dias hébiles, Ia
Direccién General de Personas con Discapacidad emite Direccién General de Personas con Discapacidad emite
opinién técnica sobre el asunto en cuestion. opinién técnica sobre el asunto en cuestion.

NO NO

iRequiere
extensién del
plazo?

ZRequiere
extension del

2
o plazo .

}

Cinco dias antes del término del plazo
establecido, a Direccién debera emitir un
razonamiento y justificacion técnica al
respecto

)

Cinco dias antes del término del plazo
establecido, la Direccién deberd emitir un
razonamiento y justificacion técnica al
respecto

iSubsecretario de
Regulacién y
Coordinacion lo
aprueba?

dUnidad de
Servicios Legales
lo aprueba?

Preceso: DESARROLLO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

eemisidn al Secretario de Estado de SEDESOL.
«eemisién al Secretario de Estado de SEDESOL para su remision a |3 Institucion solicitante.
para su remision a 2 Institucian solicitante.
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Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
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Version 0.2 Referencia: 84 de 162

8.1.9.7. Proc. 7. Promover la organizacién de la Sociedad Civil.
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Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
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Version 0.2 Referencia: 85 de 162

Proc. 7. Promover la organizacion de la Sociedad Civil.

Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

Proceso: DESARROLLO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

IVIRINUAL UL FRULLJOUD T FRULLUVIIVIIEIN |OS/ Direccion General de De
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8.1.9.8. Proc. 8. Realizar acercamientos con organismos de cooperacion nacional e

internacional.

Proc. 8. Realizar acercamientos con organismos de cooperacion nacional e internacional.

Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

Proceso: DESARROLLO PARA PERSONAS CON DISCAFACIDAD

Identificar los organismos
nacionales e internacionales
que potencialmente estarian en
disposicién y condicién para
proveer de asistencia técnicay
financiera en temas de

1
k

Realizar eventos con organismos
nacionales e internacionales
sobre necesidades de
cooperacion financiera y
asistencia técnica

JS / Direccién General de De
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8.1.9.9. Proc. 9. Requerir a la Direccion de Regulacién Programatica informacion sobre las
ONGD registradas con acciones relacionadas con el tema de discapacidad.

Proc. 9. Requerir a la Direccidn de Regulacion Programatica informacion sobre las ONGD
registradas con acciones relacionadas con el tema de discapacidad

Direccién General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

Solicitar el acceso al Registro de la
Direccion de Regulacion
Programatica para identificar y
registrar a las organizaciones que
prestan servicio al Estado en
temas de discapacidad.

IENTOS / Direccién General de De

Proceso: DESARROLLO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
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8.1.9.10. Proc. 10. Identificar y registrar las Organizaciones que no presten servicios al
Estado pero que sean activas socias en la temética de discapacidad.

Proc. 10. ldentificar y registrar las Organizaciones que no presten servicios al Estado pero que sean
activas socias en la tematica de discapacidad.

Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

Segun el Mapa de Activos de las
organizaciones de la sociedad civil
elaborar un registro de las
Organizaciones relevantes

Proceso: DESARROLLO PARA PERSCONAS CON DISCAPACIDAD

INTOS / Direccion General de De
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8.1.9.11. Proc. 11. Colaborar en la revision y actualizacion de la Politica integrada de
empleo y proteccion social en Honduras (2013).

Proc. 11. Colaborar en la Revision y actualizacion de la Politica integrada de

empleo y proteccién social en Honduras (2013).

Proceso: DESARROLLO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

CEDIMIENTOS / Direccion General de De
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8.1.9.12. Proc. 12. Revisar y actualizar el Decreto 145-2018 Ley de apoyo a la Micro y
Pequefia Empresa.

Proc. 12. Revisar y actualizar el Decreto 145-2018 LEY DE APOYO A LAMICRO y

PEQUENA EMPRESA.

Proceso: DESARROLLO PARA PERSCONAS CON DISCAPACIDAD

Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

MIENTOS / Direccién General de De
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8.1.9.13. Proc. 13. Crear programas de apoyo al emprendimiento de personas con
discapacidad.

Proc. 13. Crear Programas de Apoyo al Emprendimiento de Personas con

Discapacidad.

FProceso: DESARROLLO PARA PERSOMAS CON DISCAPACIDAD

Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

EDIMIENTOS / Direccién General de De
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Secretaria de Desarrolle Social
Gobierno de la Repiiblica

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)
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Codigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 2/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 92 de 162
8.1.9.14. Proc. 14. Establecer uno o varios canales de denuncia de situaciones de

discriminacion.

Proc. 14. Establecer uno o varios canales de denuncia de situaciones de

discriminacion.

Proceso: DESARROLLO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

|: Inicio :|

Establecer un grupo de trabajo entre las
Unidades relacionadas con Personas con
Discapacidad, Pueblos Indigenas y
afrohondurenios, Adulto Mayor y LGETIO+

:

Elaboracién de una Nota Conceptual sobre
los hallazgos identificados

NO

aTiene la
aprobacion de
COMIDES?

EDIMIENTOS / Direccién General de De
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8.1.9.15. Proc. 15. Requerir la informacion sobre el estado de los planes y actividades
relacionados con personas con discapacidad a la Direccibn de Monitoreo
Programaético.

Proc. 15. Requerir la informacion sobre el estado de los planes y actividades

relacionados con personas con discapacidad a la Direccion de Monitoreo
Programatico.

Procese: DESARROLLD PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

IMIENTOS / Direccién General de De
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Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 94 de 162

8.1.9.16. Proc. 16. Realizar investigaciones y estudios relacionados con la poblacién
con discapacidad.

Proc. 16. Realizar investigaciones y estudios relacionados con la poblacion con discapacidad.

Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

Proceso: DESARROLLO PARA PERSONAS CON DISCARPACIDAD

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS / Direccidn General de De
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Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 95 de 162

8.1.9.17.  Proc. 17. Colaborar con la Direccién Nacional de la Defensa Publica del Poder
Judicial para la defensa de los derechos de las personas con discapacidad.

Proc. 17. Colaborar con la Direccién Nacional de la Defensa Piblica del Poder Judicial para la defensa de los derechos de

las personas con discapacidad.

Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

Proceso: DESARROLLC PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

l: Inicio }

Identificar y abrir canales de
denuncia virtual y presencial para
las personas con discapacidad.

l

Proveer de informacion a las
personas con discapacidad sobre
sus derechos y tramites de
denuncia ante la Defensa Publica.

l

De acuerdo al Arto. 8 del Acuerdo 07-
2014 del Poder Judicial, la Direccion
debe proporcionar la informacion
pertinente a toda denuncia, informacidn
o documentacion gue la SEDESOL a
través de sus propios canales haya
recibido por violacion a los derechos de
las personas con discapacidad.

l: Final }

ccion General de De
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PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
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8.1.9.18. Proc. 18. Gestionar las iniciativas Fondo Solidario para el sector discapacidad
en Honduras.

Proc. 18. Gestionar las iniciativas Fondo Solidario para el sector discapacidad en

Honduras.

Proceso: DESARRCOLLO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Direccidon General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

IENTOS / Direccion General de De
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8.1.9.19. Proc. 19. Realizar transferencias trimestrales.

Proc. 19. Transferencias Trimestrales.

Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

Proceso: DESARROLLO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

n General de De
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Cédigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 2/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD

Version 0.2 Referencia: 98 de 162

8.1.9.20. Proc. 20. Carnetizar a personas con discapacidad modalidad presencial.

Proc. 20. Carnetizar a personas con discapacidad modalidad presencial.

Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

Proceso: DESARROLLO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

l: Inicio )

Recoleccion de documentos en
Unidad de Carnetizacion para crear
expedientes

Evaluacion médica y verificacion de
cumplimiento de requisitos

h

Toma de fotografia e impresion de
carné y entregarlo a la persona
solicitante

|: Final :l

ccion General de De
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8.1.9.21. Proc. 21. Carnetizar a personas con discapacidad modalidad a distancia.

Proc. 21. Carnetizar a personas con discapacidad modalidad a distancia.

Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

Proceso: DESARRCOLLO PARA PERSONAS CON DISCAFPACIDAD

iion General de De
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8.1.9.22. Proc.

22. Formar a funcionarios y funcionarias de la Administracion Publica.

Proc. 22. Formar a funcionarios y funcionarias de la Administracion Pablica.

Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

Procesc: DESARROLLO PARA FERSONAS CON DISCARPACIDAD

‘eccion General de De
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8.1.9.23. Proc. 23. Soporte y apoyo a personas con discapacidad para postulacién e

inclusion en Programa de Becas Solidarias.

Proc. 4. Soporte y apoyo a personas con discapacidad para
postulacion e inclusidon en Programa de Becas Solidarias

Proceso: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad

D

A 4

Publicacion de convocatoria
con las bases para personas
con discapacidad que postulan
a una Beca del Programa

A 4

Recepcion de solicitudes y
analisis de documentos

!

Creacion de Comité de
Seleccion para evaluar
solicitudes

.

Revision de solicitudes en
situacion de vulnerabilidad y

autoriza el OtorgqmlﬁlmlHAggg PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS / Direccién General de De
apoyos economicos.

=
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Cédigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 102 de 162
8.1.10. Gestion del Riesgo
8.1.10.1. Proc. 1. Revisar y, eventual, actualizar las Politicas Publicas sobre Personas con Discapacidad

Secretaria de Desarrollo Social
Gobierno de la Republica

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC/222-00;
NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00
Cadigo de formulario
SEDESOL

MACROPROCESO:

GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO:

Revisar y, eventual, actualizar las Politicas Publicas sobre Personas con Discapacidad

OBJETIVO: Establecer politicas y dar seguimiento a las

con discapacidad

aprobadas por el Gabinete Social, para la prevencion, atencion y rehabilitacion integral de las personas

Riesgo (9) Controles Riesgo (13)
(1) 2) (3) Descripcion Inhteren ® Z_ona de b(l?) Con_troles (8) Co_ntroles pencti)llentes [ Residual (12) Zona de Respuesta
No Etapa del proceso del Riesgo e Riesgo obligatorios para que existen en establecer para Riesgo Final alos
@) | (5 Preliminar mitigar los riesgos la entidad mitigar los (10) | (12) Ri
3 iesgos
P )l riesgos P I
Determinar la Division del Calendarizar la
Trabajo con la Direccién de | fech -
Politicas Publicas para el Que no se; ablore echa de reunion
1 Desarrollo y la Proteccion y s€ coor |n§ a 3 4 cokr;'pr'ewos - - 3 3 A Evitar
Social sobre la base del . prp’puesta € ol J_etlvos,
Macroproceso de Formulacion division de trabajo ) act|V|dade§ e
de Politicas indicadores fijados

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Firma:

Firma:

Firma:

Fecha:

Fecha:

Fecha:
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Gobierno de la Repiiblica

Y
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Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 103 de 162

8.1.10.2.

la Proteccion Social.

Proc. 2. Formular Planes de Accion en acuerdo con la Direccion de Politicas Publicas para el Desarrollo y

Secretaria de Desarrollo Social
Gobierno de la Repuiblica

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC/222-00;

NCI-TSC/223-00;

NCI-TSC/224-00
Cadigo de formulario

SEDESOL

MACROPROCESQO:

GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO:

Desarrollo y la Proteccién Social.

Formular Planes de Accién en acuerdo con la Direccion de Politicas Publicas para el

OBJETIVO: Servir de guia para formular los planes de ejecucién que sean necesarios para atender las necesidades de las personas con discapacidad

Riesgo (9) Controles :
Toeie Inherent | (6) Zona de (1) Controles (8) Controles pendientes por Riesgo 13)
(1) 2) (3) Descripcion del = Riesgo obligatorios para que existen en establecer para Residual (12) Zona de Respuesta
o Etapa del proceso Riesgo @ | G Preliminar mitigar los la entidad mitigar los o) | a1 Riesgo Final a los
riesgos h Riesgos
P [ riesgos P |
y » No tener definidas
E'gggrgg;?n”adlae'p'::)znr;ﬁ aAc?c’C)rl10n las metas, Planificar con 3
1 anual de acciones, metas e productos, 3 | 4 meses .d,e 3 3 A Evitar
indicadores. presupuestoy antelacion
responsables
Implementar la metodologia del No tener Realizar
2 Proceso de Participacion para conocimiento de 2 2 jornadas de 3 3 A Evitar
asegurar el dialogo y acuerdo. la metodologia capacitacion

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Firma:

Firma:

Firma:

Fecha:

Fecha:

Fecha:
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7~ SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)
=4\
) SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS GOBIERNO DE LA REFUBLICA
Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 104 de 162

8.1.10.3.

Proc. 3. Identificar y, eventualmente, crear espacios que faciliten la acciébn concentrada en programas

dirigidos a la inclusion social de las personas con discapacidades en estrecha colaboracion con la Direccién de
Coordinacion Intersectorial.

S8

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

NCI-TSC/222-00;
NCI-TSC/223-00;

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC/224-00
Caddigo de formulario
SEDESOL

MACROPROCESO:

GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO:

Identificar y, eventualmente, crear espacios que faciliten la accion concertada en
programas dirigidos a la inclusion social de las personas con discapacidades en estrecha
colaboracion con la Direccion de Coordinacion Intersectorial.

OBJETIVO: Coordinar con las diferentes instituciones publicas

los derechos de las personas con discapacidad

y privadas programas orientados a la prevencion, habilitacion, rehabilitacion integral y promocién de

Riesgo (7) Controles (9) Controles Riesgo 13)
(1) 2) (3) Descripcion del WEre e (6) Zona obligatorios para (8) Co_ntroles FIEIE N2 (20 RizglilEl (12) Zona de Respuesta
No Etapa del proceso Riesgo 4 @ (5 de Riesgo mitigar los que existen en establecer para (10) | (11) | Riesgo Final alos
p | Preliminar e la entidad mitigar los p | Riesqos
9 riesgos 9
Identificar los espacios de
concertacion  relevantes No se conforman Planificar con
dentro del sistema de antelacion para Reducir el
1 . las mesas 3 |4 - - 2 3 M .
Mesas Sectoriales ; conformar riesgo
) . sectoriales
organizadas en el Sistema mesas
de Gerencia Publica.
Realizar
cronograma de
Liderar los espacios de No elaborar el actividades para
2 . protocolo o plan de 2 3 M S - - 2 2 EVITAR
dialogo . finalizarlo en
trabajo tiempo y
completo

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Firma:

Firma:

Firma:
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23 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)

=1
! SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
Caodigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD 23/06/2023
Version 0.2 Referencia: 105 de 162
¢ NCI-TSC/222-00;
-~ SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL NCI-TSC/223-00:
A ] , , NCI-TSC/224-00
MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS Cadigo de formulario
SEDESOL
MACROPROCESO.: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
Identificar y, eventualmente, crear espacios que faciliten la accion concertada en
NOMBRE DEL PROCESO: programas dirigidos a la inclusion social de las personas con discapacidades en estrecha

colaboraciéon con la Direccién de Coordinacion Intersectorial.

OBJETIVO: Coordinar con las diferentes instituciones publicas y privadas programas orientados a la prevencidn, habilitacion, rehabilitacién integral y promocién de
los derechos de las personas con discapacidad

Riesgo (9) Controles Riesgo

(7) Controles : : (13)
@) (2) (3) Descripcién del R df)R?g':;o obligatorios para q(l.?()acefgir;ttr:rle;n g:{;%ﬁgﬁspg?; el (12) Zona de Respuesta
o Etapa del proceso Riesgo 4) | (5) Breliniar mitigar los la entidad mitigar los (10) | (11) | Riesgo Final a los
P | riesgos . P | Riesgos
riesgos
Fecha: Fecha: Fecha:
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7~ SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL) iy
=4\ T
) SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 106 de 162

8.1.10.4.

Proc. 4. Identificar los potenciales gobiernos locales que faciliten la accion concertada para el logro de los

objetivos y metas derivadas del Plan de Accion mencionado en estrecha colaboracion con la Direccién de
Coordinacion Intersectorial y de acuerdo con la focalizacidon geografica determinada por el Plan de Accion de la
Politica de Inclusion social de las personas con discapacidades.

Sl

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC/222-00;
NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00
Cddigo de formulario
SEDESOL

MACROPROCESO:

GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO:

Identificar los potenciales gobiernos locales que faciliten la accién concertada para el logro de los
objetivos y metas derivadas del Plan de Accién mencionado en estrecha colaboracion con la
Direccion de Coordinacién Intersectorial y de acuerdo con la focalizacion geografica determinada
por el Plan de Accién de la Politica de Inclusién social de las personas con discapacidades

OBJETIVO: Establecer alianzas estratégicas con los gobiernos locales, para materializar los objetivos y disposiciones de la Ley

Riesgo (7) Controles (9) Controles Riesgo 13)
(1) ) (3) Descripcion del (RIS ©) Zona obligatorios para (8) Co_ntroles SECELES [fe s lcl (12) Zona de Respuesta
No : de Riesgo . que existen en establecer para : :
Etapa del proceso Riesgo (4) (5) prelimi mitigar los | idad " | (10) | (12) Riesgo Final alos
P | reliminar riesgos a entida mitigar los p | Riesgos
riesgos
Elaborar un Mapa de
Gobiernos Municipales en las
areas geografica priorizadas No elaborar el mapa de
1 gue demuestre el potencial . P 3 3 A - - 3 4 Evitar
P . Gobiernos
técnico operativo para la
ejecucion de actividades del
Plan de Accién.
2. Seleccionar y tomar Baja, poca o nula Crear estrategias
contacto con aquellos comunicacion asertiva o .
2 Gobiernos Municipales con los Gobiernos 3 4 de dfgfgfémggto 3 4 Evitar
seleccionados Municipales
Elaborar Informes de Poca retroalimentacion Establecer
Seguimiento de Indicadores dentro del informe sobre métricas de -
3 Financieros y Fisicos sobre los seguimientos 4 5 llenado del . . 3 4 Evitar
brechas o desvios observados informe

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:
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7~ SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)
=4\

ecretaria de Desarrollo Social . ) P ~
° ngjcmdclachﬁbhfa SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS GOBIEXNG DE 14 REPUBLICA

Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023

PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD

Version 0.2 Referencia: 107 de 162
Firma: Firma: Firma:
Fecha: Fecha: Fecha:

8.1.10.5.

Proc. 5. Elaborar propuestas de programas.

Secretaria de Desarrollo Social
Gobierno de la Reptiblica

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC/222-00;
NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00
Cadigo de formulario
SEDESOL

MACROPROCESO:

GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO:

Elaborar Propuestas de Programas.

OBJETIVO: Desarrollar sus propios programas para lograr la integracion social de las personas con discapacidad.

Riesgo (9) Controles -
(7) Controles : Riesgo (13)
(1) 2) (3) Descripcién del [l obligatorios para ®) Cont_roles pendientes por Residual (12) Zona de Respuesta
; e o que existen establecer para : .
No Etapa del proceso Riesgo mitigar los . o Riesgo Final alos
@ | (5 - en la entidad mitigar los (10) | (12) Riesqos
P | g riesgos P | 9
Elaborar Perfiles de Q;JS !a(.’js‘t);r]f';elso QO Estudiar
1 Programas segun las paré#n etros guia 3 5 detalladamente - - 3 3 A Evitar
prioridades establecidos cada insumo
Estudiar
. - detalladamente
2 Present;:oelr;’r?lngollo de gorr;;::é'igf 3 5 cada insumo para - - 3 3 A Evitar
9 P cumplir las
expectativas
Formular el/los programas -
Que la formulacion
aprobados sobre la base del Mo se aiuste a los Reducir
3 MACROPROCESO DE arémtjatros uia 3 3 - - - 4 3 A | Ri
Formulacién de Programas y P establecidgs el Riesgo
Proyectos
Remitir el/los programas No recibir el visto Remitir los Reducir
4 formulados ante la bueno para el 4 4 programas con - - 2 3 | Ri
Subsecretaria y levantar la | financiamiento del anticipacion para el Riesgo
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Secretaria de Desarrollo Social
Gobierno de la Repiiblica

Y

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)

SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 108 de 162

Secretaria de Desarrollo Social
Gobierno de la Republica

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

Cddigo de formulario

NCI-TSC/222-00;
NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00

SEDESOL

MACROPROCESO:

GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO:

Elaborar Propuestas de Programas.

OBJETIVO: Desarrollar sus propios programas para lograr la integracion social de las personas con discapacidad.

Riesgo (9) Controles :
7) Controles : Riesgo
L Inherent | (6) Zonade (@ . (8) Controles pendientes por ;
,(\113 Etapa dgl)proceso ® Dezﬁgg&on del e Riesgo obllngiia;ticg)]z?fogara gue existen establecer para Residual
4) | (5) | Preliminar eaE en la entidad mitigar los (10) | (11)
P | 9 riesgos P |
mano si se requiere programa dar tiempo de

financiamiento

Elaborado por:

gestion financiera

Revisado por:

Aprobado por:

(13)
(12) Zona de Respuesta
Riesgo Final alos
Riesgos

Firma:

Firma:

Firma:

Fecha:

Fecha:

Fecha:
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7 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL) ]
\ =1 !
Semgﬁg;fdg?ggc;il}gijgclﬂl SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS § wostcano bk La kesUmLCA
Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Versién 0.2 Referencia: 109 de 162

8.1.10.6. Proc. 6. Responder a requerimientos de opinion y dictamen en temas de discapacidad provenientes de
unidades de la SEDESOL.

8.1.10.6.1 Sub Proc.1. Emitir opiniones por Demanda Externa

NCI-TSC/222-00;
NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00
Codigo de formulario
SEDESOL

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

Secretaria de Desarrollo Social
Gobierno de la Republica

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

MACROPROCESO:
NOMBRE DEL PROCESO:

GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Responder a requerimientos de Opinion y Dictamen en temas de discapacidad
provenientes de Unidades de la SEDESOL
OBJETIVO: Generar las condiciones en la SEDESOL para vigilar el cumplimiento de las metas y resultados de las intervenciones en el sector social

Riesgo 7) Controles © C;ontroles Riesgo 13

@) ) (3) Descripcion Inherent | (6) L] = ob(lig;atorios para (8) Co_ntroles pendientes por Residgal (12) Zona de Res(pu)esta

No Etapa del proceso del Riesgo g R'959° mitigar los que existen en estapl_ecer para Riesgo Final alos
4) | (5) | Preliminar riesgos la entidad mitigar los (10) | (11) Riesgos
P | riesgos P [

El Secretario de Estado de
SEDESOL recibe .
! solicitudes de 3| 2 - 3 3 A Evitar
intervenciones
Emitir opinidn técnica en
2 los préximos 15 dias 3 3 A - 2 3 Evitar
hébiles.
establecimiento de
3 salvaguardas y dictamen 4 3 A 3 2 Evitar
final
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Firma: Firma: Firma:
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SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)

)
=4\
) SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 110 de 162

=3

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC/222-00;
NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00
Cddigo de formulario
SEDESOL

MACROPROCESO:

GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO:

Responder a requerimientos de Opinién y Dictamen en temas de discapacidad
provenientes de Unidades de la SEDESOL

OBJETIVO: Generar las condiciones en la SEDESOL para vigilar el cumplimiento de las metas y resultados de las intervenciones en el sector social

Riesgo (9) Controles :
L Inherent | (6) Zonade (7) Con.troles (8) Controles pendientes por Rle_sgo ey
(1) 2) (3) Descripcién Ri obligatorios para . bl Residual (12) Zona de Respuesta
No Etapa del proceso del Riesgo € 1€Sg0 mitigar los que eX's.ten en eSta. €cer para Riesgo Final alos
(4) | (5) | Preliminar : la entidad mitigar los (10) | (11) :
riesgos . Riesgos
P | riesgos P |
Fecha: Fecha: Fecha:
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2y SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)
=1
Seereiia e pesenolio social SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS GoiEaNO 3t LA REFOBLICA
Codigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD 23/06/2023
Version 0.2 Referencia: 111 de 162
8.1.10.6.2 Sub Proc.2. Emitir opiniones por demanda interna.
‘ NCI-TSC/222-00;
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL NCI-TSC/223-00-
~ @‘ ) ] NCI-TSC/224-00
Secretaria de Desarrollo Social MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS | Cddigo de formulario
Gobierno de la Republica SEDESOL
MACROPROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO: Emitir opiniones por Demanda Interna.

OBJETIVO: Generar las condiciones en la SEDESOL para vigilar el cumplimiento de las metas y resultados de las intervenciones en el sector social.

Riesgo (9) Controles -
(7) Controles : Riesgo (13)
@) 2) (3) Descripcion Inheerent (G)Rzig:aode obligatorios para (L?Z-) 2;’2{;’;6:” g:tgﬂlleegzs g?; Residual (12) Zona de Respuesta
No Etapa del proceso del Riesgo ©Sg mitigar los q : o p Riesgo Final alos
(4) | (5) | Preliminar : la entidad mitigar los (10) | (12) ;
P | riesgos riesgos P | Riesgos

El Secretario de Estado de
SEDESOL recibe .
! solicitudes de 3 2 M - - 3 3 A Evitar

intervenciones

Emitir opinidn técnica en No tener la

los préximos 15 dias opiniéon técnica Elaborar un

2 proxim P : 3 3 A cronograma de - - 2 3 M Evitar
habiles. en el tiempo e
. actividades
establecido
Dictamen final

3 3 2 M 3 3 A Evitar
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Firma: Firma: Firma:
Fecha: Fecha: Fecha:
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- SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL) iy
S

SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 112 de 162

8.1.10.6.2 Sub Proc.3. Emitir opinion por defecto.

NCI-TSC/222-00;
NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00
Caodigo de formulario
SEDESOL

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

]
b MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

MACROPROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO:

Emitir Opinién por defecto

OBJETIVO: Generar las condiciones en la SEDESOL para vigilar el cumplimiento de las metas y resultados de las intervenciones en el sector social

Riesgo (9) Controles -
(7) Controles : Riesgo (13)
@) 2) (3) Descripcion Inheerent (G)Rzig:aode obligatorios para (S()a 2;”;{:;6:” g:tgctiylleerc]::;s g?; Residual (12) Zona de Respuesta
No Etapa del proceso del Riesgo =9 mitigar los q " e P Riesgo Final alos
(4) | (5) | Preliminar : la entidad mitigar los (10) | (12) ;
riesgos , Riesgos
P | riesgos P |
Elaborar procedimiento Dejar fuera del Gestionar un
que permita el control de procedimiento reporte de _
1 todas las intervenciones posibles 3 2 M escenarios - 3 3 A Evitar
escenarios de frecuentes y no
intervenciones frecuentes
Remision de la ) Gestionar un
documentacion relevante a Envio de reporte de _
2 la institucion que lleva a documentacién 3 3 A escenarios - 2 3 M Evitar
cabo la intervencion incompleta frecuentes y no
frecuentes
,En.usmn de Opinion I.\Ic.),ten('ar I{?\ 3 2 M Elaborar un
Técnica sobre asunto en opinidn técnica .
3 . h cronograma de - 3 3 A Evitar
cuestion. en el tiempo actividades
establecido
4 Establecimiento de 2 3 M ) 2 3 M Reducir el
salvaguardas y dictamen riesgo
final
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Firma: Firma: Firma:
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7~ SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)
\ =1 !
S*-‘C*gg%;'cﬂrlnd;dg?ggggﬁjgclﬂl SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 113 de 162

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

NCI-TSC/222-00;
NCI-TSC/223-00;

Secretaria de Desarrollo Social
Gobierno de la Republica

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

Cddigo de formulario

NCI-TSC/224-00

SEDESOL

MACROPROCESO:

GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO:

Emitir Opinion por defecto

OBJETIVO: Generar las condiciones en la SEDESOL para vigilar el cumplimiento de las metas y resultados de las intervenciones en el sector social

Riesgo (9) Controles :
(7) Controles : Riesgo (13)
@) ) (3) Descripcidn Inherent | (6) AL obligatorios para &), oz PEMCTETIES [ Residual (12) Zonade | Respuesta
: e Riesgo o que existen en establecer para - .
No Etapa del proceso del Riesgo . mitigar los : o Riesgo Final alos
4) | (5) | Preliminar e la entidad mitigar los (20) | (11) B es
P | 9 riesgos P | 9
Fecha: Fecha: Fecha:
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8.1.10.7.

23 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)
\ =1 !
Seereiia e pesenolio social SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS coszEaNo o La REFOBLICA
Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Versién 0.2 Referencia: 114 de 162

Proc.7. Promover la organizacion de la Sociedad Civil.

‘ NCI-TSC/222-00;
2N SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL NCI-TSC/223-00-
= ) ¥ NCI-TSC/224-00
seergtaria de Desarralio Sockal MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS Cédigo de formulario
SEDESOL
MACROPROCESO.: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
NOMBRE DEL PROCESO: Promover la organizacion de la Sociedad Civil.
OBJETIVO: Promover la organizacién y participacién de la sociedad civil para contribuir a la integracion social de las personas con discapacidad.
Riesgo (9) Controles Riesgo
(7) Controles : - (23)
1) 2) (3) Descripcion del lilnETEr S d(f)RZigsnao obligatorios para (333 gggttré)r:e:n g:t;gllzgfaers ’;?; Fes el (12) Zona de Respuesta
No Etapa del proceso Riesgo 4 | (5 Prelimingar mitigar los d la entidad o — Igs (10) | (11) | Riesgo Final alos
P | riesgos riegsgos P | Riesgos
Identificar las No identificar el total 3 4 Establecer - - 2 3 M Evitar
organizaciones de la de organizaciones alcance y
1 | sociedad civil a nivel limitaciones
central y local territoriales
Establecer un Mapa de 2 3 - - 2 2 Evitar
2 | Activos de la Sociedad
Civil
Elaborar un Plan de Que no se elabore el 3 4 Verificar - - - - Evitar
Fortalecimiento de las plan previamente
capacidades de las gue se cuenta
3 | Organizaciones de la con la
Sociedad Civil con informacion
demostrado potencial. necesaria para
la planeacion
Ejecutar un Programa de Que no se ejecute al 3 4 - - - - Evitar
" Asistencia Técnica segun 100%
el Plan de Fortalecimiento
mencionado.
Identificar los vacios a 2 3 Mantener - - 2 2 Asuncién
5 nivel local (en areas canales de del riesgo
focalizadas) comunicacion
y/o informacion
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23 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)
\ =1 !
Seereiia e pesenolio social SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS 28 14 REFOaLICA
Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Versién 0.2 Referencia: 115 de 162

Secretaria de Desarrollo Social
Gobierno de la Republica

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC/222-00;
NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00
Cddigo de formulario
SEDESOL

MACROPROCESQO:

GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO

Promover la organizacion de la Sociedad Civil.

OBJETIVO: Promover la organizacion y participacion de la so

ciedad civil para contribuir a la integracién social de las personas con discapacidad.

Riesgo (7) Controles (9) Controles Riesgo (13)
) ) (3) Descripcién del luheiente d(g)RZigg;o obligatorios para q(Sé (é)c(’ir;ttrgrl'e:n gset';(élleencteispg?; REstil (12) Zona de Respuesta
o Etapa del proceso Riesgo @4 | 5 Erelfiimen mitigar los la entidad mitigar los (10) | (11) @ Riesgo Final .alos
P | riesgos A P | Riesgos
riesgos
actualizada
sobre las areas
focalizadas

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Firma:

Firma:

Firma:

Fecha:

Fecha:

Fecha:
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7~ SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)
=4\
) SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS GOBIERNO DE LA REFUBLICA
Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 116 de 162

8.1.10.8. Proc.8. Realizar acercamientos con organismos de cooperacion nacional e internacional

i NCI-TSC/222-00;
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL NCI-TSC/223-00-
S&L , , NCI-TSC/224-00
: MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS Cadigo de formulario
SEDESOL
MACROPROCESO.: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
NOMBRE DEL PROCESO: Realizar acercamientos con organismos de cooperacion nacional e internacional
OBJETIVO: Suscribir acuerdos de cooperacién técnica y ayuda econémica con organismos nacionales e internacionales.
Riesgo (9) Controles Riesgo
(7) Controles : - (23)
1) 2) (3) Descripcion del L ereiie d(f)Rzigsnao obligatorios para (329 2;“5ttfr:e:n g;r;%'lir;?rs F;?; Fes el (12) Zona de Respuesta
No Etapa del proceso Riesgo 4 | (5 Prelimingar mitigar los d la entidad o — Igs (10) | (11) | Riesgo Final alos
P | riesgos riegsgos P | Riesgos
Identificar los organismos 2 3 M - - 2 3 M Reducir el
nac. e internacionales que riesgo
potencialmente estén
1 | disposiciény condicion
para proveer de asistencia
técnica y financiera en
temas de discapacidad.
Realizar eventos con Incapacidad para 3 3 A Realizar - - 3 3 A Evitar
2 organismos nacionales e negociar condiciones proyecciones
internacionales. contractuales financieras
aceptables. alcanzables
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Firma: Firma: Firma:
Fecha: Fecha: Fecha:
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23 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)

=4\
) SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 117 de 162

8.1.10.9. Proc.9. Requerir a la Direccion de Regulacion Programatica informacion sobre las ONGD registradas con
acciones relacionadas con el tema de discapacidad.

: NCI-TSC/222-00;
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL NCI-TSC/223-00.
~ @‘ ) ) NCI-TSC/224-00
MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS Cadigo de formulario
SEDESOL
MACROPROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
NOMBRE DEL PROCESO: Requenr ala Dlrecc_lon de Reg_ulauon Programatica |nfqrmaC|or_1 sobre las ONGD
registradas con acciones relacionadas con el tema de discapacidad.
OBJETIVO: Llevar un registro de las organizaciones para personas con discapacidad
Riesgo (9) Controles Riesgo
(7) Controles : - (23)
1) 2) (3) Descripcion del L ereiie d(f)Rzigsnao obligatorios para (329 2;“5ttfr:e:n g;r;%'lir;?rs F;?; Fes el (12) Zona de Respuesta
No Etapa del proceso Riesgo 4 | (5 Prelimingar mitigar los d la entidad o — Igs (10) | (11) | Riesgo Final alos
P | riesgos riegsgos P | Riesgos
Solicitar el acceso al No obtener el acceso | 2 3 M - 2 3 M Reducir el
Registro de la Direccion de riesgo
Regulacion Programatica
1 | paraidentificar y registrar a
las organizaciones que
prestan servicio al Estado en
temas de discapacidad
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Firma: Firma: Firma:
Fecha: Fecha: Fecha:
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- SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL) iy
S

SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 118 de 162

8.1.10.10. Proc.10. Identificar y registrar las organizaciones que no presten servicios al Estado pero que sean activas
socias en la tematica de discapacidad

. NCI-TSC/222-00;
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL NCI-TSC/223-00-
~ @‘ ) ) NCI-TSC/224-00
MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS Cédigo de formulario
SEDESOL
MACROPROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Identificar y registrar las Organizaciones que no presten servicios al Estado pero

NOMBRE DEL PROCESO: . . - - !
gue sean activas socias en la teméatica de discapacidad

OBJETIVO: Crear y promover programas de empleo protegido, microempresas, cooperativas y talleres de produccién auto sostenible, para la insercion laboral de
las personas con discapacidad que no tienen una fuente de empleo

Riesgo (9) Controles Riesgo

(7) Controles : : (13)
1) 2) (3) Descripcion del INET d(s)RZigsn;o obligatorios para q(gé %ginsttr;:eesn g;g%'lzgt;spg?; fzk el (12) Zona de Respuesta
o Etapa del proceso Riesgo 4 | (5 Erelfiiing mitigar los Hp——— mitigar los (10) | (112) A Riesgo Final alos
B2 | riesgos riesgos P | Riesgos
Segun el Mapa de Activos No elaborar el 3 3 A - - - 2 3 M Reducir el
de las organizaciones de la registro riesgo

sociedad civil (ver proceso
de la Funcién 6) elaborar
un registro de las
Organizaciones relevantes

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Firma:

Firma:

Firma:

Fecha:

Fecha:

Fecha:
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7~ SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL) iy
) SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Versién 0.2 Referencia: 119 de 162

8.1.10.11. Proc.11. Colaborar en la revision y actualizacion de la Politica integrada de empleo y proteccion social en
Honduras (2013)

NCI-TSC/222-00;
NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00
Cadigo de formulario
SEDESOL

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

Sl

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

MACROPROCESO:
NOMBRE DEL PROCESO: Colgborar en la revision y actualizacion de la Politica integrada de empleo y proteccion
social en Honduras (2013)

OBJETIVO: Crear y promover programas de empleo protegido, microempresas, cooperativas y talleres de produccidén auto sostenible, para la insercién laboral de
las personas con discapacidad que no tienen una fuente de empleo

Riesgo (9) Controles Riesgo
L Inherente (6) Zona (?) Con.troles (8) Controles pendientes por Residual ()
(1) 2) (3) Descripcion del - obligatorios para . (12) Zona de Respuesta
No ; de Riesgo . que existen en establecer para : .
Etapa del proceso Riesgo @) | (5) Rt mitigar los ; o (10) | (11) @ Riesgo Final alos
p | Preliminar - la entidad mitigar los p | D .
9 riesgos 9
Elaboracién de una Nota No tener la suficiente 3 3 A Realizar una - - 2 3 M Reducir el
Conceptual informacion para investigacion riesgo
1 respaldar la Nota exhaustiva
Conceptual dentro del
alcance
Incorporacion de la Nota 3 3 A - - - 2 3 M Reducir el
Conceptual en la agenda riesgo
politica de esta instancia y
2 | la conformacion de un
equipo interinstitucional de
trabajo bajo la Instancia
Técnica del Consejo

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Firma:

Firma:

Firma:

Fecha:

Fecha:

Fecha:
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7~ SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)
=4\
) SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 120 de 162

8.1.10.12. Proc.12. Revisar y actualizar el Decreto 145-2018 Ley de apoyo a la Micro y Pequefia Empresa

NCI-TSC/222-00;
NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00
Caddigo de formulario
SEDESOL

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

)
b MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

MACROPROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Revisar y actualizar el Decreto 145-2018 Ley de apoyo a la micro y pequeiia

NOMBRE DEL PROCESO:
empresa

OBJETIVO: Crear y promover programas de empleo protegido, microempresas, cooperativas y talleres de produccién auto sostenible, para la insercién laboral de
las personas con discapacidad que no tienen una fuente de empleo

Riesgo (7) Controles 9) Qontroles Rigsgo 13)
(1) ) (3) Descripcion del [IRETENE ©) Zona obligatorios para (8) Co_ntroles SECELES [fe s lcl (12) Zona de Respuesta
No Etapa del proceso Riesgo 4) | (5 ge RG] mitigar los que existen en Eellal EEeT FERa (10) | (11) @ Riesgo Final alos
p | reliminar riesgos la entidad ml_tlgar los P | Riesgos
riesgos
Elaboracién de una Nota No tener la suficiente | 4 3 A Realizar una - - 4 3 A Evitar
Conceptual para la informacion para investigacion
1 creacion de empleo respaldar la Nota exhaustiva
protegido para la insercion Conceptual dentro del
laboral de personas con alcance
discapacidad.
Incorporacion de la Nota 3 3 A - - - 2 3 M Reducir el
Conceptual en la agenda riesgo
politica de esta instancia y
2 | la conformacion de un
equipo interinstitucional de
trabajo bajo la Instancia
Técnica del Consejo

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Firma:

Firma:

Firma:

Fecha:

Fecha:

Fecha:
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7~ SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)
\ =1 !
Semgglljg'cgncgedg?ggcggﬁjgclﬂl SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS GOBIEZNO DE LA REZUSLICA
Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Versién 0.2 Referencia: 121 de 162

8.1.10.13. Proce.13. Crear programas de apoyo al emprendimiento de personas con discapacidad

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL NCI-TSC/222-00;

Secretaria de Desarrollo Social
Gobierno de la Reptiblica

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00
Caddigo de formulario
SEDESOL

MACROPROCESO:

GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO:

Crear Programas de Apoyo al Emprendimiento de Personas con Discapacidad

OBJETIVO: Promover y apoyar la comercializacion de los productos manufacturados por las personas con discapacidad

Riesgo
M ) (3) Descripcién del | Inherente
No Etapa del proceso Riesgo 4 | (5
P I
Identificar las iniciativas en | Desacuerdo sobrelas | 4 5
ejecucion y proyectadas, partes interesadas
asi como cuellos de ylo falta de
botella, problemas comunicacion con
1 | irresueltos y necesidades SENPRENDE
insatisfechas para una
eventual elaboracién de
una estrategia o plan de
accion de emprendimiento
Elaborar una Nota No tener la 3 3
Conceptual sobre los aprobacion
2 | hallazgos de la Actividad
anterior y enviarla a
aprobacion

(6) Zona
de Riesgo
Preliminar

(9) Controles Riesgo
(7) Controles : -
obligatorios para (8) Coptroles pen(ii)llentes por Residual
mitigar los que existen en establecer para 10) | 1)
TiEsre la entidad mitigar los p |
9 riesgos
Rpforzar - - 4 4
vinculos
estratégicos
- - - 4 4

(13)
(12) Zona de Respuesta
Riesgo Final alos
Riesgos

Evitar

Evitar

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Firma:

Firma:

Firma:

Fecha:

Fecha:

Fecha:
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7~ SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)
\ =1 !
Semgglljg'cgncgedg?ggcggﬁjgclﬂl SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS GOBIEZNO DE LA REZUSLICA
Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Versién 0.2 Referencia: 122 de 162

8.1.10.14. Proc.14. Establecer uno o varios canales de denuncia de situaciones de discriminacion.

NCI-TSC/222-00;
NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00
Cddigo de formulario
SEDESOL

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

Secretaria de Desarrollo Social
Gobierno de la Reputiblica

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

MACROPROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO: Establecer uno o varios canales de denuncia de situaciones de discriminacion

OBJETIVO: Conocer de oficio sobre situaciones de discriminacién por razones de discapacidad y tomar las acciones mediante las instancias pertinentes.

(9) Controles
pendientes por
establecer para

mitigar los
riesgos

Riesgo
Residual

(10) | (11)
P |

Riesgo

Inherente (7) Controles

obligatorios para
mitigar los
riesgos

(13)
Respuesta
alos
Riesgos

(6) Zona
de Riesgo
Preliminar

(8) Controles
que existen en
la entidad

(12) Zona de
Riesgo Final

(3) Descripcion del

(1) &)
No Riesgo 4 | (5
P |

Etapa del proceso

Reforzar - - 4 4 Evitar
vinculos

estratégicos

Establecer un grupo de
trabajo dentro de
SEDESOL entre las
Unidades relacionadas con
Personas con
Discapacidad, Pueblos

1 | Indigenas y afro
hondurefios, Adulto Mayor
y LGBTIQ+ con el
proposito de explorar
alternativas de canales de
denuncia, su operacion y
su tratamiento posterior

Desacuerdo y/o baja 4 5
comunicacion entre
las partes
involucradas

Elaborar una Nota Evitar
Conceptual sobre los

2 | hallazgos de la Actividad
anterior y enviarla a

aprobacion

No tener la 3 3
aprobacion

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Firma:

Firma:

Firma:

Fecha:

Fecha:

Fecha:
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7~ SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL) iy
=4\ T
) SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 123 de 162

8.1.10.15. Proc.15. Requerir la informacion sobre el estado de los planes y actividades relacionados con personas con
discapacidad a la Direccion de Monitoreo Programético.

St

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC/222-00;
NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00
Cddigo de formulario
SEDESOL

MACROPROCESO:

GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO:

Requerir la informacién sobre el estado de los planes y actividades relacionados con
personas con discapacidad a la Direccion de Monitoreo Programatico.

OBJETIVO: Realizar las gestiones pertinentes para la requisicién de la informacidn pertinente de las instituciones publicas sobre la ejecucidn de planes y actividades

relacionadas a discapacidades y hacer a las mismas las recomendaciones necesarias.

Riesgo
@ @ (3) Descripcion del - "herente. - (6) zona
No Etapa del proceso Riesgo (;1) (?) Prelimingar
Elaborar un Protocolo que Carencia de 4 5
asegure la inclusién de la alineacion en los
1 | problemética de las requisitos de la
personas con discapacidad problemética con la
estrategia
Elaborar Informes anuales Reportes inexactos 2 5
sobre cada uno de los
2 | programas y proyectos
monitoreados
Elaborar una Memoria Reportes inexactos 3 3
Anual de las experiencias para la elaboracion
3 | agregadas del resultado de lecciones
del monitoreo de aprendidas
programas y proyectos
Remitir la Memoria Anual No obtener la 4 5
4 | para aprobacion aprobacion

Elaborado por:

(9) Controles Riesgo
(7) Controles ; - (13)
obligatorios para (8) Co_ntroles SECELES [fe s lcl (12) Zona de Respuesta
o que existen en establecer para : .
mitigar los iy T (10) | (11) @ Riesgo Final alos
riesgos riegsgos P | Riesgos
Establecer un - - 4 4 Evitar
alcancey
objetivos claros
- - - 1 3 M Reducir
el riesgo
- - - 4 3 A Reducir
el riesgo
- 4 5 - -

Revisado por:

Aprobado por:

Firma:

Firma:

Firma:
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\ =1 !
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Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Versién 0.2 Referencia: 124 de 162
Fecha: Fecha: Fecha:

8.1.10.16. Proc.16. Realizar investigaciones y estudios relacionados con la poblacion con discapacidad.

NCI-TSC/222-00;
NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00
Cddigo de formulario
SEDESOL

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

Secretaria de Desarrollo Social
Gobierno de la Reptiblica

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

MACROPROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO: Realizar investigaciones y estudios relacionados con la poblacién con discapacidad

OBJETIVO: Realizar y coordinar investigaciones con las instituciones publicas y privadas, sobre las diferentes discapacidades y estado socioeconémico de la
poblacién de discapacidad

Riesgo ‘ (7) Controles (9) Controles Riesgo ‘ (13)
L Inherente (6) Zona . . (8) Controles pendientes por Residual
1) 2) (3) Descripcion del de Riesgo | obligatorios para que existen en establecer para (12) Zona de Respuesta
o Etapa del proceso Riesgo @4 | 5 Breliminar mitigar los la entidad mitigar los (10) | (11) @ Riesgo Final a los
= | riesgos riesgos P | Riesgos
Elaborar Notas Falta de informacion 4 5 - - 4 4 Evitar
Conceptuales sobre necesario dentro del
1 | investigaciones o estudios estudio
Remitir Notas - 2 |5 - - - 1 3 M Reducir
) Conceptual_e;}a CHEPES el riesgo
para su revision y eventual
aprobacion
Una vez aprobada la Nota No contar con el 3 3 A Contratar - - 4 3 A Reducir
Conceptual, identificar los recurso humano personal con .
. L el riesgo
recursos humanos dentro capacitado para conocimiento
3 | de la Direccién que estén realizar el estudio relacionado
en condiciones de realizar
los estudios
En el caso que la Direccion No identificar facil y 4 5 Mantener un 4 5 Evitar
4 | no cuente con capacidad rapidamente maestro de
para realizar los estudios, miembros externos proveedores
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Secretaria de Desarrollo Social
Gobierno de la Repiiblica

Y

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)

SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 125 de 162

Secretaria de Desarrollo Social
Gobierno de la Republica

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

NCI-TSC/222-00;
NCI-TSC/223-00;

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC/224-00
Cddigo de formulario
SEDESOL

MACROPROCESQO:

GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO:

Realizar investigaciones y estudios relacionados con la poblacion con discapacidad

OBJETIVO: Realizar y coordinar investigaciones con las instituciones publicas y privadas, sobre las diferentes discapacidades y estado socioecondémico de la

poblacién de discapacidad

Riesgo (7) Controles 9) C_:ontroles Rigsgo (13)
(1) ) (3) Descripcion del L iz aiie d(eG)RZigsn;o obligatorios para q(L?ZZ‘ Ce:)c()ir;ttré)r:eesn g:tggllzgt;spg?; Ree el (12) Zona de Respuesta
No Etapa del proceso Riesgo (S) (?) Preliminar mrlit:egszrolsos iy mitigar los (1PO) (1|1) Riesgo Final Riaézl:,(;sos
riesgos
la Direccién identificara los que cumplan los
actores externos que requisitos
potencialmente podrian
contribuir a su realizacion
En caso de que se No poseer términos 4 5 Mantener un 4 4 Evitar
requiera de recursos referencia o manual de
5 financieros provenientes requisitos claros del puestos
de la hacienda nacional recurso que se
provenientes de la requiere
hacienda nacional
En caso de que la Que no se tenga la 4 4 - - - 4 4 Evitar
realizacién del estudio no aprobacién
requiera de financiamiento
7 | de la hacienda publica, se
elaborara una propuesta
para dictamen final
En estrecha colaboracion -falta de coordinacion | 2 5 1 3 M Reducir
con CHEPES, dar con CHEPES para el riesgo
seguimiento a la realizar el
8 | realizacion del estudio seguimiento
conforme a los Términos
de Referencia.
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7~ SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)
\ =1 !
Semgﬁ'cﬂ;nd;dg?ggcggﬁjgclﬂl SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 126 de 162

Secretaria de Desarrollo Social
Gobierno de la Republica

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC/222-00;
NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00
Cddigo de formulario
SEDESOL

MACROPROCESQO:

GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO:

Realizar investigaciones y estudios relacionados con la poblacion con discapacidad

OBJETIVO: Realizar y coordinar investigaciones con las instituciones publicas y privadas, sobre las diferentes discapacidades y estado socioecondémico de la

poblacién de discapacidad

Riesgo (7) Controles (9) Controles Riesgo (13)
(1) ) (3) Descripcion del L iz aiie d(eG)RZigsn;o obligatorios para q(L?()-Z‘ Ce:)c()ir;ttré)r:eesn g;g%ﬁgteerspg?; Ree el (12) Zona de Respuesta
N ; o : :
o Etapa del proceso Riesgo @ | ® | preliminar mitigar los la entidad mitigar los (10) | (11) @ Riesgo Final alos
= | riesgos riesgos P | Riesgos

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Firma:

Firma:

Firma:

Fecha:

Fecha:

Fecha:
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7~ SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)
\ =1 !
Semgﬁg;}jﬂdgif;g;ﬂ;}ﬁj;ﬁlﬂl SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS S commmo ox La mezuaLics
Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Versién 0.2 Referencia: 127 de 162

8.1.10.17. Proc. 17. Colaborar con la Direccion Nacional de la Defensa Publica del Poder Judicial para la defensa de
los derechos de las personas con discapacidad.

: NCI-TSC/222-00;
- SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL NCI-TSC/223-00.
=\ NCI-TSC/224-00
seergtariade Desarelio skl MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS Cédigo de formulario
SEDESOL
MACROPROCESO.: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
NOMBRE DEL PROCESO: Colaborar con la Direccion Nacional de la Defensa Pub_llca del Poder Judicial para la
defensa de los derechos de las personas con discapacidad
OBJETIVO: Proporcionar servicios legales para defender los derechos de las personas con discapacidad y vigilar el eficaz cumplimiento de la ley.
Riesgo (9) Controles Riesgo
L Inherente (6) Zona (?) Con_troles (8) Controles pendientes por Residual (13)
1) 2) (3) Descripcion del de Riesgo obligatorios para T e ——-—, (12) Zona de Respuesta
No Etapa del proceso Riesgo @) | (5) Prelimingar mitigar los q Hp——— e —— Igs (10) | (11) | Riesgo Final alos
P | riesgos rie%gos P | Riesgos
Identificar y abrir canales Que los canales no 3 2 M Definir el - - 2 3 M Reducir el
de denuncia virtual y redinan la informacion objetivoy la riesgo
1 | presencial para las suficiente estrategia de
personas con discapacidad solucién
Proveer de informacion a Brindar informacion 4 5 Brindar - - 4 5 Evitar
las personas con incorrecta o capacitaciones
2 discapacidad sobre sus incompleta y evaluaciones
derechos y tramites de continuas al
denuncia ante la Defensa personal
Publica
Proporcionar la Brindar informacién 4 5 Solicitar apoyo - - 4 5 Evitar
informacion pertinente a incorrecta o a la autoridad
3 | toda denuncia. incompleta proxima
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Firma: Firma: Firma:
Fecha: Fecha: Fecha:
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Secretaria de Desarrollo Social
Gobierno de la Repiiblica

Y

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)

SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

GOBIERNO DE LA REFUBLICA

Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 128 de 162

8.1.10.18. Proc. 18. Gestionar las iniciativas Fondo Solidario para el sector discapacidad en Honduras.

Secretaria de Desarrollo Social
Gobierno de la Reptiblica

NCI-TSC/222-00;

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL NCI-TSC/223-00-

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC/224-00
Caddigo de formulario
SEDESOL

MACROPROCESO:

GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO:

Gestionar las iniciativas Fondo Solidario para el sector discapacidad en Honduras.

OBJETIVO: Aumentar la participacion de las personas con discapacidad en los ambitos econémicos, sociales, culturales y ambientales en todo el
territorio nacional, fortaleciendo el ejercicio ciudadano y garantizando la ejecucién de proyectos innovadores que respondan a la légica de los Objetivos

de Desarrollo Sostenible.

Riesgo (9) Controles Riesgo
L Inherente (6) Zona (?) Con_troles (8) Controles pendientes por Residual (=)
1) 2) (3) Descripcién del de Ri obligatorios para ist tabl (12) Zona de Respuesta
No Etapa del proceso Riesgo @) | (5) € Riesgo mitigar los que existen en estabiecer para (10) | (11) @ Riesgo Final alos
Preliminar . la entidad mitigar los .
P | riesgos riesgos P | Riesgos
Canalizar los No tener 3 2 M - - - 2 3 M Reducir el
requerimientos de la requerimientos claros riesgo
1 | focalizacién.
Revisién de propuestas No poseer criterios 4 5 Plantear - - 4 5 Evitar
segun criterios  de claros criterios
2 | elegibilidad y redimir medibles y
expedientes por parte de alcanzables
las organizaciones
Realizacion de dictamen - 4 5 - - - 4 5 Evitar
técnico y administrativo
3

Elaborado por:

Revisado por: Aprobado por:

Firma:

Firma: Firma:

Fecha:

Fecha: Fecha:
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\ =1 !
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Versién 0.2 Referencia: 129 de 162

8.1.10.19. Proc. 19. Realizar transferencias trimestrales.

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

St

Secretaria de Desarrollo Social

Gobierno de la Repiblica

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC/222-00;

NCI-TSC/223-00;

NCI-TSC/224-00
Caddigo de formulario

SEDESOL

MACROPROCESO:

GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO:

Realizar Transferencias Trimestrales.

OBJETIVO: Revisar las solicitudes de desembolso presentadas por las 53 organizaciones no gubernamentales de y para personas con discapacidad
garantizando que contengan la documentacién completa y actualizada segun los lineamientos dados, que permita el manejo y ejecucion adecuada

de los fondos publicos mejorando la operatividad y facilitando los procesos de atencion y servicio.

Riesgo
@ @ (3) Descripcion del - nherente
No Etapa del proceso Riesgo @ | (5
P |
Revision de solicitudes de Solicitudes 4 5
desembolso de fondos incompletas o
1 incorrectas
Recibir en fisico la solicitud Solicitudes 3 3
2 | de fondos incompletas o
incorrectas
Completar la solicitud de Solicitudes 4 5
aprobacién del Plan de incompletas o
3 | Inversion incorrectas
Completar la solicitud de Solicitudes 4 5
aprobacién de la incompletas o
4 | transferencia monetaria incorrectas

(6) Zona
de Riesgo
Preliminar

(12) Zona de
Riesgo Final

9) Controles Riesgo
ob(lgac\ig?itcr)glgzra (2 CaniEEs pEerzdientes por Residgal
mitigar los que existen en establecer para 10) | @1
riesgos la entidad mitigar los P |
riesgos
Mantener - - 4 5
canales de
informacion
sobre el llenado
de solicitudes
° - - 4 3
) ) B 4 5
) . - 4 5

(13)
Respuesta
alos
Riesgos

Evitar

Evitar

Evitar

Evitar
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23 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)
=1
ecretaria de Desarrollo Social . ) P ~
° ngjcr;gdglampf}bh; SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS GOBIERNO DE LA REPUBLICA
Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Versién 0.2 Referencia: 130 de 162
: NCI-TSC/222-00;
- SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL NCI-TSC/223-00-
=\ NCI-TSC/224-00
Secré@ﬂ;‘r‘n%edgTjﬁre}ﬂﬁfamm MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS Cddigo de formulario
SEDESOL
MACROPROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
NOMBRE DEL PROCESO: Realizar Transferencias Trimestrales.
OBJETIVO: Revisar las solicitudes de desembolso presentadas por las 53 organizaciones no gubernamentales de y para personas con discapacidad
garantizando que contengan la documentacién completa y actualizada segun los lineamientos dados, que permita el manejo y ejecucion adecuada
de los fondos publicos mejorando la operatividad y facilitando los procesos de atencion y servicio.
Riesgo (9) Controles Riesgo
L Inherente (6) Zona (?) Con_troles (8) Controles pendientes por Residual (13)
) ) (3) Descripcion del de Riesqo obligatorios para I establecer para (12) Zona de Respuesta
No Etapa del proceso Riesgo @) | (5 Prelimingar mitigar los q la entidad - I(E)s (20) | (11) Riesgo Final alos
P | riesgos riegsgos P | Riesgos
Firmar las solicitudes de No firmar las 3 5 - - - 2 3 M Reducir
Aprobacién del Plan de solicitudes .
Inversion y Transferencias el riesgo
monetarias a las
5 organizaciones solicitantes
y enviarlas a para su
revision técnica y
financiera, aprobacién y
envio a SEFIN
Informar y enviar codigos Error en generacion 4 5 - - - 4 5 Evitar
de transferencias a las de codigos
6 organizaciones para
realizar los tramites
correspondientes de los
desembolsos
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Firma: Firma: Firma:
Fecha: Fecha: Fecha:
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7~ SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)
=4\
) SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS GOBIERNO DE LA REFUBLICA
Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 131 de 162

8.1.10.20. Proc. 20. Carnetizar a personas con discapacidad modalidad presencial.

: NCI-TSC/222-00;
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL NCI-TSC/223-00-
S&L , , NCI-TSC/224-00
: MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS Cadigo de formulario
Gobie SEDESOL
MACROPROCESO.: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
NOMBRE DEL PROCESO: Carnetizar a personas con discapacidad modalidad presencial.
OBJETIVO: Establecer los lineamientos que garanticen el acceso continuo y permanente al carné de identificacién a personas con discapacidad que
lo solicitan de manera presencial, empoderando asi a las personas con discapacidad sobre los derechos estipulados en el Capitulo 1V, Art. 53 de la
Ley de Equidad y Desarrollo Integral para las Personas con Discapacidad (Decreto 160-2005).
Riesgo (9) Controles Riesgo
(7) Controles : : (23)
) 2) (3) Descripcion del iz elis d(6)RZiona obligatorios para (8) C)c:inttror:esn petn(gllenters p(:r fzk el (12) Zona de Respuesta
No Etapa del proceso Riesgo @) | (5) P(raelinfisng;r mitigar los qugzmsideade esrﬁitiegf Ig: a (10) | (11) | Riesgo Final alos
P | riesgos rie%gos P | Riesgos
Recoleccion de documentos Documentos 3 2 M Colocar - - 2 3 M Reducir el
en Unidad de Carnetizacion incompletos informacion riesgo
1 para personas
interesadas
Evaluacion médica y - 4 5 - - - 4 5 Evitar
verificacion de
2 | cumplimiento de requisitos
Toma de fotografia e Imposibilidad para 4 5 Poseer proceso - - 4 5 Evitar
impresion de carné entregar el carné back up
3
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Firma: Firma: Firma:
Fecha: Fecha: Fecha:
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7~ SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)
=4\
) SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS GOBIERNO DE LA REFUBLICA
Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 132 de 162

8.1.10.21. Proc. 21. Carnetizar a personas con discapacidad modalidad a distancia

4@‘

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

NCI-TSC/222-00;
NCI-TSC/223-00;

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC/224-00
Caddigo de formulario
SEDESOL

MACROPROCESO:

GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO:

Carnetizar a personas con discapacidad modalidad a distancia.

OBJETIVO: Establecer los lineamientos que garanticen el acceso continuo y permanente al carnet de identificacion a personas con discapacidad que
se encuentran fuera del departamento de Francisco Morazan mediante Carnetizacion a Distancia como estrategia de inclusion social a nivel nacional.

Riesgo (9) Controles Riesgo
7) Controles : : (13)
L Inherente (6) Zona (. . (8) Controles pendientes por Residual
'(\113 c ) 3) Desgrlpcmn del de Riesgo obhggtpnos para que existen en establecer para (1_2) Zona_t de Respuesta
tapa del proceso Riesgo @ | 6 Preliminar mitigar los la entidad mitigar los (10) | (11) | Riesgo Final alos
= | riesgos riesgos P | Riesgos
de capacitacion parael | Baja planeacion o Reducir el
11 debido proceso de mformaciltonigg la 3 2 i ) i i 2 3 o riesgo
identificacion capacitacio
No poseer
2 | Creacion de una plataforma conocimientos 4 5 - - - 4 5 Evitar
suficientes
La organizacion o
municipalidad debera Falta de ) ) i .
3 entregar la documentacién a documentacion 4 5 4 5 Evitar
la coordinacion de atencion
4 Toma (_153 fotograﬂa} e Imposibilidad para 3 2 M 5 3 M ReQucw el
impresion de carné entregar el carné riesgo

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Firma:

Firma:

Firma:

Fecha:

Fecha:

Fecha:
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7~ SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)
=4\
) SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS GOBIERNO DE LA REFUBLICA
Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 133 de 162

8.1.10.22. Proc. 22. Formar a funcionarios y funcionarias de la Administracion Publica.

Sl

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

NCI-TSC/222-00;
NCI-TSC/223-00;

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC/224-00
Cddigo de formulario
SEDESOL

MACROPROCESO:

GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO:

Formar a funcionarios y funcionarias de la Administracion Publica.

OBJETIVO: Fortalecer las capacidades humanas, profesionales y laborales de las y los funcionarios que forman parte de la Administracién Publica
sobre el Modelo Social de Discapacidad con un Enfoque de Derechos Humanos para contribuir a mejorar la atencién, abordaje y brindar servicios
hacia las personas con discapacidad desde las instituciones publicas.

Riesgo (7) Controles (9) Controles Riesgo (13)
@) ) (3) Descripcion del IETEE df)RZiggg?o obligatorios para q(S()E g:gttr;:e:n gsetr;‘gllzgﬁsp%?; RESIiE] (12) Zona de Respuesta
No Etapa del proceso Riesgo @ | © | preliminar mitigar los la entidad mitigar los (10) | (11) @ Riesgo Final a los
P | riesgos . P | Riesgos
riesgos
Cualquier institucion envia
a la DIGEDEPPDI indicando Que las instituciones Reducir el
1 | suinterés en recibir el . . 3 2 M - - - 2 3 M h
. tengan bajo interés riesgo
proceso formativo para su
aprobacion
Mantener un
9 _Confo_rm_ar_un equipo No poseer recursos 4 5 grupo destinado i i 4 5 Evitar
interdisciplinario suficientes para estas
actividades
Enviar el silabo del . .
. No enviar el silabo
proceso formativo a la S .
3 L para revision y 4 5 - - - 4 5 Evitar
EPAP para su revision y . =
! - retroalimentacion
retroalimentacion
Ejecutar la jornada de Que la jornada tenga Reducir el
4 | aprendizaje dividida en dos un impase y no se 3 2 M - - - 2 3 M fiesqo
sesiones cumpla 9
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Secretaria de Desarrollo Social
Gobierno de la Repiiblica

Y

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)

SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 134 de 162

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

Secretaria de Desarrollo Social
Gobierno de la Republica

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC/222-00;
NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00
Cddigo de formulario
SEDESOL

MACROPROCESO:

GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO:

Formar a funcionarios y funcionarias de la Administracién Publica.

OBJETIVO: Fortalecer las capacidades humanas, profesionales y laborales de las y los funcionarios que forman parte de la Administracién Publica
sobre el Modelo Social de Discapacidad con un Enfoque de Derechos Humanos para contribuir a mejorar la atencién, abordaje y brindar servicios

hacia las personas con discapacidad desde las instituciones publicas.

Riesgo (7) Controles (9) Controles Riesgo 13)
1) ) (3) Descripcion del [T ©) Zona obligatorios para 8) Co_ntroles SECELES [fe s lcl (12) Zona de Respuesta
No Etapa del proceso Riesgo 4 | 5 de Riesgo mitigar los que existen en establecer para (10) | (11) @ Riesgo Final alos
P | Preliminar TEeres la entidad mitigar los p | Riesqos
9 riesgos 9
Planificar y organizar (guion,
5 | contenido, estructura) el Baja planificacion 4 5 - - - 4 5 Evitar
curso de formacién virtual
Grabar el curso y realizar la No realizar grabacion Reducir
6 S 4 5 - - - 2 3 M .
edicién final. del curso el riesgo
Cargar lo videos en la Problemas técnicos
! plataforma virtual para la carga de 4 5 . - - 4 5 Evitar
documentos
DIGEDEPPDI y la EPAP No impartir Realizar un
8 | realizaran monitoreos sobre informaciéon completa | 4 5 monitoreo - - 4 5 Evitar
el contenido multimedia o veridica periédico

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Firma:

Firma:

Firma:

Pagina 134 de 162

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS / Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad



Y SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)

=4\
) SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 135 de 162

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

NCI-TSC/222-00;

- NCI-TSC/223-00;
L , , NCI-TSC/224-00
MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS | Cédigo de formulario
SEDESOL
MACROPROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO:

Formar a funcionarios y funcionarias de la Administracién Publica.

OBJETIVO: Fortalecer las capacidades humanas, profesionales y laborales de las y los funcionarios que forman parte de la Administraciéon Publica
sobre el Modelo Social de Discapacidad con un Enfoque de Derechos Humanos para contribuir a mejorar la atencién, abordaje y brindar servicios

hacia las personas con discapacidad desde las instituciones publicas.

Riesgo (7) Controles (9) Controles Riesgo 13)
L Inherente (6) Zona - - (8) Controles pendientes por Residual
1) ) (3) Descripcion del - obligatorios para . (12) Zona de Respuesta
No Etapa del proceso Rielsg(I) 4 | 5 g?emr?isngac: Imitigalr los qugiﬂtsi:je:den es?me(;?rk?:ra (10) | (11) @ Riesgo Final a ILcis
P | riesgos riegsgos P | Riesgos
Fecha: Fecha: Fecha:
8.1.10.23. Proc. 23. Soporte y apoyo a personas con discapacidad para postulacion e inclusion en Programa de Becas
Solidarias
) SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL NCI-TSC/222-00;
= A , : NCI-TSC/223-00;
; MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS NCI-TSC/224-00
MACROPROCESO.: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL PROCESO:

Programa de Becas Solidarias

Soporte y apoyo a personas con discapacidad para postulacion e inclusion en

OBJETIVO: Impulsar el mejoramiento de la calidad de vida y desarrollo social de las Personas con Discapacidad, con escasa capacidad econémica,
a través de estimulos econdmicos, en apoyo a su situacion de vulnerabilidad, para fomentar la integracion a su entorno social, contribuir a mejorar

sus niveles de bienestar y vincularlos con los servicios y programas de desarrollo social con los que cuenta
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Secretaria de Desarrollo Social
Gobierno de la Repiiblica

Y

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)

SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

Cadigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 23/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Versién 0.2 Referencia: 136 de 162
Riesgo (9) Controles Riesgo
(7) Controles : : (13)
(1) ) (3) Descripcion del L rerais ) Zona obligatorios para 8) Co_ntroles EECIETES (720 Res gl (12) Zona de Respuesta
No Etapa del proceso Riesgo 4 | (5 de Riesgo mitigar los que existen en establecer para (10) | (11) @ Riesgo Final alos
p | Preliminar e la entidad mitigar los P | Riesqos
9 riesgos 9
Publicacion de
convocatoria con las bases Atraso en la Reducir el
1 | para personas con publicacion de la 3 2 M - - - 2 3 M h
; > - riesgo
discapacidad que postulan convocatoria
a una Beca del Programa
Recepcion de solicitudes No recibir solicitudes
2 cep y de personas con 4 5 - - - 4 5 Evitar
analisis de documentos ! .
discapacidad
Creacion de Comité de )
3 | Seleccion para evaluar No (Eonformar e.l, 5 4 2 3 M Re_ducw el
L Comité de Seleccion riesgo
solicitudes
R_ewspn de sohmtude_s_ en Las solicitudes .
situacion de vulnerabilidad . Reducir el
4 X . recibidas no cumplen 3 2 M 2 3 M h
y autoriza el otorgamiento . riesgo
a con los requisitos
de apoyos econémicos.

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Firma:

Firma:

Firma:

Fecha:

Fecha:

Fecha:
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8.1.11. Elementos transversales del proceso

En este proceso se analizan los enunciados de la Matriz de Verificacion de Inclusion de Elementos
Transversales Estratégicos.

8.1.11.1. Proc. 1. Revisar y, eventual, actualizar las Politicas Publicas sobre Personas

con Discapacidad.

Personas con Discapacidad.

Denominacion del Proceso: Revisar y, eventual, actualizar las Politicas Publicas sobre

cumplimiento de los indicadores de PEI
Institucional?

Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion
¢ La descripcion del proceso incluye medidas No aporta lo suficiente al cumplimiento
concretas (actividades) orientadas al control X cotidiano y real del control interno ni a
interno y anticorrupcion? anticorrupcion.
) S, . : No considera la descentralizacion dado que
¢ La descripcion del Proceso incluye medidas :
concretas (actividades) orientadas a la X se encuentran concentrac_ias las funciones,
Descentralizacion? personas en la autoridad central de

SEDESOL.

La confianza ciudadana se alienta mediante
¢ Ladescripcion del Proceso incluye medidas espacios de participaciéon y promocién de
concretas (actividades) orientadas a la X una cultura de transparencia; reune
Participacién Ciudadana? mecanismos de participacion ciudadana y

rendicion de cuentas.
¢ La descripcién del Proceso incluye medidas Garantiza la rendicion de cuentas med'?‘”te

. . un esquema de control interno, contiene
concretas  (actividades) orientadas a  la X acciones que buscan reforzar la relacién
Transparencia y Acceso a la Informacion ; . . s
Publica? con Ia_uudgdama, mediante la presentacion

y explicacién de los resultados

Desarrollan actividades de clasificacion,
¢ Ladescripcion del Proceso incluye medidas ordenacién y  descripcion de los
concretas (actividades) orientadas al X documentos con los que se trabajo, pero
Archivo Documental? estos no se encuentran codificados y

resguardados
¢ La descripcion del Proceso incluye medidas SEDE,SQL aun  no ~posee —un Plan

- . Estratégico Institucional, este se encuentra
concretas (actividades) orientadas al 7 .
X en construccion, sin embargo, el proceso

responde a las funciones establecidas en la
Metodologia del Consejo Social,
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8.1.11.2. Proc. 2. Formular Planes de Accion en acuerdo con la Direccion de Politicas

Publicas para el Desarrollo y la Proteccion Social.

Denominacion del Proceso: Formular Planes de Accidon en acuerdo con la Direccion de
Politicas Publicas para el Desarrollo y la Proteccion Social.

Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion
;La descripcion del proceso incluye _
?nedidas pconcretas P (actividadeys) Busca promover la generacién de datos y
orientadas  al control interno X contenidos sobre la gestion, su resultado
. ., y y el cumplimento de sus metas.
anticorrupcion?
¢a descripcion del Proceso incluye doscentralizacion, a menos que suran de la
mgdldas concretas _(act_|y|dades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas a la Descentralizacion? tema
¢La descripcion del Proceso incluye No abarca este aspecto de participacion
medidas concretas (actividades) X | ciudadana, a menos que surjan de la
orientadas a la Participacion necesidad de crear una estrategia en ese
Ciudadana? tema.
) L . . Garantiza la rendicion de cuentas mediante
éLa descrlpcmn_d_el Proceso |_ncIuye medidas un esquema de control interno, contiene
g_?ggrsetgfen(g?wf‘gfjgo (;nlznltsgc?rsmaac‘:iéls X acciones que buscan reforzar la relacién con
Publicpa’> y la ciudadania, mediante la presentacion y
’ explicacion de los resultados
; Ty ; No abarca este aspecto de Archivo
(,La'descrlpcmn del Proceso' _mcluye Documental. a menoquue surjan de la
mgdldas concre tas (actividades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas al Archivo Documental? tema
¢La descripcién del Proceso incluye SIEDchSa(I)L 2: C‘é‘;r(‘:tuaeﬁ?rg U”erF:E' ;glrozbaddoé
medidas concretas (actividades) X elaboracién, sin embargo, este proceso esta

orientadas al cumplimiento de los
indicadores de PEI Institucional?

acoplado a las funciones sustantivas que
debe realizar la DMP segin PCM 19-2022.
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8.1.11.3. Proc. 3. ldentificar y, eventualmente, crear espacios que faciliten la accion
concertada en programas dirigidos a la inclusion social de las personas con
discapacidades en estrecha colaboraciéon con la Direccidon de Coordinacion

Intersectorial.

Denominacioén del Proceso: ldentificar y, eventualmente, crear espacios que faciliten la
accion concertada en programas dirigidos a la inclusién social de las personas con
discapacidades en estrecha colaboracién con la Direccién de Coordinacién Intersectorial.

Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion
¢La descripcion del proceso incluye Contiene las acciones que buscan afianzar la
medidas concretas (actividades) relacion de las instituciones del Estado en el
orientadas al control interno X Sector Social, mediante la presentaciéon y
i ., y explicacion de los resultados de la gestion de
anticorrupcion? la institucién
¢la descripcion del Proceso incluye ggscentarlgﬁlzrgiién aesthnos qatljsep(seﬁ??an dedI:
mgdldas concretas _(act_|y|dades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas a la Descentralizacion? tema
; La descripcidon del Proceso incluye ) L .
?nedidas P concretas (actividadeys) Tiene el propésito de generar la confianza de
. S . X la ciudadania de manera que esta participe
or_lentadas a la Participacion de manera activa en el proceso
Ciudadana?
) S, . . Garantiza la rendicion de cuentas mediante
JLla descrlpuon_d_el Proceso |_ncluye medidas un esquema de control interno, contiene
g_cr)gﬁrsetgfen(gc;tlvufg Ce esg o (;rlleanltﬁ? c?rsm aa(l:i élg X acciones que buscan reforzar la relacién con
Publicpa'> y la ciudadania, mediante la presentacion y
' explicacion de los resultados
; Py ; No abarca este aspecto de Archivo
C,La_ descripcion del Proceso_ _mcluye Documental. a menoquue surjan de la
mgdldas concre tas (actividades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas al Archivo Documental? tema
¢La descripcién del Proceso incluye ZEDEUS;I)L Qg Cgighaeﬁ?rg “”eEE' gzg)addoé
medidas concretas actividades o ;
( ) X elaboracion, sin embargo, este proceso esta

orientadas al cumplimiento de los
indicadores de PEI Institucional?

acoplado a las funciones sustantivas que
debe realizar la DMP segin PCM 19-2022.
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8.1.11.4. Proc. 4. Identificar los potenciales gobiernos locales que faciliten la accion
concertada para el logro de los objetivos y metas derivadas del Plan de Accion

mencionado en estrecha colaboracion

con la Direccion de Coordinacion

Intersectorial y de acuerdo con la focalizacién geografica determinada por el Plan

de Accion de la Politica de Inclusién social

de las personas con discapacidades.

Denominacién del Proceso: Identificar los potenciales gobiernos locales que faciliten la
accion concertada para el logro de los objetivos y metas derivadas del Plan de Accion
mencionado en estrecha colaboracion con la Direccion de Coordinacion Intersectorial y de
acuerdo con la focalizacion geografica determinada por el Plan de Accion de la Politica de

Inclusién social de las personas con discapacidades.

Preguntas de verificacion Si | No

Respuestas de Verificacion

¢La descripcion del proceso incluye
medidas concretas (actividades)
orientadas al control interno vy
anticorrupcion?

Contiene las acciones que buscan afianzar
la relacion Estado — instituciones, mediante
la presentacion y explicacion de los
resultados de la gestidn de la institucion

¢La descripcion del Proceso incluye
medidas concretas (actividades) X
orientadas a la Descentralizacion?

No abarca este aspecto de
Descentralizacion, a menos que surjan de la
necesidad de crear una estrategia en ese
tema.

¢La descripcion del Proceso incluye
medidas concretas (actividades)
orientadas a la Participacion
Ciudadana?

No abarca este aspecto de participacion
ciudadana, a menos que surjan de la
necesidad de crear una estrategia en ese
tema.

¢La descripcién del Proceso incluye
medidas concretas (actividades)
orientadas ala Transparenciay Acceso
ala Informacion Publica?

Garantiza la rendicidn de cuentas mediante
un esquema de control interno, contiene
acciones que buscan reforzar la relacién
con la ciudadania, mediante la presentacion
y explicacién de los resultados

¢La descripcién del Proceso incluye
medidas concretas (actividades) X
orientadas al Archivo Documental?

No abarca este aspecto de Archivo
Documental, a menos que surjan de la
necesidad de crear una estrategia en ese
tema.

¢La descripcion del Proceso incluye
medidas concretas (actividades)
orientadas al cumplimiento de los
indicadores de PEI Institucional?

SEDESOL no cuenta con un PEI aprobado,
el cual se encuentra en etapa de
elaboracién, sin embargo, este proceso esta
acoplado a las funciones sustantivas que
debe realizar la DMP segun PCM 19-2022.
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8.1.11.5. Proc. 5. Elaborar Propuestas de Programas.

Denominacion del Proceso: Elaborar Propuestas de Programas.

Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion
¢ka descripcion del proceso incluye Contiene las acciones que buscan
medidas concretas actividades .
. (. ) X presentar y explicar los resultados de la
orientadas al control interno vy gestion de la institucion
anticorrupcién? '
¢la descripcion del Proceso incluye ggscen{argﬁ;;iién aefrgznos;jepiﬁtr?an dedlg
m_edldas concretas .(aCt.'\,”dades) A necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas a la Descentralizacion? tema
¢La descripcién del Proceso incluye Pt;ese”ta planes para Ci“gadanos.pero no
. . abarca este aspecto de participacion
mgdldas concretas (ac_t|v_|dad_e’s) X ciudadana, a mepnos que sSrjan pde la
or_lentadas a la Participacion necesidad de crear una estrategia en ese
Ciudadana? tema.
¢La descripcion del Proceso incluye Garantiza la rendicidn de cuentas mediante
medidas concretas (actividades) un esquema de control interno, contiene
orientadas a la Transparenciay Acceso X acciones que buscan reforzar la relacion
la Inf ., P't?l' > y con la ciudadania, mediante la presentacion
a la Intormacion Fublicar: y explicacion de los resultados
, PR ; No abarca este aspecto de Archivo
C,La_ descripcion del Proceso_ _mcluye Documental. a menoquue surjan de la
mgdldas concre tas (actividades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas al Archivo Documental? tema
o _ SEDESOL no cuenta con un PEI aprobado,
g,La_ descripcion del Proceso_ _mcluye el cual se encuentra en etapa de
medidas concretas (actividades) X elaboracion, sin embargo, este proceso esta

orientadas al cumplimiento de los
indicadores de PEI Institucional?

acoplado a las funciones sustantivas que
debe realizar la Direccién segin PCM 19-
2022,
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8.1.11.6. Proc. 6. Responder a requerimientos de Opinidén y Dictamen en temas de

discapacidad provenientes de Unidades de la SEDESOL.

8.1.11.6.1 Sub Proc.1. Emitir opiniones por Demanda Externa

Denominacién del Proceso: Responder a requerimientos de Opinién y Dictamen en temas
de discapacidad provenientes de Unidades de la SEDESOL.

Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion

¢La descripcion del proceso incluye Contiene las acciones que buscan
medidas concretas (actividades) X establecer controles de manera sistémica y
orientadas al control interno vy periddica entre las instituciones
anticorrupciéon? responsables.
¢la descripcion del Proceso incluye ggscen?rgﬁ;;iién ae?r:gnos c?usgiﬁi?an decig
m_edldas concretas _(act_lyldades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas a la Descentralizacion? tema
;La descripcion del Proceso incluye . . ,
?nedidas pconcretas (actividadeys) Tiene el proposito de generar la confianza
orientadas a la Particinacion X de la ciudadania de manera que esta

i P participe de manera activa en el proceso
Ciudadana?
¢La descripcion del Proceso incluye Garantiza la rendicién de cuentas mediante
medidas concretas (actividades) un esquema de control interno, contiene
orientadas a la Transparencia v Acceso X acciones que buscan reforzar la relacion

la Inf ., P'l:F))I' p y con la ciudadania, mediante la presentacion
a la Intormacion Fublicar: y explicacion de los resultados
; Py ; No abarca este aspecto de Archivo
C,La_ descripcion del Proceso_ _mcluye Documental. a menoquue surjan de la
mgdldas Concrgtas (actividades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas al Archivo Documental? tema

o _ SEDESOL no cuenta con un PEI aprobado,

z,La' descripcién del Proceso' _mcluye el cual se encuentra en etapa de
medidas concretas (actividades) X elaboracion, sin embargo, este proceso esta

orientadas al cumplimiento de los
indicadores de PEI Institucional?

acoplado a las funciones sustantivas que
debe realizar la Direcciéon segin PCM 19-
2022.
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8.1.11.6.2 Sub Proc.2. Emitir opiniones por Demanda Interna

Denominacion del Proceso: Responder a requerimientos de Opinién y Dictamen en temas
de discapacidad provenientes de Unidades de la SEDESOL.

Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion
¢La descripcion del proceso incluye Contiene las acciones que buscan
medidas concretas (actividades) X establecer controles de manera sistémica y
orientadas al control interno vy periddica entre las instituciones
anticorrupcion? responsables.
¢la descripcion del Proceso incluye ggscen?rgﬁ;giién aefrginos c?usgiﬁtr?an dedlg
m_edldas concretas _(act_lyldades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas a la Descentralizacion? tema
,La descripcion del Proceso incluye : - ,
F,nedidas pconcretas (actividade).{s) Tiene el proposito de generar la confianza
orientadas a la Participacion X de la ciudadania de manera que esta

. P participe de manera activa en el proceso
Ciudadana?
¢La descripcion del Proceso incluye Garantiza la rendicidn de cuentas mediante
medidas concretas (actividades) un esquema de control interno, contiene

rientad la Tran renciayv A X acciones que buscan reforzar la relacion
0 Ie a; asa a.‘, a ,SEI"?‘ er)c ay ACCeso con la ciudadania, mediante la presentacién
alaInformacion Publica’ y explicacion de los resultados

; Py ; No abarca este aspecto de Archivo
cLa_ descripcion del Proceso_ _mcluye Documental. a menoquue surjan de la
m¢d|das concrg tas (actividades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas al Archivo Documental? tema

o _ SEDESOL no cuenta con un PEI aprobado,

¢La descripcion del Proceso incluye el cual se encuentra en etapa de
medidas concretas (actividades) X elaboracion, sin embargo, este proceso esta

orientadas al cumplimiento de los
indicadores de PEI Institucional?

acoplado a las funciones sustantivas que
debe realizar la Direccién segin PCM 19-
2022.
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8.1.11.6.3 Sub Proc.3. Emitir opinion por defecto.

Denominacién del Proceso: Responder a requerimientos de Opinién y Dictamen en temas
de discapacidad provenientes de Unidades de la SEDESOL.

Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion
¢La descripcion del proceso incluye Contiene las acciones que buscan
medidas concretas (actividades) X establecer controles de manera sistémica y
orientadas al control interno vy periddica entre las instituciones
anticorrupciéon? responsables.
¢la descripcion del Proceso incluye ggscen{argﬁ;giién aefrggnos c?jgiﬁtr?an deC:g
mgdldas concretas _(act'l\,/ldades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas a la Descentralizacion? tema
;La descripcion del Proceso incluye _ L ,
?nedidas pconcretas (actividadeys) Tiene el proposito de generar la confianza
orientadas a la Particinacion X de la ciudadania de manera que esta
. P participe de manera activa en el proceso
Ciudadana?
¢La descripcion del Proceso incluye Garantiza la rendicidn de cuentas mediante
medidas concretas (actividades) un esquema de control interno, contiene
rientad laTran renciayv A X acciones que buscan reforzar la relacion
0 Ie a; asa q’ a ,SEI"?‘ ef)c ay ACCeso con la ciudadania, mediante la presentacién
alaInformacion Publica’ y explicacion de los resultados
; Py ; No abarca este aspecto de Archivo
C,La_ descripcion del Proceso_ _mcluye Documental. a menoquue surjan de Ia
m?d'das Concrgtas (actividades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas al Archivo Documental? tema
oL _ SEDESOL no cuenta con un PEI aprobado,

¢La descripcion del Proceso incluye el cual se encuentra en etapa de
medidas concretas (actividades) X elaboracion, sin embargo, este proceso esta

orientadas al cumplimiento de los
indicadores de PEI Institucional?

acoplado a las funciones sustantivas que
debe realizar la Direcciéon segin PCM 19-
2022.

Pagina 144 de 162
MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS / Direccion General de Desarrollo para las Personas con Discapacidad




3 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL)

>
! SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
Cédigo PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 93/06/2023
PR-M04-001 CON DISCAPACIDAD
Version 0.2 Referencia: 145 de 162
8.1.11.7. Proc.7. Promover la organizacion de la Sociedad Civil.

Denominacion del Proceso: Promover la organizacion de la Sociedad Civil.

Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion
;La descripcion del proceso incluye . :
?nedidas pconcretas P (actividadeys) Busca implementar acciones que fomenten
orientadas al control interno X el intercambio de buenas préacticas de
i Y y caracter técnico. Transparentes y eficientes.
anticorrupcion?
¢la descripcion del Proceso incluye ggscen?rgﬁ;;&cl:ién aefrggnosc?jgzﬁtr?andedlg
m_edldas concretas _(act_lyldades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas a la Descentralizacion? tema
;La descripcion del Proceso incluye . . ,
(r;1edidas pconcretas (actividadeys) Tiene el proposito de generar la confianza
orientadas a la Particinacion X de la ciudadania de manera que esta
i p participe de manera activa en el proceso
Ciudadana?
¢La descripcion del Proceso incluye Garantiza la rendicidn de cuentas mediante
medidas concretas (actividades) un esquema de control interno, contiene
orientadas a la Transparencia v Acceso X acciones que buscan reforzar la relacion
I ; ., ) tI)JI' > y con la ciudadania, mediante la presentacién
alaInformacion Publica* y explicacion de los resultados
¢cLa descripcion del Proceso incluye Desarrollan documentos, ordenacion y
. - descripcién de los mismos con los que se
m?d'das Concrgtas (actividades) X trabaj6é, pero estos no se encuentran
orientadas al Archivo Documental? codificados y resguardados
oL _ SEDESOL no cuenta con un PEI aprobado,
¢La descripcion del Proceso incluye el cual se encuentra en etapa de
medidas concretas (actividades) X elaboracion, sin embargo, este proceso esta

orientadas al cumplimiento de los
indicadores de PEI Institucional?

acoplado a las funciones sustantivas que
debe realizar la Direccion segin PCM 19-
2022.
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8.1.11.8. Proc. 8. Realizar acercamientos con organismos de cooperacion nacional e

internacional.

Denominacion del Proceso: Realizar acercamientos con organismos de cooperacion

nacional e internacional.

Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion
¢la descripcion del proceso incluye Contiene las acciones que buscan
medidas concretas actividades :
. (. ) X presentar y explicar los resultados de la
orientadas al control interno vy gestion de la institucion
anticorrupcién? '
¢la descripcion del Proceso incluye ggscen{argﬁ;gacién ae?r:ZnOS(?usggﬁtr(j)an dec:g
mgdldas concretas _(act'l\’/ldades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas a la Descentralizacion? tema.
¢La descripcion del Proceso incluye Presenta planes para ciudadanos, pero no
. - abarca este aspecto de participacion
mgdldas concretas (ac't|v_|dad.e,s) X ciudadana, a mepnos que sSrjan IOde la
or_lentadas a la Participacion necesidad de crear una estrategia en ese
Ciudadana? tema.
¢cLa descripcion del Proceso incluye Garantiza la rendicidn de cuentas mediante
medidas concretas (actividades) un esquema de control interno, contiene
orientadas a la Transparenciay Acceso X acciones que buscan reforzar la relacion
I ¢ -, b pl' o y con la ciudadania, mediante la presentacién
ala Informacion Publica* y explicacion de los resultados
; Ty ; No abarca este aspecto de Archivo
(,La' descripcion del Proceso' _mcluye Documental. a menoquue surjan de Ia
m¢d|das concrg tas (actividades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas al Archivo Documental? tema
o ) SEDESOL no cuenta con un PEI aprobado,
¢La descripcién del Proceso incluye el cual se encuentra en etapa de
medidas concretas (actividades) X elaboracion, sin embargo, este proceso esta

orientadas al cumplimiento de los
indicadores de PEI Institucional?

acoplado a las funciones sustantivas que
debe realizar la Direccién segin PCM 19-
2022.
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8.1.11.9.

Proc. 9. Requerir a la Direccion de Regulacién Programatica informacion sobre

las ONGD registradas con acciones relacionadas con el tema de discapacidad.

Denominacion del Proceso: Requerir a la Direccion de Regulacion Programatica
informacion sobre las ONGD registradas con acciones relacionadas con el tema de

discapacidad.

Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion
g,La_ descripcion del proceso _incluye Contiene las acciones que  buscan
m_edldas concretas (Qctlwdades) X presentar y explicar los resultados de la
orientadas al control interno vy gestion de la institucion
anticorrupcion? '
¢la descripcion del Proceso incluye ggscen?rgﬁ;;iién aefrginos c?usgiﬁtr?an dedlg
m_edldas concretas _(act_lyldades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas a la Descentralizacion? tema
¢La descripcion del Proceso incluye Presenta planes para ciudadanos, pero no

. - abarca este aspecto de participacion
m(_ed|das concretas (aC-tIV.Idad.(-Z‘,S) X ciudadana, a mepnos que sSrjan pde la
or_lentadas a la Participacion necesidad de crear una estrategia en ese
Ciudadana? tema.

é'—a' descripcion  del Proceso' 'incluye Garantiza el acceso al registro para
medidas concretas (actividades) X identificar y registrar a las organizaciones
orientadas ala Transparenciay Acceso gue prestan servicio al Estado en temas de
ala Informacion Pablica? discapacidad.
; Py ; No abarca este aspecto de Archivo
(,La_ descripcion del Proceso_ _mcluye Documental. a menoquue surjan de la
m¢d|das concrg tas (actividades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas al Archivo Documental? tema

o _ SEDESOL no cuenta con un PEI aprobado,
¢La descripcion del Proceso incluye el cual se encuentra en etapa de
medidas concretas (actividades) X elaboracion, sin embargo, este proceso esta

orientadas al cumplimiento de los
indicadores de PEI Institucional?

acoplado a las funciones sustantivas que
debe realizar la Direccion segin PCM 19-
2022.
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8.1.11.10. Proc. 10. Identificar y registrar las Organizaciones que no presten servicios al
Estado pero que sean activas socias en la tematica de discapacidad.

Denominacion del Proceso: Identificar y registrar las Organizaciones que no presten
servicios al Estado pero que sean activas socias en la tematica de discapacidad.

Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion
g,La_ descripcion del proceso _incluye Contiene las acciones que  buscan
mgdldas concretas (actlwdades) X presentar y explicar los resultados de la
orientadas al control interno vy gestion de la institucion
anticorrupciéon? '
¢la descripcion del Proceso incluye ggscen{argﬁ;gacién ae?r:?anos (?usgiﬁi?an dec:g
mgdldas concretas _(act'l\’/ldades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas a la Descentralizacion? tema.
¢La descripcion del Proceso incluye Presenta planes para ciudadanos, pero no

. - abarca este aspecto de participacion
mgdldas concretas (ac't|v_|dad.e,s) X ciudadana, a mepnos que sSrjan IOde la
or_lentadas a la Participacion necesidad de crear una estrategia en ese
Ciudadana? tema.
¢La descripcion del Proceso incluye Garantiza el acceso al registro para
medidas concretas (actividades) X identificar y registrar a las organizaciones
orientadas ala Transparenciay Acceso que prestan servicio al Estado en temas de
ala Informacién Publica? discapacidad.

; Ty ; No abarca este aspecto de Archivo
(,La' descripcion del Proceso' _mcluye Documental. a menoquue surjan de Ia
m¢d|das concrg tas (actividades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas al Archivo Documental? tema

o ) SEDESOL no cuenta con un PEI aprobado,
¢La descripcién del Proceso incluye el cual se encuentra en etapa de
medidas concretas (actividades) X elaboracion, sin embargo, este proceso esta

orientadas al cumplimiento de los
indicadores de PEI Institucional?

acoplado a las funciones sustantivas que
debe realizar la Direccién segin PCM 19-
2022.
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8.1.11.11. Proc. 11. Colaborar en la Revision y actualizacion de la Politica integrada de

empleo y proteccion social en Honduras (2013).

Denominacion del Proceso: Colaborar en la Revision y actualizacion de la Politica integrada
de empleo y proteccién social en Honduras (2013).

Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion
¢La descripcion del proceso incluye Conti | : b
medidas ~ concretas  (actividades) ontiene - fas acciones —que ~buscan
orientadas al control interno X presentar y explicar los resultados de la
. ., y gestion de la institucion.

anticorrupcion?
¢la descripcion del Proceso incluye ggscen{argﬁ;gacién ae?r:?anos ausggﬁ?an dec:g
medidas concretas (actividades) X . ’ d 1]

. . ., necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas a la Descentralizacion? tema.
¢La descripcion del Proceso incluye Pkr)esenta plfmes parat0|uo(|jadanosi_ pero no
medidas  concretas  (actividades) abarca este aspeclo de  participacion
orientadas a la Participacion X ciudadana, a menos que surjan de la

. P necesidad de crear una estrategia en ese
Ciudadana? tema.
¢La descripcion del Proceso incluye No abarca este aspecto de Transparencia y
medidas concretas (actividades) X | Acceso a la Informacién Publica, a menos
orientadas ala Transparenciay Acceso que surjan de la necesidad de crear una
ala Informaciéon Publica? estrategia en ese tema.
¢La descripcién del Proceso incluye ggcu‘:‘nb:r:f; aeStrﬁen?)zpech sﬂ?anAr;:Iﬁ
medidas concretas (actividades) X . ! q )

. . necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas al Archivo Documental? tema

o ) SEDESOL no cuenta con un PEI aprobado,

¢La descripcién del Proceso incluye el cual se encuentra en etapa de
medidas concretas (actividades) X elaboracion, sin embargo, este proceso esta

orientadas al cumplimiento de los
indicadores de PEI Institucional?

acoplado a las funciones sustantivas que
debe realizar la Direccién segin PCM 19-
2022.
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8.1.11.12. Proc. 12. Revisar y actualizar el Decreto 145-2018 LEY DE APOYO A LA

MICRO y PEQUENA EMPRESA.

Denominacion del Proceso: Revisar y actualizar el Decreto 145-2018 LEY DE APOYO A LA

MICRO y PEQUENA EMPRESA.

Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion
¢La descripcion del proceso incluye B _ ) , ; )
medidas  concretas  (actividades) usca iImplementar acciones qué fomenten
orientadas al control interno X el intercambio de buenas practicas de
. - y caracter técnico. Transparentes y eficientes.
anticorrupcion?
¢la descripcion del Proceso incluye ggscen?rgﬁ;;iién ae?rggnos (?usgifltr?an dedlz
m?dldas concretas .(aCt.'\,”dadeS) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas a la Descentralizacion? tema.
¢La descripcion del Proceso incluye No abarca este aspecto de Participacion
medidas concretas (actividades) X Ciudadana, a menos que surjan de la
orientadas a la Participacion necesidad de crear una estrategia en ese
Ciudadana? tema.
¢La descripcion del Proceso incluye Garantiza la rec;1d|C|ontd(=i gut(antas medr_amte
medidas  concretas  (actividades) un esguema de control Interno, contiene
orientadas a la Transparenciay Acceso X acciones que buscan reforzar la relacion
| f ., > tF)JI' > y con la ciudadania, mediante la presentacion
alaInformacion Publica’ y explicacion de los resultados
¢La descripcion del Proceso incluye Se colocaran en resguardo los cambios y la
medidas concretas (actividades) X ley actualizada Decreto 145-2018 LEY DE
. . APOYO A LA MICRO y PEQUENA
orientadas al Archivo Documental? EMPRESA
o _ SEDESOL no cuenta con un PEI aprobado,
¢La descripcion del Proceso incluye el cual se encuentra en etapa de
medidas concretas (actividades) X elaboracion, sin embargo, este proceso esta

orientadas al cumplimiento de los
indicadores de PEI Institucional?

acoplado a las funciones sustantivas que
debe realizar la Direccion segin PCM 19-
2022,
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8.1.11.13. Proc. 13. Crear Programas de Apoyo al Emprendimiento de Personas con

Discapacidad.

Denominacion del Proceso: Crear Programas de Apoyo al Emprendimiento de Personas

con Discapacidad.

Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion
;La descripcion del proceso incluye _ ,
cmedidas pconcretas P (actividade)g) Busca implementar acciones que fomenten
orientadas  al control interno X el intercambio de buenas practicas de
. - y caracter técnico. Transparentes y eficientes.
anticorrupcion?
¢la descripcion del Proceso incluye ggscen?rgﬁ;;iién aefrginosc?jgiﬁtr?an dedlz
m?dldas concretas .(aCt.'\,”dadeS) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas a la Descentralizacion? tema
,La descripcion del Proceso incluye , _ :
%edidas pconcretas (actividade)g) Tiene el proposito de generar la confianza
orientadas a la Participacion X de la ciudadania de manera que esta
. P participe de manera activa en el proceso
Ciudadana?
¢La descripcion del Proceso incluye Garantiza la rendicién de cuentas mediante
medidas concretas (actividades) un esquema de control interno, contiene
orientadas a la Transparenciay Acceso X acciones que buscan reforzar la relacion
| f ., > tF)JI' > y con la ciudadania, mediante la presentacion
alaInformacion Publica* y explicacion de los resultados
¢La descripcion del Proceso incluye Desarrollan documentos, ordenacion y
. - descripcién de los mismos con los que se
mgdldas concrgtas (actividades) X trabajé, pero estos no se encuentran
orientadas al Archivo Documental? codificados y resguardados
o _ SEDESOL no cuenta con un PEI aprobado,
¢La descripcion del Proceso incluye el cual se encuentra en etapa de
medidas concretas (actividades) X elaboracion, sin embargo, este proceso esta

orientadas al cumplimiento de los
indicadores de PEI Institucional?

acoplado a las funciones sustantivas que
debe realizar la Direccion segin PCM 19-
2022,
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8.1.11.14. Proc. 14. Establecer uno o varios canales de denuncia de situaciones de

discriminacion.

Denominacion del Proceso: Establecer uno o varios canales de denuncia de situaciones de

discriminacion.

Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion
;La descripcion del proceso incluye _ ,
cmedidas pconcretas P (actividade)g) Busca implementar acciones que fomenten
orientadas  al control interno X el intercambio de buenas practicas de
. - y caracter técnico. Transparentes y eficientes.
anticorrupcion?
¢la descripcion del Proceso incluye ggscen?rgﬁ;;iién aefrginosc?jgiﬁtr?an dedlz
m?dldas concretas .(aCt.'\,”dadeS) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas a la Descentralizacion? tema
,La descripcion del Proceso incluye , _ :
%edidas pconcretas (actividade)g) Tiene el proposito de generar la confianza
orientadas a la Participacion X de la ciudadania de manera que esta
. P participe de manera activa en el proceso
Ciudadana?
¢La descripcion del Proceso incluye Garantiza la rendicién de cuentas mediante
medidas concretas (actividades) un esquema de control interno, contiene
orientadas a la Transparenciay Acceso X acciones que buscan reforzar la relacion
| f ., > tF)JI' > y con la ciudadania, mediante la presentacion
alaInformacion Publica* y explicacion de los resultados
¢La descripcion del Proceso incluye Desarrollan documentos, ordenacion y
. - descripcién de los mismos con los que se
mgdldas concrgtas (actividades) X trabajé, pero estos no se encuentran
orientadas al Archivo Documental? codificados y resguardados
o _ SEDESOL no cuenta con un PEI aprobado,
¢La descripcion del Proceso incluye el cual se encuentra en etapa de
medidas concretas (actividades) X elaboracion, sin embargo, este proceso esta

orientadas al cumplimiento de los
indicadores de PEI Institucional?

acoplado a las funciones sustantivas que
debe realizar la Direccion segin PCM 19-
2022,
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8.1.11.15. Proc. 15. Requerir la informacion sobre el estado de los planes y actividades
relacionados con personas con discapacidad a la Direccion de Monitoreo
Programatico.

Denominacion del Proceso: Requerir la informacion sobre el estado de los planes y
actividades relacionados con personas con discapacidad a la Direccion de Monitoreo
Programatico.
Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion
¢La descripcion del proceso incluye _ ,
medidas concretas (actividades) Busca implementar acciones que fomenten
orientadas  al control interno X el intercambio de buenas practicas de
anticorrupcion? y caracter técnico. Transparentes y eficientes.
¢la descripcion del Proceso incluye ggscenggﬁgiién ae?rggnos c?usgiﬁtr?an dedlg
m?dlgads lcolgcretas trali (aCt.'\,”d,? des) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas a la Descentralizacion? tema.
¢La descripcién del Proceso incluye _ L ,
medidas concretas (actividades) Tiene el proposito de generar la confianza
orientadas a la Participacion X de la ciudadania de manera que esta
Ciudadana? P participe de manera activa en el proceso
¢La descripcion del Proceso incluye Garantiza la rendicién de cuentas mediante
medidas concretas (actividades) un esquema de control interno, contiene
orientadas a la Transparenciay Acceso X acciones que buscan reforzar la relacion
| f ., 't?l' > y con la ciudadania, mediante la presentacion
alaInformacion Publica’ y explicacion de los resultados
iLa descripcion del Proceso incluye gesarrol!gn ddolcume.”tos’ ord?nacién y
. - escripcion de los mismos con los que se
mgdlttja(:ls I‘fn(;]r.e tasD (actl\/tld;’;}?des) X trabajé, pero estos no se encuentran
orientadas al Archivo Documental~ codificados y resguardados
o _ SEDESOL no cuenta con un PEI aprobado,
(;La_ descripcion del Proceso_ _mcluye el cual se encuentra en etapa de
medidas concretas (actividades) X elaboracion, sin embargo, este proceso esta
orientadas al cumplimiento de los acoplado a las funciones sustantivas que
indicadores de PEI Institucional? debe realizar la Direccidon segun PCM 19-
2022,
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8.1.11.16. Proc. 16. Realizar investigaciones y estudios relacionados con la poblacién con

discapacidad.

Denominacion del Proceso: Realizar investigaciones y estudios relacionados con la

poblacién con discapacidad.

Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion
;La descripcion del proceso incluye _ ,
cmedidas pconcretas P (actividade)g) Busca implementar acciones que fomenten
orientadas  al control interno X el intercambio de buenas practicas de
. - y caracter técnico. Transparentes y eficientes.
anticorrupcion?
¢la descripcion del Proceso incluye ggscen?rgﬁ;;iién aefrginosc?jgiﬁtr?an dedlz
m?dldas concretas .(aCt.'\,”dadeS) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas a la Descentralizacion? tema
,La descripcion del Proceso incluye , _ :
%edidas pconcretas (actividade)g) Tiene el proposito de generar la confianza
orientadas a la Participacion X de la ciudadania de manera que esta
. P participe de manera activa en el proceso
Ciudadana?
¢La descripcion del Proceso incluye Garantiza la rendicién de cuentas mediante
medidas concretas (actividades) un esquema de control interno, contiene
orientadas a la Transparenciay Acceso X acciones que buscan reforzar la relacion
| f ., > tF)JI' > y con la ciudadania, mediante la presentacion
alaInformacion Publica* y explicacion de los resultados
¢La descripcion del Proceso incluye Desarrollan documentos, ordenacion y
. - descripcién de los mismos con los que se
mgdldas concrgtas (actividades) X trabajé, pero estos no se encuentran
orientadas al Archivo Documental? codificados y resguardados
o _ SEDESOL no cuenta con un PEI aprobado,
¢La descripcion del Proceso incluye el cual se encuentra en etapa de
medidas concretas (actividades) X elaboracion, sin embargo, este proceso esta

orientadas al cumplimiento de los
indicadores de PEI Institucional?

acoplado a las funciones sustantivas que
debe realizar la Direccion segin PCM 19-
2022,
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8.1.11.17. Proc. 17. Colaborar con la Direccion Nacional de la Defensa Publica del Poder

Judicial para la defensa de los derechos de las personas con discapacidad.

Denominacion del Proceso: Colaborar con la Direccion Nacional de la Defensa Publica del
Poder Judicial para la defensa de los derechos de las personas con discapacidad.

Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion
;La descripcion del proceso incluye _ ,
cmedidas pconcretas P (actividade)g) Busca implementar acciones que fomenten
orientadas  al control interno X el intercambio de buenas practicas de
. - y caracter técnico. Transparentes y eficientes.
anticorrupcion?
¢la descripcion del Proceso incluye ggscen?rgﬁ;;iién aefrginosc?jgiﬁtr?an dedlz
m?dldas concretas .(aCt.'\,”dadeS) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas a la Descentralizacion? tema
,La descripcion del Proceso incluye , _ :
%edidas pconcretas (actividade)g) Tiene el proposito de generar la confianza
orientadas a la Participacion X de la ciudadania de manera que esta
. P participe de manera activa en el proceso
Ciudadana?
¢La descripcion del Proceso incluye Garantiza la rendicién de cuentas mediante
medidas concretas (actividades) un esquema de control interno, contiene
orientadas a la Transparenciay Acceso X acciones que buscan reforzar la relacion
| f ., > tF)JI' > y con la ciudadania, mediante la presentacion
alaInformacion Publica* y explicacion de los resultados
¢La descripcion del Proceso incluye Desarrollan documentos, ordenacion y
. - descripcién de los mismos con los que se
mgdldas concrgtas (actividades) X trabajé, pero estos no se encuentran
orientadas al Archivo Documental? codificados y resguardados
o _ SEDESOL no cuenta con un PEI aprobado,
¢La descripcion del Proceso incluye el cual se encuentra en etapa de
medidas concretas (actividades) X elaboracion, sin embargo, este proceso esta

orientadas al cumplimiento de los
indicadores de PEI Institucional?

acoplado a las funciones sustantivas que
debe realizar la Direccion segin PCM 19-
2022,
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8.1.11.18. Proc. 18. Gestionar las iniciativas Fondo Solidario para el sector discapacidad

en Honduras.

Denominacion del Proceso: Gestionar las iniciativas Fondo Solidario para el sector

discapacidad en Honduras.

Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion
;La descripcion del proceso incluye _ ,
cmedidas pconcretas P (actividade)g) Busca implementar acciones que fomenten
orientadas  al control interno X el intercambio de buenas practicas de
. - y caracter técnico. Transparentes y eficientes.
anticorrupcion?
¢la descripcion del Proceso incluye ggscen?rgﬁ;;iién aefrginosc?jgiﬁtr?an dedlz
m?dldas concretas .(aCt.'\,”dadeS) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas a la Descentralizacion? tema
,La descripcion del Proceso incluye , _ :
%edidas pconcretas (actividade)g) Tiene el proposito de generar la confianza
orientadas a la Participacion X de la ciudadania de manera que esta
. P participe de manera activa en el proceso
Ciudadana?
¢La descripcion del Proceso incluye Garantiza la rendicién de cuentas mediante
medidas concretas (actividades) un esquema de control interno, contiene
orientadas a la Transparenciay Acceso X acciones que buscan reforzar la relacion
| f ., > tF)JI' > y con la ciudadania, mediante la presentacion
alaInformacion Publica* y explicacion de los resultados
¢La descripcion del Proceso incluye Desarrollan documentos, ordenacion y
. - descripcién de los mismos con los que se
mgdldas concrgtas (actividades) X trabajé, pero estos no se encuentran
orientadas al Archivo Documental? codificados y resguardados
o _ SEDESOL no cuenta con un PEI aprobado,
¢La descripcion del Proceso incluye el cual se encuentra en etapa de
medidas concretas (actividades) X elaboracion, sin embargo, este proceso esta

orientadas al cumplimiento de los
indicadores de PEI Institucional?

acoplado a las funciones sustantivas que
debe realizar la Direccion segin PCM 19-
2022,
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8.1.11.19. Proc. 19. Realizar Transferencias Trimestrales.

Denominacion del Proceso: Realizar Transferencias Trimestrales.

Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion
;La descripcion del proceso incluye . :
?nedidas pconcretas P (actividadeys) Busca implementar acciones que fomenten
orientadas al control interno X el intercambio de buenas préacticas de
i ) y caracter técnico. Transparentes y eficientes.
anticorrupcion?
¢la descripcion del Proceso incluye ggscen?rgﬁ;;&cl:ién aefrggnosc?jgzﬁtr?andedlg
m_edldas concretas _(act_lyldades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas a la Descentralizacion? tema
;La descripcion del Proceso incluye . . ,
(r;1edidas pconcretas (actividadeys) Tiene el proposito de generar la confianza
orientadas a la Particinacion X de la ciudadania de manera que esta
i p participe de manera activa en el proceso
Ciudadana?
¢La descripcion del Proceso incluye Garantiza la rendicidn de cuentas mediante
medidas concretas (actividades) un esquema de control interno, contiene
orientadas a la Transparencia v Acceso X acciones que buscan reforzar la relacion
I ; ., ) tI)JI' > y con la ciudadania, mediante la presentacién
alaInformacion Publica* y explicacion de los resultados
¢La descripcién del Proceso incluye Se generan codigos de transferencias a las
medidas concretas (actividades) X organizaciones para realizar los tramites
orientadas al Archivo Documental? correspondientes
oL _ SEDESOL no cuenta con un PEI aprobado,
¢La descripcion del Proceso incluye el cual se encuentra en etapa de
medidas concretas (actividades) X elaboracion, sin embargo, este proceso esta

orientadas al cumplimiento de los
indicadores de PEI Institucional?

acoplado a las funciones sustantivas que
debe realizar la Direccion segin PCM 19-
2022.
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8.1.11.20. Proc. 20. Carnetizar a personas con discapacidad modalidad presencial.

Denominacién del Proceso: Carnetizar a personas con discapacidad modalidad presencial.

Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion
;La descripcion del proceso incluye . :
?nedidas pconcretas P (actividadeys) Busca implementar acciones que fomenten
orientadas al control interno X el intercambio de buenas préacticas de
i ) y caracter técnico. Transparentes y eficientes.
anticorrupcion?
¢la descripcion del Proceso incluye ggscen?rgﬁ;;&cl:ién aefrginos c?usgitcjtr?an dedlg
m_edldas concretas _(act_lyldades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas a la Descentralizacion? tema
¢La descripcién del Proceso incluye gclaenlz eéiﬂ:j‘);do;r']tl,(; dgegem”z;aerr;a gagf""{‘anszt:
medidas concretas actividades < .
orientadas a la PE’:lrtici acic')rz X participe de manera activa en el proceso,
i 5 p ademas de asegurar su identificacion dentro
Ciudadana® de la sociedad
¢La descripcion del Proceso incluye Garantiza la rendicidn de cuentas mediante
medidas concretas (actividades) un esquema de control interno, contiene
orientadas a la Transparencia v Acceso X acciones que buscan reforzar la relacion
I ; ., ) tI)JI' > y con la ciudadania, mediante la presentacién
alaInformacion Publica* y explicacion de los resultados
¢cLa descripcion del Proceso incluye Desarrollan documentos, ordenacion y
. - descripcién de los mismos con los que se
m?d'das Concrgtas (actividades) X trabaj6é, pero estos no se encuentran
orientadas al Archivo Documental? codificados y resguardados
oL _ SEDESOL no cuenta con un PEI aprobado,
¢La descripcion del Proceso incluye el cual se encuentra en etapa de
medidas concretas (actividades) X elaboracion, sin embargo, este proceso esta

orientadas al cumplimiento de los
indicadores de PEI Institucional?

acoplado a las funciones sustantivas que
debe realizar la Direccion segin PCM 19-
2022.
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8.1.11.21. Proc. 21. Carnetizar a personas con discapacidad modalidad a distancia.

Denominacién del Proceso: Carnetizar a personas con discapacidad modalidad a distancia.

Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion
;La descripcion del proceso incluye . :
?nedidas pconcretas P (actividadeys) Busca implementar acciones que fomenten
orientadas al control interno X el intercambio de buenas préacticas de
i ) y caracter técnico. Transparentes y eficientes.
anticorrupcion?
¢la descripcion del Proceso incluye ggscen?rgﬁ;;&cl:ién aefrginos c?usgitcjtr?an dedlg
m_edldas concretas _(act_lyldades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas a la Descentralizacion? tema
¢La descripcién del Proceso incluye gclaenlz eéiﬂ:j‘);do;r']tl,(; dgegem”z;aerr;a gagf""{‘anszt:
medidas concretas actividades < .
orientadas a la PE’:lrtici acic')rz X participe de manera activa en el proceso,
i 5 p ademas de asegurar su identificacion dentro
Ciudadana® de la sociedad
¢La descripcion del Proceso incluye Garantiza la rendicidn de cuentas mediante
medidas concretas (actividades) un esquema de control interno, contiene
orientadas a la Transparencia v Acceso X acciones que buscan reforzar la relacion
I ; ., ) tI)JI' > y con la ciudadania, mediante la presentacién
alaInformacion Publica* y explicacion de los resultados
¢cLa descripcion del Proceso incluye Desarrollan documentos, ordenacion y
. - descripcién de los mismos con los que se
m?d'das Concrgtas (actividades) X trabaj6é, pero estos no se encuentran
orientadas al Archivo Documental? codificados y resguardados
oL _ SEDESOL no cuenta con un PEI aprobado,
¢La descripcion del Proceso incluye el cual se encuentra en etapa de
medidas concretas (actividades) X elaboracion, sin embargo, este proceso esta

orientadas al cumplimiento de los
indicadores de PEI Institucional?

acoplado a las funciones sustantivas que
debe realizar la Direccion segin PCM 19-
2022.
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8.1.11.22. Proc. 22. Formar a funcionarios y funcionarias de la Administracion Publica.

Denominacion del Proceso: Formar a funcionarios y funcionarias de la Administraciéon

Publica.
Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion
(',La' descripcién del proceso _incluye Contiene las acciones que  buscan
medldas concretas (aCtIVIdadeS) X presentar y explicar los resultados de la
orientadas al control interno vy gestion de la institucion
anticorrupcion? '
¢la descripcion del Proceso incluye Descentalizacicn, a menos que surjan de i
mgdldas concretas _(act_|y|dades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas a la Descentralizacion? tema
¢La descripcion del Proceso incluye Plr)esenta planes para ciuc:jadanos, pero no
. - abarca este aspecto de participacion
mgdldas concretas (ac_t|v_|dad_e’s) X ciudadana, a mepnos que sBrjan pde la
or_lentadas a la Participacion necesidad de crear una estrategia en ese
Ciudadana? tema.
;La descripcion del Proceso incluye _ . . .
?nedidas pconcretas (actividadeys) Monitoreos sobre el contenido multimedia
. . X cargado en los medios y desarrollo de
orientadas ala Transparenciay Acceso temas en el curso de formacion
ala Informacién Pablica?
; P ; No abarca este aspecto de Archivo
C,La' descripcion del Proceso' _mcluye Documental. a menoquue surjan de Ia
m_edldas concr_etas (actividades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas al Archivo Documental? tema
o _ SEDESOL no cuenta con un PEI aprobado,
¢La descripcion del Proceso incluye el cual se encuentra en etapa de
medidas concretas (actividades) X elaboracion, sin embargo, este proceso esta

orientadas al cumplimiento de los
indicadores de PEI Institucional?

acoplado a las funciones sustantivas que
debe realizar la Direccion segin PCM 19-
2022,
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8.1.11.23. Proc. 23. Soporte y apoyo a personas con discapacidad para postulacion e

inclusion en Programa de Becas Solidarias.

Denominacién del Proceso: Soporte y apoyo a personas con discapacidad para postulacion
e inclusién en Programa de Becas Solidarias.

Preguntas de verificacion Si | No Respuestas de Verificacion
;La descripcion del proceso incluye _ .
crﬁedidas pconcretas P (actividadeys) Busca implementar acciones que fomenten
orientadas al control interno X el intercambio de buenas practicas de
. ., y caracter técnico. Transparentes y eficientes.
anticorrupcion?
¢la descripcion del Proceso incluye ggscen?rgﬁ;;?:ién :?T:Znosc?jgiﬁ?an dedIZ
mgdldas concretas .(aCt.I\,/Idades) X necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas a la Descentralizacién? tema
;La descripcion del Proceso incluye _ . ,
?nedidas pconcretas (actividadeys) Tiene el proposito de generar la confianza
orientadas a la Particinacion X de la ciudadania de manera que esta
. P participe de manera activa en el proceso
Ciudadana?
¢cLa descripcion del Proceso incluye Garantiza la rendicion de cuentas mediante
medidas concretas (actividades) un esquema de control interno, contiene
orientadas a la Transparencia v Acceso X acciones que buscan reforzar la relacion
la Inf ., P'tF))I' p y con la ciudadania, mediante la presentacion
a la Intormacion Fublicar: y explicacion de los resultados
; Ty ; No abarca este aspecto de Archivo
(,La_ descripcion del Proceso_ _mcluye Documental. a menoquue surjan de la
mgdldas concretas (actividades) X" | necesidad de crear una estrategia en ese
orientadas al Archivo Documental? tema
o ) SEDESOL no cuenta con un PEI aprobado,
¢La descripcion del Proceso incluye el cual se encuentra en etapa de
medidas concretas (actividades) X elaboracion, sin embargo, este proceso esta

orientadas al cumplimiento de los
indicadores de PEI Institucional?

acoplado a las funciones sustantivas que
debe realizar la Direccién segin PCM 19-
2022.
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= Constitucién de la Republica de 1982. Asamblea Constituyente, Decreto N° 131, Publicado en
La Gaceta N° 23,612

= Decreto ejecutivo nimero PCM 19-2022, de fecha 11 de agosto del 2022. Publicado en La
Gaceta N° 35,999

= Acuerdo Ministerial N° 12. SEDESOL fecha 2022. Organizacion y funciones de SEDESOL

» Directrices para la formulacion y aprobacion de Politicas Publicas. Sept. 2020

» Guia Metodoldgica para la Elaboracién de Manuales de Procesos y Procedimientos Integrados

= Leyde Equidad y desarrollo integral para las personas con discapacidad. Decreto no. 160-2005

8.1.13.

Anexos

8.1.14.

Control de cambios al manual de procesos

Historial de cambios al proceso

Fecha Version

Autor

Cargo

Area

Descripcion del
cambio

Cambio Autorizado por:

Cargo

Firma
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